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Resumo

A pandemia trouxe muitos desafios, dentre eles como ensinar sem o contato fisico. Este artigo
pretende discutir o que se pensava como educagdo ndo presencial antes deste momento e os
desafios na pratica do ensino de musica na Escola Municipal Chile, primeira unidade
educacional vocacionada para o ensino de musica, que estd localizada no bairro de Olaria,
zona norte da cidade do Rio de Janeiro. Como professores conseguiram planejar e adaptar (e
por que nao dizer improvisar) aulas tdo praticas, em meio a desafios como: auséncia de
instrumentos musicais e falta / dificuldade de acesso a internet.
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Introducio

Este artigo ¢ parte de uma dissertacao que estd sendo desenvolvida no Programa de
Pos-graduacdo em Musica (PPGM) da Unirio, e tem como objetivo principal compreender o
processo de ensino-aprendizagem de musica durante a pandemia da Covid-19. Na ocasido, o
corpo docente da Escola Municipal Chile precisou desenvolver estratégias para lidar com o
ensino remoto e com as TICs (Tecnologias da Informagdao e Comunicagao).

O autor principal deste trabalho atua como professor de musica, desde 2020, na
referida unidade, que ¢ a primeira escola vocacionada para musica da rede municipal da
cidade do Rio de Janeiro. A grade curricular conta com cinco tempos de aulas de musica
(divididos nas areas de canto, piano, flauta doce, violdo e percussdo) que atendem todos os
alunos das turmas do 7° ao 9° ano do Ensino Fundamental. Vale ainda informar que a segunda
autora também ¢ professora de Gestdo, na rede particular de ensino, em cursos técnicos e

profissionalizantes e docente de Ingl€s, em uma escola de Ensino Médio, do Governo do
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Estado do Rio de Janeiro e, desta forma, contribuiu neste trabalho para outros olhares e
analises deste momento de ensino remoto.

Percebemos, ao longo dessa trajetoria pandémica, que foram necessarias adaptagdes
para lidar com as mais diferentes realidades. A pandemia nos obrigou a criar novas
estratégias. O profissional da educagdo tem, como questdo fundamental de trabalho, que se
manter em constante aprendizado para, desta forma, ter uma atuacdo pedagdgica plural e
democratica. Mas isto ndo ¢ suficiente. O professor estd constantemente se deparando com a
necessidade de fazer adaptacdes.

A demanda por ressignificacdes de dinamicas, conteudos e afins nos levam a
desenvolver um repertorio de agdes baseado em estudos e, sobretudo, praticas adquiridas ao
longo de nossas experiéncias. Logo, pode-se presumir que essa habilidade vai se tornando
mais refinada conforme somos expostos as situagdes que exijam expertise para realizar nosso
oficio.

Nao ¢ de hoje que nos, brasileiros, convivemos com o famoso “jeitinho”, as
“gambiarras” e quaisquer outros termos designados para cunhar a nossa capacidade de
improvisagdo nos mais diversos aspectos. Stanyek (2011) afirma que a capacidade inteligente
de improvisagdo brasileira, resumida no que se conhece como “jeitinho”, ¢ uma espécie de
presente criativo utilizado para sobrevivéncia, um legado parcial das populagdes
subalternizadas, que improvisavam com recursos €scassos.

Para fazer justica ao termo “improviso”, atenhamo-nos ao fato de que no universo
musical, a ideia de improvisagdo ¢ oposta ao conceito de “gambiarra”. Quando se fala em
improvisar nos meios ndo musicais, a tendéncia é que se associe a algo feito de qualquer
maneira, apenas para “tapar buraco”. O estudo aqui apresentado busca compreender as
ferramentas e estratégias comunicacionais desenvolvidas e utilizadas pelos professores, bem
como as terminologias e recursos educacionais usados, num momento emergencial de
pandemia, para criar, recriar e realizar o trabalho pedago6gico apesar das dificuldades.

Improvisar, neste caso, ¢ resultado de conhecimento e vivéncia, e ndo desqualifica as agdes.

Em tempos de pandemia: novas dinAmicas e terminologias popularizadas pela Covid-19

Considerando o surgimento de novos formatos de educagdo ndo presencial em carater
emergencial e a utilizagdo de alguns termos de maneira equivocada, faz-se necessario expor
as nomenclaturas e suas respectivas atribuicdes, como modo de situar a pessoa que 1€ e

introduzi-la neste universo com mais seguranga.
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Nos anos de 2020 e 2021, periodo compreendido em parte da linha temporal analisada
neste estudo, muitos termos tém sido (re)discutidos, na tentativa de se apreender um sentido
que seja mais fiel a seus significados tedricos e praticos. Alguns desses termos ja eram
utilizados antes da pandemia da Covid-19, outros surgiram durante a crise sanitaria, mas ao
longo do tempo também sofreram reflexdes e adaptacdes. Por se tratar de um assunto muito
recente; tudo o que ¢€ relacionado a pandemia foi objeto de analises pelo mundo afora. Como
este evento interferiu nas dindmicas de vida ao redor do planeta, nada mais natural do que
buscar, nesta se¢do, tracar um panorama das terminologias atribuidas ao tema no ambito
educacional.

O ponto de partida serd o chamado “isolamento social”, determinado pelas autoridades
ao redor do mundo em virtude da pandemia da Covid-19, motivo pelo qual a educagao nao
presencial teve o seu boom. O referido termo, embora muito utilizado tanto pela populagao
quanto por pesquisadores, vem sofrendo questionamentos. Fetzner et al (2021), por exemplo,
comentam sobre o equivoco de sua utilizagdo, uma vez que o que ocorreu foi um isolamento
fisico, e nao social. No entanto, o termo criou tanta solidez que mesmo a comunidade
cientifica aderiu ao seu uso, tornando-o quase onipresente em publicagdes formais nos
primordios da pandemia até os periodos em que ja estava praticamente restabelecido o retorno
as atividades presenciais. Cavalcanti ef al. (2022) sdo apenas um dos exemplos de publicacdes
onde “isolamento” e at¢ mesmo ‘“distanciamento social” sao utilizados. Vale ressaltar que, no
que se refere especificamente a este caso, tanto “isolamento” quanto “distanciamento” sao
usados sem que haja diferenga no sentido. Ja no que diz respeito a “social” ou “fisico”, o uso
da primeira ¢ unanime.

Lembramos que o pesquisador francés Maffesoli, ja falava que “enquanto a l6gica
individualista se apodia numa identidade separada e fechada sobre si mesma, a pessoa
(persona) s6 existe em relagdo ao outro” (MAFFESOLI, 1987, p.15). Desta forma, a historia ¢
construida a partir das relagdes que construimos com outras pessoas, da maneira como nos
reconhecemos e comungamos uns com 0s outros.

Levando essa logica para a ideia de isolamento ou distanciamento social, este foi um
dos momentos da pandemia que estivemos mais juntos, mesmo distantes fisicamente. Uma
boa parte das pessoas tinha os mesmos propositos: quando iremos voltar a nossa rotina? No
caso da sala de aula, quando a convivéncia via plataformas educacionais, aplicativos de
mensagens e etc. ia dar lugar ao estar junto presencialmente? Mas, como pudemos perceber,

estivemos juntos, ndo isolados socialmente e nos reconhecendo e existindo a partir do outro.
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Por conta disso, utilizaremos o termo “isolamento fisico” no decorrer do texto, pois
acreditamos ser mais adequado para descrever a situacao do periodo pandémico vivenciado.

Como sabemos, era preciso, de alguma forma, dar sequéncia as atividades e
entende-se que os meios virtuais seriam aparentemente a Unica alternativa. Gomes et al.
(2021) observam que no sistema educacional, particularmente, se espera uma minimizagao
das perdas em instituicdes onde gestores educacionais ja vinham se preparando, de alguma
forma, para o uso de novas tecnologias em sala de aula, mesmo antes da Covid-19.

Ressaltando a emergéncia da situacdo vivida no inicio da pandemia, Behar (2020)
lembra que intimeras instituicdes do segmento educacional de Ensino Fundamental e Médio
migraram para o Ensino Remoto, numa tentativa de dar cobertura aos seus estudantes,
enquanto as instituicdes de ensino superior continuaram fechadas, seguindo o confinamento
em casa.

Outro termo amplamente comentado neste periodo foi a Educagdo a Distancia (EAD).
Some-se a isso o uso indiscriminado e sem diferenciagdo dos termos educacgdo e ensino por
parte de boa parte da populacdao. Landim (1997, p.10) estabelece a diferenca entre os termos
educacdo e ensino a distancia. De acordo com o autor, o termo “ensino” estd mais ligado as
atividades de treinamento, adestramento, instru¢do. Ja o termo “educagdo” refere-se a pratica
educativa e ao processo ensino-aprendizagem que leva o aluno a aprender a aprender, a saber
pensar, criar, inovar, construir conhecimentos, participar ativamente de seu proprio
conhecimento (LANDIM, 1997, p. 168).

Na realidade analisada no presente trabalho, por exemplo, muitos profissionais
caracterizam como EAD qualquer modalidade de ensino que ndo envolvesse a presenga fisica.
Por se tratar de uma forma predominantemente nao presencial de ensino, foi atribuido o nome
de EAD a quaisquer métodos utilizados pelas instituicoes de ensino nos processos
educacionais ocorridos durante a vigéncia do isolamento mais intenso. Apesar de a nao
presencialidade ser a tonica da EAD, ¢ importante lembrar que o ensino oferecido durante o
periodo mais critico da pandemia foi algo ainda inédito. Muito embora a EAD ja existisse, o
que ocorreu durante a pandemia ndo pode ser considerado sindnimo deste tipo de modalidade
dadas as circunstancias de sua existéncia e, portanto, ndo pode nem deve ser visto sob o
prisma de uma modalidade preexistente. Para que melhor se entenda, segue o Parecer
CNE/CES n° 564/2015 que trata das Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a oferta de
Programas e Cursos de Educacdo Superior na Modalidade a Distancia e suas definigoes

quanto as suas especificidades e caracteristicas:
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[...] compreender a EaD, como modalidade, implica contextualiza-la e
articula-la efetivamente a um “ambiente virtual multimidia interativo”, com
convergéncia digital, como “espaco” de relacdes humanas e a partir de uma
visdo de educagdo, com qualidade social, para todos, a partir da garantia de
padrio de qualidade e reais condigdes de infraestrutura, laboratorios, base
tecnologica, com pessoal qualificado, politicas de acesso, acompanhamento
e avaliagdo compativeis. Tais condigdes ensejam, ainda, maior articulacio e
efetiva interacdo e complementariedade entre a presencialidade e a
virtualidade “real” o local e o global a subjetividade e a participagdo
democratica nos processos ensino ¢ aprendizagem em rede. (BRASIL,
2015).

Com a urgéncia de um ensino durante o isolamento fisico, a partir de 2020, ¢ em
virtude de nosso atual desenvolvimento tecnoldgico, alguns processos sofreram uma
aceleragdo, mas a histéria da educagdo nado presencial vem se desenvolvendo ha muitos anos.

Keegan (1991), por exemplo, afirma que a Educagdo a Distancia ndo surgiu no vacuo.
E, de fato, ndo poderia ter sido. Alguns pensadores do tema atribuem a primeira experiéncia
da EAD a invencao da imprensa, por Gutemberg, no século XV. Bastos et al. (2000) afirmam
que os livros tiraram das maos do professor, que possuia raros manuscritos lidos para os
alunos em voz alta, o acesso ao saber e ao conhecimento, uma vez que o livro possibilitou,
pela primeira vez, o ensino de massa e a consequente incorporacdo de muitos alunos as
classes escolares. Os autores atestam que, antes da invencdo do livro, as classes eram
pequenas e o ensino, artesanal. Com o surgimento do livro impresso, iniciou-se a
alfabetizacdo de grandes camadas da populagdo, o que alavancou os processos educacionais
no continente europeu. Eles também consideram que, modernamente, a origem da EAD se
encontra nos cursos por correspondéncia, iniciados no final do século XVIII, que atingiram no
século seguinte seu desenvolvimento. Neste caso, o sistema de correios foi uma invengao
tecnologica importante por meio da qual os materiais (livros, apostilas, cartas) eram enviados

por protagonistas para o desenvolvimento dos cursos.

Do ponto de vista epistemoldgico, a palavra Teleducacdo ou “Educagdo a
Distancia” vem do grego tele (longe, ao longe), e pode ser conceituada como
0 processo de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias, onde
professores e alunos ficam “separados™ espacial e/ou temporalmente. Pode
envolver atividades presenciais e outros momentos de “contatos” conjuntos,
porém, conectados ou intermediados através de recursos tecnologicos
(HERMIDA; BONFIM, 2006, p. 168).

Hermida e Bonfim (2006) explicam que o desenvolvimento qualitativo e quantitativo da
EAD foi impulsionado pelo computador e o uso da internet. Esta observagao também foi feita

por Gohn (2003, 2011), que afirma que a disseminagao comercial da rede mundial de
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computadores, desde o fim do século XX, foi um fator facilitador de novos meios para a
EAD, garantindo que ja havia, a época, uma investigagdo dos recursos tecnologicos usados
para aulas de instrumentos musicais nessa modalidade. Litto (2010) defende a modalidade

EAD e analisa seus beneficios:

A educagdo a distancia (EAD) ja é um dos contribuintes fortes para as
modificagdes metodologicas e tecnologicas que estdo ocorrendo em todo o
setor de educacdo e treinamento, dando acesso ao conhecimento ¢ a
certificagdo profissional para pessoas que antes ndo tinham a possibilidade
de se aperfeicoar por serem portadoras de necessidades especiais, ou por
morar longe dos grandes centros de estudos, ou ainda por ndo ter condi¢des
econOmicas para se dedicar aos estudos. Ter a possibilidade, sem sair de
casa, de estudar com celebrados docentes das mais prestigiadas instituigdes
académicas do mundo, é mais um entre os multiplos beneficios que a
aprendizagem a distdncia oferece (LITTO, 2010, p. 7, grifo do autor).

Os maltiplos beneficios, no entanto, ndo sdo absolutos. Para quem espera que um
modelo educacional ndo presencial seja mais facil, por tudo o que foi exposto acima, vale
lembrar o apontamento do mesmo autor, que condiciona uma boa experiéncia do estudante,
por exemplo, a habitos independentes de estudos, autonomia e proatividade, além de
maturidade para manter habitos igualmente bons de trabalho.

As demandas tecnologicas e comunicacionais ainda sdo muito distantes da realidade da
maioria dos docentes do Ensino Fundamental das escolas regulares. Apesar de a EAD ter
surgido em épocas distantes, ¢ incontestavel que a pandemia da Covid-19 teve uma grande
influéncia na massificagdo de praticas educacionais ndo presenciais, ndo s6 em territorios
brasileiros, mas ao redor do mundo durante todo o periodo de isolamento fisico imposto pelas
autoridades sanitarias e segue influenciando dindmicas educacionais e profissionais mesmo
apOs o retorno as atividades presenciais.

Ja a Escola Chile, mesmo sendo vocacionada para o ensino de musica, ndo possuia
nenhum projeto de educagdo musical a distancia (EAD). Entretanto, nunca houve — até 2020
— alguma determinagdo oficial que amparasse a implementacao de aulas ndo presenciais para

este segmento.
As limitacoes do ensino remoto de musica em novas discussoes conceituais
Muito se discutiu a respeito das tecnologias digitais no ambito da aprendizagem musical

e o uso das TICs (Tecnologias de Informagdo e Comunicag¢do) tém obtido destaque em

diversas areas do conhecimento. Essas tecnologias vém gerando, de acordo com Cernev
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(2017), uma série de criticas, discussdes sobre suas potencialidades e possiveis limites em
sala de aula entre pesquisadores, diretores, professores e opinido publica.

Ainda no contexto da educagdo musical, outros entraves tecnologicos foram
observados. Gohn (2020) revela que apesar do crescimento do uso de recursos de
videoconferéncia disponiveis gratuitamente (ou a baixo custo) em softwares como Skype,
FaceTime ou Google Meet ¢ Zoom (as duas ultimas plataformas mais recentes) e dos
aperfeigoamentos como capacidade para realizagdo de gravagdes e armazenamento de
registros ao longo dos ultimos anos, foram apontados problemas que incluem interrupgdes na
comunicagdo, baixa qualidade de audio e video e inconsisténcias e descompassos na
conectividade.

No entanto, esses tipos de softwares nao foram desenvolvidos para um trabalho
musical, e sim para comunicacdes de voz falada. De acordo com Gohn (2015), ha um
“achatamento” das frequéncias na transmissdo, em virtude de uma forte compressdao dos
dados digitais, fator que impede uma qualidade suficiente para a percepcao de todas as
nuances musicais.

A pandemia revelou também que a sociedade como vivemos e entendemos, apesar
de tanta sofisticagdo tecnologica e virtualizagdo da vida como um todo, ainda ndo estava
preparada para lidar com a nao presencialidade. O que queremos mostrar com a utilizagao
da fala de Gohn, pela perspectiva dele, ¢ que mesmo nos meios onde a exploragdao da
educagdo musical ndo presencial ja era mais estruturada, a pandemia da Covid-19 exigiu
dos professores uma capacidade agucada de improvisacdo em cima de um turbilhdo de
imprevistos ocasionados pela situacao sanitaria em que se encontrava o planeta.

Levando em consideragdo o que foi constatado nos ultimos paragrafos, trazemos aqui
uma observacao muito contundente de Hermida e Bonfim (2006), que considera que o sistema
educacional tradicional ¢ pouco democratico, dado o perfil do publico ao qual a Educagao a

Distancia inicialmente se dirigia. Complementando, os autores afirmam:

As dimensodes brasileiras, as enormes demandas em termos de capacitacdo da
forca de trabalho nacional, em especial dos professores da educacao bésica, e
o potencial das novas tecnologias permitiram se considerar a modalidade da
EAD como uma contribui¢do metodologica para responder aos desafios da
acelerag@o do processo técnico. Assim como no ensino presencial, embora a
modalidade a (sic) distdncia permita uma organiza¢do auténoma dos
estudantes, ndo se deve esquecer que nela selecionam-se os contetdos,
orienta-se o prosseguimento dos estudos e propdem-se atividades para que os
estudantes resolvam os mais complexos ou interessantes problemas. Sendo
assim, os programas de EAD contém uma proposta didatica que coloca em
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pauta a necessidade que se deve dar hoje a construcdo, ao intercdmbio ¢ a
divulgacdo do conhecimento (HERMIDA; BONFIM, 2006, p. 174).

Tendo em vista o que foi apresentado até este ponto, paira no ar a popularmente
chamada “pergunta que ndo quer calar”: Se ndo se pode classificar a educag¢ao ndo presencial
ocorrida no periodo da pandemia da Covid-19 como EAD, como fazé-lo?

Entendemos que o modelo a distdncia tem aspectos muito especificos. Torna-se
necessario, entdo, pensar em outra maneira de caracterizar o processo de ensino-aprendizagem
ocorrido num momento em que a educacdo presencial emergencialmente era inviavel. Isto foi
confuso para grande parte ndo s6 da populagdo, mas também por veiculos de comunicagao,
midias digitais e redes sociais que refletiram o discurso de alguns educadores e
empreendedores que definiam a educagdo ndo presencial como EAD, embora a nomenclatura
vista como mais apropriada fosse “remota”. De qualquer forma, Gohn (2020) observa que, no
novo paradigma, a situacdo emergencial provocada pela pandemia, sem chances de esperar
por mais avangos tecnoldgicos, colocou o modelo sincrono em evidéncia imediata.

Na seara da educacdo ndo presencial, os termos sincrono e assincrono designam dois
tipos diferentes de aulas e/ou atividades. Portanto, necessitam igualmente de esclarecimentos.

Piffero et al. (2020) explicam que atividades sincronas acontecem em tempo real, por
meio de chats ou teleconferéncias, por exemplo. Desta forma, professores e estudantes
podem discutir, trocar experiéncias e colaborar ao vivo. J& as ferramentas assincronas ocorrem
em qualquer momento que ndo em tempo real. A realizacdo de atividades ndo depende que
alunos e professores estejam conectados simultaneamente.

Aproveitamos o ensejo para expor uma reflexdo sobre o que se entende hoje como
aula ou atividade assincrona. Acreditamos que ndo ha diferenca alguma entre este conceito e o
que conhecemos como “dever de casa”, uma vez que o estudante tem a liberdade de assistir,
ler ou executar qualquer tarefa fora do espago escolar, sem horario determinado e, muito
provavelmente, dentro de sua casa. Assim sendo, fica dificil encontrar diferencas consistentes
entre um termo e outro.

Agora, tendo entendido que o termo “remoto” ¢ justificavel, e que rapidamente foi
incorporado ao “dialeto” das atividades educacionais a partir de 2020, somou-se a ele a
emergencialidade do momento em que esta nova modalidade surgiu, transformando-o em
“remoto emergencial”’. De maneira objetiva, segue abaixo um resumo das experiéncias e

especificidades deste periodo:
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Foi preciso pensar em atividades pedagdgicas mediadas pelo uso da internet,
pontuais e aplicadas em fungdo das restricdes impostas pela covid-19 para
minimizar os impactos na aprendizagem advindos do ensino presencial. O
curriculo da maior parte das institui¢cdes educacionais ndo foi criado para ser
aplicado remotamente. Por isso, o professor de uma hora para outra teve que

trocar o “botdo” para mudar de sintonia e comegar a ensinar e aprender de

outras formas (BEHAR, 2020).

Entendendo que este trabalho abarca o periodo da disseminagdo da Covid-19,
recorremos a Tomazinho (2020), autor muito importante para este estudo desde seus
momentos iniciais. Seus textos estavam hospedados em blogs, pois foram escritos e
publicados durante o auge da pandemia. Nao encontramos, durante a pesquisa, nenhum outro
autor que discutisse questdes pertinentes ao ensino nao presencial em virtude da Covid-19 em

tempo real, por se tratar de um tema inédito e estar ainda apresentando seus desdobramentos.

[...] professores e alunos estdo impedidos por decreto do Ministério da Educacao e
Secretarias Estaduais de Educacdo de frequentarem escolas, evitando a
disseminagdo do virus, seguindo os planos de contingéncias orientados pelo
Ministério da Saude. E emergencial porqué do dia para noite o planejamento
pedagogico, pensado, debatido e estudado para o ano letivo de 2020 teve que ser
engavetado, e talvez ainda sera jogado no lixo (TOMAZINHO, 2020).

Sendo assim, o termo emergencial comegou a ser usado, em menores proporc¢des, se
comparado com o termo “remoto”, a partir de 2021 nas publicagdes formais. Um dos
exemplos de publicagdes em que se constata o surgimento dessas citagdes foram os anais do
XXV Congresso Nacional da ABEM (Associacao Brasileira de Educagcdo Musical).

Aragjo e Estumano (2021) utilizam a sigla ERE para caracterizar o “ensino remoto
emergencial”. Os autores elucidam que a implementagdo do sistema EAD foi mais cuidadosa
e minuciosamente planejada, sendo o carater inédito e emergencial decisivo para que
houvesse uma diferenciacdo entre as modalidades, tendo a EAD um amparo de artigo, em
acréscimo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB9394/1996), que reconhece esta
modalidade no sistema de ensino formal. Eles afirmam, portanto, que o sistema EAD e as
aulas remotas emergenciais ndo podem ser colocados em uma mesma classificacdo, ainda
que, muitas vezes, o ERE conte com uma aplicabilidade similar. Pode-se afirmar que o ERE
teve aplicacdo durante o periodo pandémico, nos mais diversos formatos, pois o ensino
remoto, que teve aplicacdo durante a pandemia da Covid-19, nos mais diversos formatos,
coexiste com seu carater conjuntural de crise sanitdria, cuja prevengdo consiste em uma

medida de rigoroso distanciamento fisico.
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Segundo Santana e Sales (2020), a legislagdo ndo conceitua o ensino remoto € nem
este ¢ adotado como categoria fundamentada em referenciais teoricos consolidados, porém ja
ha discussao em torno de sua utilizagcdo, que ganhou notoriedade a partir da pandemia. E

importante compreender que:

A legislacdo vigente, mesmo a construida em razdo da pandemia de
COVID-19, ndo contempla conceitualmente nem procedimentalmente o
ensino remoto como tipologia ou modalidade de ensino. No entanto, o termo
se popularizou na midia, nas redes sociais digitais e entre gestores publicos
na tentativa de nomear as agdes pedagodgicas criadas para atender as
regulamentagdes emergenciais emitidas pelos orgdos publicos no que se
refere a educagdo escolar em tempos de pandemia (SANTANA; SALES,
2020. p. 7).

Outra reflexdo se faz necessaria, pois apesar da prévia existéncia e constante
reformulacdo da EAD e da utilizagdo de tecnologias, tanto em salas de aula quanto em AVAs,
pode-se e deve-se afirmar que a implementacdo do ERE causou uma aceleragdo assombrosa
na introducao de elementos que poderiam vir a ser introduzidos aos poucos como recursos

pedagdgicos com a utilizagao da internet.

Podemos dizer que o que iria talvez ocorrer na educacdo em uma década
acabou acontecendo de forma “emergencial” em um, dois ou trés meses. Os
professores estdo aprendendo mais do que nunca a criar aulas online,
testando, errando, ajustando e se desafiando a cada dia. Cabe enfatizar que as
atividades remotas emergenciais ndo sdo so6 videoaulas. Nesse tipo de
atividade, o professor tem que participar ativamente do conteudo,
interagindo ao vivo com seus alunos e organizando tarefas para serem
realizadas e postadas ao longo da semana na plataforma selecionada pela
institui¢ao (BEHAR, 2020, n.p.).

Comunicacio e pratica docente na Escola Municipal Chile em tempos de pandemia

Durante o periodo de isolamento fisico, ocorreu um choque de realidade, quando
foram percebidas limitagdes no processo de ensino ndo presencial. Um dos desafios
enfrentados estava relacionado ao conhecimento das principais ferramentas de ensino
utilizadas, e como a comunicagdo iria ocorrer se alguns professores e alunos nao sabiam
utilizar tais recursos tecnoldgicos ou ainda ndo tinham recursos financeiros e aparelhos de
celulares ou computadores que oportunizassem as estratégias educacionais a partir das TICs.

A propria Escola Chile apresentava estes perfis econdmicos distintos. A maior parte
dos professores tinha computadores, mas ndo sabia usar as tecnologias utilizadas durante o

ensino remoto: Google Meet, Google Sala de Aula. Além disso, como vimos na secao
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anterior, as terminologias como EAD, ensino remoto e etc. foram utilizadas
indiscriminadamente pela equipe.

Alguns alunos tinham celulares e outros precisavam usar os aparelhos de responsaveis,
sendo que a realidade social imposta era que, em algumas casas existia um aparelho para uma
familia de dois, trés filhos em idade escolar. Vale ressaltar que o didlogo da escola e seus
profissionais com as tecnologias ¢ importante para garantir fluidez na comunicagdo com as
geragdes que ocupam lugar nas cadeiras escolares, fato incentivado diretamente pela Base

Nacional Comum Curricular (BNCC):

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar €
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo ¢ autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2017, p.
9).

Além de uma série de questdes ligadas ao emocional/psicologico, que ndo serdo
aprofundadas neste estudo, mas reconhecidamente tiveram um grande peso neste periodo, dar
conta das demandas educacionais, migrando a rotina do trabalho para casa gerou impactos
que a curto, médio e longo prazo foram identificados. Entre os novos desafios, os professores
tiverem que lidar com o aumento de custos (consumo de energia elétrica, pacote de dados,
entre outros), o investimento de tempo na preparacdo das aulas, que agora tinham que ser
pensadas para uma nova realidade e na propria pesquisa e estudo de plataformas e outras
ferramentas que pudessem ser utilizadas a favor do processo de ensino e aprendizagem.

A Escola Chile, por exemplo, utilizou, no ano de 2020, o Google Classroom para a
realizagdo de aulas assincronas € o Google Meet para as aulas sincronas. A utilizagao destas
ferramentas foi decidida e executada de forma antecipada, logo que o isolamento fisico foi
iniciado. Semanas depois, percebendo que o retorno ao modelo presencial levaria meses — e
ndo semanas, como se pensava —, a Prefeitura enviou as orientacdes para as escolas (no caso,
a plataforma sugerida era a Microsoft Teams). No ano seguinte, com a mudanga do prefeito da
cidade, a Secretaria Municipal de Educacdo adotou uma plataforma propria e unificada, a
RioEduca, para dar prosseguimento aos trabalhos pedagogicos de sua rede de educacio.

Dentro da realidade que se analisa neste estudo, além de reunides remotas semanais,
houve também o investimento de tempo na elaboragdo de material que facilitasse nossas

praticas profissionais utilizando as plataformas online. A Prefeitura Municipal do Rio de

Janeiro também realizou /ives com a finalidade de instruir seus professores sobre como
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utilizar os recursos disponiveis na internet. O contetido permaneceu gravado nos canais da
Prefeitura.

O fato ¢ que além dos conhecimentos necessarios para o trabalho em sala de aula, os
professores precisaram, em tempo recorde, aprender a utilizar uma série de outras ferramentas
e possibilidades, mas o processo de ensino e aprendizagem depende também do envolvimento
do estudante, que neste periodo estava do outro lado da tela. Aos professores, ndo bastava
apenas preparar aulas, mas entender a funcionalidade dos recursos utilizados e o proposito de
sua aula naquele momento:

Eu ndo estava tdo preocupada com o conteudo daquela aula, eu estava
preocupada em como dialogar com aqueles alunos. Entdo, o meu conteudo
ali estava em segundo plano, porque eu precisava entender o que acontecia,
porque durante a pandemia, eu me deixei tranquila para ndo dar uma aula de
qualidade, e isso me deixou tranquila para fazer uma aula com os alunos. Eu
tinha consciéncia que era um momento impar, que nunca tinha vivido, que eu
ndo sabia realmente o que era pra fazer, e eu estava aprendendo enquanto a
coisa acontecia. Entdo, eu ndo tinha sobre mim a pressdo, por isso eu nao
acho que esse momento tenha sido o mais dificil. Diferente de quando eu fui
dar aula 14 na Escola Chile, que eu tinha 20 alunos, eu exigia de mim dar
uma aula de qualidade, que o aluno precisava tocar, em 50 minutos. Por isso
que eu digo que aquele momento foi um dos momentos que eu achei um dos
mais dificeis, eu tinha que criar uma metodologia de ensino, uma
metodologia que ndo existia, porque eu dei uma varrida na internet,
procurando uma metodologia para aula coletiva de teclado e ndo existia pra
esse modelo. E ¢ isso. A pandemia, pra mim, ndo foi tdo chocante, no
sentido de dar uma aula online (sic), porque eu estava relaxada, pensando, eu
ndo sei fazer isso. E eu ndo vou me cobrar isso agora, porque esta 0 mundo
inteiro tentando aprender coisas e eu vou me dar essa liberdade de errar,
coisa que dificilmente eu me dou, essa liberdade de errar (ENTREVISTADA
1, entrevista concedida a Otavio Augusto Corréa, jan. 2023).

Como podemos observar, a professora fez um comparativo entre as aulas presenciais e
as aulas remotas, que a propria chamou de online, e concluiu que a dificuldade era maior
presencialmente, ja que nas aulas remotas, como faziam parte de um momento tao diferente
de tudo que foi vivido, a qualidade ficava em segundo plano. Ali era o momento de interagir
com o aluno, de tentar ensina-lo algo que talvez fosse até mais ludico, com os materiais que
ele mesmo tinha em casa, ou ainda fazé-lo esquecer, por alguns instantes, tudo o que estava
acontecendo. Talvez a perda da qualidade esteja ancorada na dificuldade de ambos estarem
em atividades domiciliares, onde a prioridade era a conexao de uns com os outros:

Agora, o momento da pandemia, foi 0 momento mais dificil pra mim, como
professor. Nao tinha como ndo me afetar com o que estava acontecendo, ndo
tinha como desconsiderar o que os alunos estavam passando também, entdao
era dificil no sentido de ter uma Iuta muito grande de conseguir
simplesmente dar uma aula. Eu estava numa situagdo psicologica de
simplesmente sentar em frente a um computador ¢ dar uma aula, era uma
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luta muito grande. Assim, ndo importava que aula fosse. O ato de dar uma
aula num momento daquele, de incerteza, que no inicio a gente achava que ia
ficar, sei 1a, algumas semanas afastado, depois a gente achou que ia ficar
alguns meses e acabou que a gente ficou anos. Entdo, isso mexeu muito com
a minha cabeca, mexeu com a cabeca dos alunos e foi muito dificil nesse
sentido, pra gente foi desafiador como pessoa, como ser humano mesmo,
dificil sair da cama e sentar em frente ao computador e trabalhar
(ENTREVISTADO 2, entrevista concedida a Otavio Augusto Corréa, jan.
2023).

Um grande desafio para muitos professores — talvez o maior, apesar de tudo — foi
um dos aparentemente mais bdasicos: fazer com que os materiais disponibilizados para os
alunos, de fato, chegassem até eles. No caso da Escola Chile foi impactante perceber a

auséncia dos estudantes nos ambientes virtuais dedicados as aulas.

Colocava na plataforma e uma semana depois nenhum aluno tinha nem
visualizado aquilo. Mas, vocé tinha que na outra semana fazer outra coisa.
Fazer outra atividade em cima de uma atividade que ninguém viu. Isso era
muito maluco. E era muito dificil eu me obrigar a fazer um trabalho onde
nenhum aluno, de 30 alunos, 40 alunos da sala, ninguém estava fazendo,
ninguém estava olhando. Eu ndo estou culpando os alunos. Tem dentro da
rede, realidades muito diferentes. Dentro da Chile, por exemplo, a gente tem
realidades bem diferentes, entdo ndo da pra saber, a gente tinha uma
cobranga muito grande, por parte da Prefeitura, de ter que mostrar o que a
gente estava fazendo, s6 que a gente estava fazendo so6 por fazer, porque
naquela semana ninguém assistiu aquela aula, por exemplo. Isso era muito
dificil (ENTREVISTADA 1, entrevista concedida a Otdvio Augusto Corréa,
jan. 2023).

Sendo assim, a dire¢do e a coordenacdo pedagogica da escola buscaram os alunos por
meio de ligacdes, mensagens no Whatsapp e e-mails, muitas vezes sem sucesso. Afinal, para
que houvesse aprendizagem, era necessario estabelecer comunicag¢do. Acima de tudo com os

discentes e seus responsaveis.

Fiz aqueles cursos todos, aprendi a mexer naquelas plataformas. Fazia
aquelas aulas e fui aprendendo que ndo tinha que fazer aquilo tudo, porque
era muita coisa pra eles lerem, e fui aprendendo que tinha que fazer cada vez
menor, o conteudo. E quando eu trabalhei com uma colega, juntamente, na
eletiva, eu fui vendo como ela fazia, entdo, comecei a entender que eu podia
ser um pouco mais objetivo, porque o aluno de 7° ano quase nao ¢, a gente
sabe disso (ENTREVISTADO 3, entrevista concedida a Otdvio Augusto
Corréa, jan. 2023).

Como podemos perceber, aos poucos, de alguma forma, foi possivel estabelecer
comunicacdo, com mais eficiéncia, com a comunidade escolar e entdo o vislumbre da
realidade: problemas relacionados ao acesso a internet, como limitagdes nos pacotes de dados,

eram os mais relatados. Havia também familias nas quais o acesso era dividido por duas ou
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mais criangas, que algumas vezes estudavam em escolas diferentes. Outros alunos relatavam
falta de dispositivos em casa que dessem conta das aulas, quando o acesso era dividido por
dois ou mais estudantes. Em muitos casos, também, os responsaveis pelas criangas nao
puderam realizar seus trabalhos de forma remota, o que os obrigava a deixar as criancas
sozinhas ou na companhia de terceiros durante boa parte do dia - estes fatores, inclusive,
justificaram a redu¢@o do material disponibilizado.

Em vez de videos e 4audios, priorizamos a elaboragdo de materiais textuais com
imagens. A duracdo das aulas em ambiente virtual também diminuiu. Na Escola Chile,
durante o periodo de aulas presenciais, todos os alunos passavam por todos os professores de
musica. Durante o isolamento, cada turma teve apenas um professor da disciplina.

Um ponto interessante abordado pelos discentes ¢ o fato do curso dado pela prefeitura

ter sido bom para a formagao deles, mas nao ter sido efetivo na propria aprendizagem:

O curso ¢ muito bom, ele ¢ feito para profissionais de varias areas, gostei
muito. S6 que o aluno, a outra ponta ndo tem recurso, a outra ponta ndo tinha
internet direito, ou computador, um celular. A mae tem um celular, mas o
filho ndo tem. Tem que esperar a mae chegar, fazer comida pra dar o celular
pro filho, ja cansado, ja ndo tem interesse em estudar. Imagine s6 a situagao.
Entdo, o curso ¢ muito bom, mas ndo chegava na outra ponta. A outra ponta
precisava ter também o preparo para usar as ferramentas. Mas como
professor, achei o curso muito bom, profissional. Aproveitei muito, aprendi
muita coisa, até pra usar fora da escola, da Prefeitura (ENTREVISTADO
3,entrevista concedida a Otavio Augusto Corréa, jan 2023).

Desta forma, percebemos a falta de autonomia dos estudantes neste periodo e a
auséncia de investimentos publicos para que eles pudessem, de fato, acessar as aulas. Ou seja,
enquanto professores precisavam fazer ajustes a todo momento para que 0s processos em
andamento pudessem ser concluidos, percebeu-se que a adaptagdo a experiéncia escolar
remota ndo foi das mais faceis para os alunos.

Pode ser que o problema tenha surgido com a pandemia e a auséncia fisica dos
professores para se comunicarem mais diretamente com as proposi¢des dadas em aula. Ou
que este fato seria a confirmacdo de algo que hd muito vem se apresentando no cenario
educacional, questdo que pode estar ligada as novas geracdes, muitas vezes infantilizadas por
suas familias ou até deixadas de lado. Neste cenario, como os pais, que muitas vezes também
ndo sabem usar os recursos tecnoldgicos, poderiam voltar a ensinar seus filhos as atividades

escolares?

Conclusio
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Até a pandemia, o ensino ndo presencial era algo que parecia distante nas escolas
publicas brasileiras. Devido aos poucos recursos da maioria dos alunos, bem como a falta de
qualificagdo profissional dos professores para que adaptem as suas aulas para o modelo
online, parecia que o momento de migrar ou convergir o ensino presencial com o remoto nao
iria chegar tdo cedo. Além de tudo, ¢ importante considerar que as escolas também cumprem
um papel de assisténcia as familias, acolhendo as criancas enquanto seus responsaveis
trabalham e provendo alimentacao que, infelizmente, muitas vezes falta em casa.

O surgimento do modelo de educagdo remota ocorreu de forma abrupta, ndo havendo
tempo habil para professores se adaptarem, por mais que a Secretaria Municipal do Rio de
Janeiro tenha oferecido cursos - parecia que os docentes estavam “trocando as rodas dos
carros” em movimento.

Sabemos que, quando se fala em pratica pedagdgica, o planejamento e as trocas com
os colegas sdo de suma importancia. As trocas ocorreram por grupos de Whatsapp e reunides
remotas, mas nao se comparam ao dia a dia da sala dos professores. Apesar disso, foi gracas a
estas conversas que foi possivel fazer constatagdes e ajustes pertinentes ao processo
educacional remoto.

Os discentes nao tinham o habito de leitura, além disso, a internet e os computadores,
tablets e celulares, ndo eram uma realidade em boa parte dos lares. Eram poucos os alunos
que tinham internet regular € um aparelho individual para assistir aulas e realizar tarefas.

Os professores passaram a se sentir desestimulados, afinal, poucos discentes (em
alguns casos nenhum) respondiam as atividades e, mesmo assim, tinham que disponibilizar
novas atividades na plataforma. Assim, tinha-se a ideia de que o trabalho do professor estava
ali, neste cenario, somente para cumprir um protocolo.

Desta forma, foi necessaria a adog¢do de estratégias e didlogo com a comunidade
escolar e foi decidido que o material disponibilizado na sala de aula virtual deveria ser
reduzido, j4 que, como comentamos, os pacotes de dados ndo davam conta de garantir o
acesso a tantas midias, além do habito da leitura, que ndo era uma realidade. A presenca dos
alunos, bem como a participacdo nas aulas e na entrega de atividades, aumentou
gradualmente, mas ainda ficou abaixo do que se observa na realidade do ensino presencial.

Assim, concluimos a grande importancia que o trabalho do professor tem em relacdo a
cobranca das atividades de forma presencial, j& que online nem sempre a comunicacao ¢
efetiva, dependendo de variaveis como acesso a internet e dispositivos eletronicos. Na

realidade idade / condigdo social, acreditamos que a educacdo remota possa até ocupar o papel
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de auxiliar, mas jamais substituird a complexidade e efetividade da educagdo - e comunicacao

- presencial.
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