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Conceito de satde: a mulher gorda no contexto organizacional televisivo !

Jayane Evellen de Fatima Cruz de Souza?
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Resumo

O presente artigo tem como principal objetivo refletir, de maneira critica, o conceito de saide
do corpo gordo a partir do imaginario coletivo e como acontece a influéncia na cultura
organizacional e préticas sociais das emissoras de televisao de Jodo Pessoa/PB: Tv Tambaul, Tv
Arapuan, Tv Manaira e TV Correio. Para aprofundar nas tematicas, foram utilizados
referenciais bibliogréaficos de estudos prévios acerca de salde, diversidade organizacional e
corpo da mulher gorda. Dessa forma, entende-se que mulheres gordas passam por um processo
de estigmatizacdo que resulta na exclusdo dos sujeitos que ndo pertencem ao padrédo social de
corpo ideal e corpo midiatico. E esse panorama se justifica pelo conceito e imaginario de salde,
assim como, de corpo saudavel.
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1. Introducao

A discussdo de assuntos que movimentam o mundo e, que estdo em ascensdo dentro da
comunicacdo € importante. N&o s6 porque fomentam as relagdes do cotidiano; mas, ao
aprofundar e estuda-los academicamente, os dois ambitos se alinham e é possivel compreender
de maneira desenvolvida. Dessa forma, o que a universidade produz, acompanha os passos dos
sujeitos sociais. Portanto, assim como o jornalismo e a comunicagdo prestam servico a
sociedade e reflete os anseios da coletividade, a academia estuda os fatos e analisa as
implicacdes futuras. E € justamente nesse sentido que este artigo adentra ao compreender as
implicacdes do imaginario de salde e a possibilidade de influéncia no ambiente organizacional
de comunicacdo televisiva, mais especificamente de Jodo Pessoa, na Paraiba.

Ao aprofundar no tema desse estudo proposto, foi feita uma pesquisa inicial nas bases

de dados do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ) e na
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Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD), e foi constatado que, apesar da
diversidade, estética organizacional e satde da mulher gorda, serem temas que ja sdo estudados
ha algum tempo, esta € uma pesquisa que vai analisar brevemente o cenario local e compreender
como o imaginario de saude da mulher gorda influencia na construcdo da narrativa de
diversidade dentro das emissoras de televiséo de Jodo Pessoa/PB.

O autor Gomes (2011) entende que o telejornalismo atua como uma construcéo social
que desenvolve formacdo econdmica, social, cultural particular e cumpre fungdes fundamentais
nessa formacdo. Para tanto, o objetivo deste estudo € entender como o imaginario de salde,
organizacdo e diversidade pode contribuir para a padronizacao das reporteres e apresentadoras
femininas das emissoras pessoenses. Além de, compreender e analisar as praticas
organizacionais adotadas dentro do ambiente comunicativo e que pode ter relagdo com a
narrativa construida dentro do ambiente organizacional.

As emissoras de televisdo que serdo observadas sdo: TV Tambau, TV Arapuan, TV
Manaira e TV Correio. O critério de escolha foram: emissoras abertas, comerciais e que
possuem na grade programacdo pelo menos um produto voltado para o pablico feminino.
Apesar de quatro ser um nimero grande para aprofundamento do estudo em um artigo, e que
traria um corpus grande para analise, nesta pesquisa elas servirdo apenas de base para a analise,
ja que na verdade, sO serdo observadas as apresentadoras dos programas de entretenimento. E,
além disso, este estudo serve como subsidio para a dissertacdo de uma das autoras; ou seja, sao
0S passos iniciais para uma pesquisa ainda maior.

Para poder alcancar os objetivos pretendidos nesta pesquisa, € interessante saber que ao
buscar conhecer como funciona a dindmica de uma corporacéo, independente do nicho que ela
trabalhe, faz com que o estudo seja complexo e se dé por meio do esclarecimento da estética
organizacional. Leal (2000) entende que estudar estética € compreender e considerar a
percepcdo humana do universal, seja de modo relativo, seja de modo absoluto, aléem das
referéncias basicas para tal construcdo. Ou seja, para conseguir entender como ela é
desenvolvida, é importante analisar quais as bases e fundamentos que o individuo exercita e
aprende, assim como as experiéncias de vida coletivas e individuais.

Para tanto, a percep¢do humana sobre o corpo gordo, organizacBes e diversidade
organizacional é o ponto crucial para embasamento deste artigo. Por isso, nos proximos topicos
serdo discutidos temas pertinentes a cultura organizacional, além do entendimento de como o0s
corpos gordos sdo observados pela coletividade. Este ultimo tdpico sera analisado a partir do
conceito de estigma, do autor Goffman (1975), assim como, resultados dos estudos relativos ao

estigma de corpo gordo que Jimenez (2021) aponta como uma consequéncia da estigmatizacéo
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a concepcdo de descrédito, que diminui o sujeito gordo a uma pessoa ma, doente, ruim,
estragada, que ndo é merecedora de tratamentos com respeito e dignidade.

Por fim, este artigo visa responder o seguinte questionamento: como o esteredtipo de
salde pode influenciar nas praticas organizacionais e de diversidade nas emissoras de televisao
de Jodo Pessoa/PB? Para isso, serdo discutidos os temas: conceito de saude, imaginario de
organizacdes
OMS - o imaginéario da concepc¢ao de magreza atrelada a saude

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saide (OMS), o conceito de salde,
formulado em 1946, é definido como estado perfeito e completo de bem-estar fisico, mental e
social. Assim como a percepcdo de qualidade de vida, o conceito de satde nao é compreendido
apenas como auséncia de doenca ou enfermidade. A partir do estabelecimento da ideia do que
é um individuo saudavel, pode-se ver um conflito entre a concepcéo, a realidade e o que se
constréi como imaginario. Este, é desenvolvido ao longo dos anos, a partir das transformagoes
sociais, seja o formato do corpo, tamanho e peso ideal, que sdo apresentadas pelas condigdes
estruturais e experienciais humanas ao longo dos anos. Mendes (2016) contextualiza o estudo
de Foucault (2013), onde o autor relaciona saide com poder, dentro das sociedades modernas:

Em nome dessa “garantia de satide”, as sociedades modernas atuam com forte
énfase na disciplina, exercendo um tipo de poder que tem como alvo sujeitar
0 comportamento dos individuos, otimizando seu funcionamento, com vistas
ao que ¢, a um so6 tempo, um “dever” e um “objetivo”. Para isso, é necessario
assegurar ndo apenas a sujeicdo dos corpos ao poder, mas também o
crescimento constante de sua utilidade, em todas as circunstancias, em todas
as fases da vida, mediante todas as instancias (MENDES, 2016, p. 58).

Dessa forma, entende-se que o0 corpo e a saude ndo sdo questdes do cotidiano comum
da sociedade, eles sdo pontos que determinam poder, crescimento coletivo, além de passarem
a ser fatores de regulacdo social. Ou seja, assuntos que seriam intrinsecos a subjetividade
humana, passam a ser debatidos, vigiados e regulamentados pelo estado, como forma de
exercicio de poder do estado sobre a sociedade. Como consequéncia direta dessa realidade,
pode-se observar o entendimento da gordofobia, que Jimenez (2021) explica que vai muito além
da opressdo do corpo gordo, na verdade, a autora compreende que € uma discriminagdo em que
é vista a exclusdo social desses sujeitos assim como, sao corpos que perdem a humanidade, sao
estigmatizados e humilhados.

E esse panorama ¢ justificado pela necessidade de reprogramar o corpo, ja que ele a
todo momento esta sendo alvo de consumo, como contextualiza Mendes (2016):

Se 0 corpo entra no mercado para consumir, ser consumido, e também como
alvo de um ajuste, ou seja, em estado de reprogramacéo, isso nos permite dizer
que h& uma imagem de corpo — e ndo outra em seu lugar — que é econémica,
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politica e simbolicamente viavel, assim como ocorreu no advento da
modernidade (MENDES, 2016, p. 67).

Portanto, partindo do entendimento de que o corpo gordo ndo se alinha com a concepgéo
de salde imaginaria que é regulamentada pela sociedade do consumo, entdo o sujeito que ndo
se enquadra nela, passa a sofrer consequéncias estruturais e sociais que podem ser observadas
em diversos ambientes. A esse fendmeno, Jimenez (2021) classifica como estigmatizacéo, a
partir de Goffman (1975), em que pode ser observado o seguinte dualismo presente no cotidiano
e consequéncia negativa da estigmatizagdo: de um lado, os normais, e do outro, 0s anormais.
Dessa forma, entende-se que ao ndo se encaixar dentro dos preceitos de padronizagéo, 0 sujeito
é visto como anormal e, consequentemente, é estigmatizado. Mais do que isso, Jimenez (2021)
cita Goffman (1975) e juntos convergem ainda na ideia de que o grupo considerado normal
constrdi hierarquias, propriedades e caracteristicas que pressionam o0 outro grupo. Logo, o

reflexo disso, € a exclusao:

Seguindo esse raciocinio, através das pesquisas desse socidlogo,
entende-se que, quando o corpo de alguém é estigmatizado, sera
consequentemente excluido, humilhado e violentado por indmeras
vezes em sua vida, com a justificativa de que esse corpo ndo esta
incluido na categoria que a sociedade definiu como natural, normal,
saudavel e bom. Esse corpo estigmatizado entra numa concepcdo de
descrédito, diminuindo-o0 a uma pessoa mé, doente, ruim, estragada, que
ndo é merecedora de tratamentos com respeito e dignidade (JIMENEZ,
2021, p. 56).

Desse modo, fica perceptivel como a estigmatizacéo traz consequéncias em diversos
ambitos da vida do sujeito. No caso deste artigo, esta sendo analisado como os frutos dessas
praticas sociais influenciam no cotidiano profissional de pessoas gordas. A partir das
consideracfes obtidas acima, observa-se que o corpo gordo passa por um processo de
estigmatizacdo, além de adquirir esteredtipos associados a caracteristicas comportamentais
como falta de cuidado e de beleza. E podendo ir além, essas ideias ndo sdo recentes, perduram

por muito e reforcam conceitos, que relacionam a salde a magreza, ja a doenca a gordura:

Magro e limpo adjetivam a construgdo de um novo corpo que se combina a
forma leve e iluminada de estar no mundo. Em particular, sobre o corpo da
mulher, a escultura revestida de falta de excesso de peso, abdémen magro e
ossatura em evidéncia, torna-a parte do mercado. E assim ela pode caminhar
apressadamente por entre as vias puUblicas sem se sentir diferente, e,
consequentemente, perceber-se mais presente nos acordos com o mundo. Ao
sentir-se light e fast, ela se concilia e reidentifica-se no mesmo mundo que a
ameaca e pode estigmatiza-la (FREITAS, 2002, p. 25).
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Nesse contexto, vé-se que 0 corpo magro se torna almejado ndo s6 para 0s sujeitos
comuns, mas também para aqueles que estdo presentes nas organizagdes de diversos tipos, neste
caso, de comunicagdo. Isso porque o estigma da gordura se mostra como uma forma de
condicionar as pessoas a ndo quererem engordar, ou continuarem gordas, ja que isso seria
sinbnimo de fracasso como individuos sociais (JIMENEZ, 2021). Logo, compreende-se que
algumas caracteristicas fisicas de pessoas gordas, como estrias, celulites, gordura na barriga ou
até mesmo uma estrutura 6ssea mais larga, sdo atributos que intensificam a ideia de que
mulheres gordas sdo consideradas desleixadas. E, o desleixo ndo é bem visto pela sociedade
que cultua a aparéncia e a boa forma, principalmente se partir do género feminino.

Por isso, para compreender melhor a ideia de corpo ideal, é necessario partir do conceito
de imaginario proferido por Jean Jacques Wunenburger (2008), em o termo “imaginério” ¢
utilizado para remeter a concepc¢éo de algo por uma pessoa ou cultura:

En los usos corrientes del vocabulario de las letras y de las ciencias humanas,
el término “imaginario”, en tanto sustantivo, remite a un conjunto bastante
impreciso de componentes. Fantasma, recuerdo, ensuefio, suefio, creencia,
mito, novela, ficcion son, en cada caso, expresiones del imaginario de un
hombre o de una cultura. Se puede hablar del imaginario de un individuo, pero
también de un pueblo, a través del conjunto de sus obras y creencias. Forman
parte de lo imaginario las concepciones precientificas, la ciencia ficcion, las
creencias religiosas, las producciones artisticas que inventan otras realidades
(pintura no realista, novela, etc.), las ficciones politicas, los estereotipos y
prejuicios sociales, etc (WUNENBURGER, 2008, p. 16).

Ou seja, € interessante perceber que o imaginario de um objeto esta diretamente ligado
as condicdes em que ele é criado, lugar, espaco, cultura e religido. Tendo isso em vista, esse €
um conceito essencial para o entendimento do artigo, porque é necessario compreender 0s
imaginarios de salde, organizacéo e de diversidade, alem de saber o0 momento social em que se
vive e como funcionam as questdes relacionadas as regras das organizacdes. Desse modo, pode-
se compreender que os aspectos fisicos citados acima, como tamanho do corpo, estrias e
celulites, que compdem o cotidiano de mulheres com o corpo gordo e, por isso, Sao
considerados parte de um imaginario coletivo, ou seja, sdo ideias compartilhadas entre grupos
pequenos ou grandes de pessoas. Sobre isso, Silva (2010) discorre:

Como reservatorio, 0 imaginario agregaria imagens, sentimentos, lembrancas,
experiéncias, visGes do real, leituras de vida e, através de um mecanismo
individual/grupal, sedimentaria um modo de ver, de ser, de agir, de sentir e de
estar no mundo. Como motor, elemento propulsor, o imaginario retorna ao
real, seria um sonho que realiza a realidade, funcionando como catalisador,
estimulador e estruturador das préaticas (SILVA, 2010, p. 248).

Logo, esse mecanismo funciona como um estimulo para ideias e préaticas. Sejam elas

embasadas cientificamente ou apenas empiricamente. Por fim, pode-se concluir que o
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imaginério coletivo de gordura corrobora para o pensamento de que ela € uma ameaca de forma
individual e coletiva, para a saude publica. Pois, cada padrdo de corpo traz questdes
relacionadas a moralizacdo de vida saudavel, gostos e publicos (MENDES, 2016). Ou seja, as
ideias e préticas sociais que estigmatizam, seguindo a no¢do do conceito de Goffman (1975), o
corpo gordo contribuem para o fortalecimento da concepcao de que salde é inerente & magreza
e que gordura é sindbnimo, e assim, faz com que o coletivo repudie o corpo gordo. Ou seja, como
dito anteriormente, o estigma exclui e minimiza o sujeito.

3. Imaginéario das organizag¢des que influencia na diversidade organizacional

Durante muito tempo, as organizagfes foram consideradas grupos estabelecidos,
estabilizados e racionais, que tinha como objetivo a producao de bens e servicos, além de buscar
resultados predeterminados e que equivalem as organizagbes com maquinas.
Consequentemente, ainda que os trabalhos humanos ou técnicos sejam facilmente substituidos
para que se obtenha uma melhor articulagdo interna, assim como, para obter menores custos,
0S sujeitos ndo conseguem ter comportamentos mecéanicos (COLPO; SOUZA, 2022). Logo, o
imaginario construido através dos anos é de que as organizagdes sdo instrumentos fixos que
visam unicamente lucros e o alcance de metas estabelecidas previamente.

No contexto organizacional contemporaneo os estudos convergem majoritariamente
para elementos mensuraveis, objetivos, que por si s6, ndo se mostram suficientes, pois ao
concentrar-se nas técnicas e aspectos logicos, ndo se consegue dar conta das necessidades e
transformacdes inerentes ao processo de interacdo humana e organizacional (LEAL, 2000). Ou
seja, apesar de 0s elementos organizacionais fixarem em pontos fixos e imutaveis, como regras
e métricas, todo o percurso, desde as relagdes humanas e acdes desenvolvidas dentro das
organizacbes até os alicerces que as mantém de pé, oS sujeitos organizacionais nao
correspondem totalmente as necessidades de trabalho; as transformacg6es ultrapassam regras e
leis pré-estabelecidas desses ambientes.

Partindo da construcdo desse arranjo, em que 0S sujeitos ndo desenvolvem atos
mecanicos e, por isso, nao satisfazem plenamente os desejos e expectativas organizacionais; é
possivel compreender gque € preciso analisar de maneira mais aprofundada. Leal (2000) explica
ainda que é necessario desenvolver maior amplitude na analise dos problemas organizacionais,
indo além da area de conhecimento prevalente, do conhecimento racional, dedutivo. Ir além
dos muros construidos pela dindmica organizacional e compreender a individualidade das
pessoas. O pensamento do autor se justifica porque uma organizacdo é formada por sujeitos que

possuem dentro da sua individualidade subjetividades que abarca todas as vivéncias, além de
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incorporar questdes exteriores. Ou seja, 0s problemas organizacionais, expectativas de trabalho
e a maneira de estuda-los devem ser levados em consideragdo dentro dos estudos da &rea.
Na visdo de Coelho (2016), o ambiente em que cada sujeito se encontra também
influencia na construgdo de diversos ambitos sociais, inclusive nas praticas organizacionais:
O ambiente que uma pessoa se encontra influencia na formagéo da cultura, ao
mesmo tempo que a cultura vai influenciar nas diversas dimensdes da
sociedade, como crengas, valores, ritos, costumes e leis. Ou seja, 0 espago que
o individuo habita tem a forca de construir valores em diversas dimens@es da
vida dos sujeitos, no campo do trabalho ndo seria diferente (COELHO, 20186,
p. 14).
Desse modo, toda a construgéo do sujeito, seja ela intelectual ou éocial, contribui para
a formacdo de valores internos, passando até mesmo para o campo do trabalho. Principalmente
quando a aparéncia é sinbnimo de acesso, molde, figura, forma, aléem de ser portadora de
imaginarios que transformam ideias do que é real (MENDES, 2016). Ou seja, todas essas
questdes de pertencimento, construcdo social do sujeito e relacbes entre trabalho e
colaboradores influenciam diretamente nas préaticas organizacionais e nas interpretacoes de leis
e regras, ademais, contribui com a formacé&o de grupos que interagem entre si e concordam ou
ndo com as normas pre-estabelecidas. Alem disso, 0 imaginario de organizacdo e corpo
corroboram com o entendimento de diversidade organizacional, assim como ajuda na
estruturacdo das praticas organizacionais. Sobre isso, sera discutido no préximo tépico.
Acerca da formacdo de grupos que convergem nos ideais das organizacoes, Carvalho
(1985) explica:

Globalmente podemos admitir que, em toda e qualquer situacdo de grupo
(grande ou pequeno, de trabalho ou de lazer, de cultura ou de vida econémica),
h& uma representacdo imaginaria subjacente, comum a maioria dos membros
do grupo. E mais: na medida em que ha tal representacdo imaginaria e que
podemos falar em unidade, em algo comum no grupo. Tais representacoes
podem ser um obstaculo ao funcionamento do grupo, com relagao aos fins que
Ihe sdo atribuidos pela sociedade, por seus estatutos ou pelas motivacdes de
seus membros, podendo ser a causa das paralisias no funcionamento interno
do grupo ou dos erros na sua atitude com relacdo a realidade. Mas quando um
grupo funciona eficazmente, também é uma representacdo imaginaria que lhe
permite encontrar a solidariedade e a eficacia. Ndo ha grupo sem imaginario.
Podemos banir um imaginario; ele é substituido por outro (CARVALHO,
1985, p. 35).

Portanto, o funcionamento de grupos so € possivel porque existem imaginarios coletivos
construidos que se contrapdem ou convergem com a realidade. Esses grupos construidos se
relacionam de forma que se sentem confortaveis em compartilhar vivéncias dentro do ambiente
organizacional e que permitem compartilhar sentimentos e encontrar solidariedade. A essa

perspectiva, Bauman (2003) chama de comunidade, onde os individuos se juntam e usam das
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praticas organizacionais para dividir experiéncias e ter seguranga. Na comunidade, 0s
individuos podem relaxar, j& que se sentem seguros e ndo encontram perigos ocultos. Alem
disso, todos se entendem bem e raramente acontece de serem estranhos entre si (BAUMAN,
2003). Ou seja, todos os sentimentos, praticas e interpretacdo sdo compartilhados e
compreendidos entre si, ndo ha falha na comunicacgéo e, por isso, dores, angustias e alegrias sdo
compartilhados.

Quando se fala nas acdes e atividades desenvolvidas dentro de uma organizacao, é
importante entender que para que ela consiga se instaurar e se perpetuar, Sa0 necessarios um
discurso e uma narrativa que a legitime. Logo, a histéria de cada sujeito presente na dindmica
organizacional tem a manutencdo do desenvolvimento da identidade de forma mdtua a crencas
individuais e coletivas (FOSSA, 2014). Dessa forma, as organizacdes se apropriam das préticas
como instrumento de fortalecimento da cultura organizacional e das narrativas construidas ou
adotadas por elas. Fossd (2014) explica ainda que, essa metodologia de usar a formacéo
individual e coletiva dos sujeitos dentro do ambiente de trabalho, também é uma forma de
inserir o individuo naorganizagdo, alcancar reconhecimento, obter recompensa e conseguir
concessao de privilégios.

No caso deste artigo, 0 objetivo é entender a narrativa de diversidade das organizacdes
na area de comunicacdo que engloba o corpo da mulher gorda, mais especificamente as
emissoras de televisdo de Jodo Pessoa-PB, além de descobrir qual a importancia do tema dentro
desses ambientes, assim como, se a narrativa extrapola os estereétipos, estigmas e padroes
citados nos tdpicos acima. Por isso, no proximo item sera analisada a forma que a mulher gorda
é representada e onde ela esta localizada dentro dessas organizacGes, principalmente na

presenca ou auséncia dessas mulheres na grade de programacdo das emissoras.

4. A narrativa de diversidade dentro das organizacbes da area de

comunicacao

Para entender como funcionam as préaticas organizacionais de diversidade dentro de
organizacgdes na area de comunicacao, primeiramente é necessario observar como as diferencas
fisicas, culturais e subjetivas sdo vistas no ambiente organizacional como um todo. Os autores
Barreiro et al. (2015) compreendem que a diversidade de integrantes esta diretamente
relacionada a performance e estratégias para se manter no mercado:

Esta tendéncia em voltar-se para o tema também esta associada as descobertas
de estudos que relacionam a diversidade dos integrantes ao aumento da
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performance das equipes e, naturalmente, ao aumento dos resultados
organizacionais. Portanto, a adogdo de préticas de gestdo da diversidade
tornou-se comum entre as grandes empresas ndo apenas em decorréncia de
mudangas e pressdes sociais e/ou politicas, mas, também, por questdes
estratégicas (BARREIRO et al., 2015, p. 1).

Dessa forma, a gestdo organizacional que abarca diferentes tipos de corpos, cabelos,
subjetividades, experiéncias culturais e familiares, € uma maneira de se aproveitar dessas
condi¢cdes para se sobressair em cada mercado de atuacdo. Apesar disso, para além das
caracteristicas superficiais, existem estere6tipos como os que foram abordados acima (corpo
gordo sujo, lento e excluido), relacionados a mulher gorda, e que influenciam na rotina da
organizacdo. Um dos processos que acontecem como consequéncia dessa pratica é a exclusdo
social, seja de uma comunidade ou até mesmo da organizacdo em si. Por isso, a forma como a
dindmica organizacional se desdobra interfere nas questbes de pertencimento, inclusdes e
exclusdes, assim como, no modo como esses sujeitos sdo tratados dentro das organizacgdes
(COLPO; SOUZA, 2022).

A performance das mulheres gordas dentro do ambiente organizacional pode comprovar
a eficacia do estigma social que provoca exclusédo social do corpo gordo,e também no ambiente
de trabalho, principalmente quando se fala em comunicacao, jornalismo e influéncia que os
imaginarios coletivos possuem no cotidiano. Para tanto, Silva (2010) entende o jornalismo
como uma tecnologia que cria e reproduz diversos tipos de imaginarios sociais, sendo fonte que
alimenta esses mesmos imaginarios dentro da contemporaneidade, assim como, eles se
retroalimentam.

Logo, percebe-se que ndo so as representacdes do jornalismo podem ser influenciadas,
mas também as relacBes de trabalho entre os sujeitos da mesma organizagéo:

Assim, pode-se inferir que 0 ambito das relagdes de trabalho e relagBes sociais
das organizagdes se configura, também, como uma vitrine de representaces
de padrdes pré-definidos pela cultura e ambiente em que se vive, na qual a
estigmatizacdo do corpo gordo transborda para as organizagdes (COLPO;
SOUZA, 2022).

Ou seja, torna-se dificil driblar um imaginario vigente ao ponto de que ele ndo consiga
extrapolar para as praticas organizacionais, principalmente as que se referem a empresas de
comunicacdo. Isso acontece porque o emaranhado de praticas sociais relacionadas as maneiras
que os padrdes corporais sdo impostos escoam para a organizagédo e, consequentemente, para a
forma como o sujeito se comporta ndo somente na vida cotidiana, como também no modo de
trabalho. E ndo é somente 0s sujeitos que se moldam a partir das organizacdes, essas também

sdo produtos da forma como os sujeitos agem. Logo, a maneira como cada organizagdo se
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comporta nas vertentes econdmicas, organizacionais, estrutura fisica e linhas de poder
expressam as individualidades corporativas que elas possuem, como explica Crozatti (1998):

Assim como, cada pessoa tem caracteristicas proprias individuais e
desempenho conseqiientemente diferenciado, as empresas, COMo expressao
econdmica da atividade social, da mesma forma, s&o dotadas de
individualidades que as distinguem umas das outras. No caso das empresas,
as individualidades podem ser verificadas em aspectos como: niveis de
eficiéncia e eficacia, estrutura fisica, estrutura organizacional, niveis e linhas
de poder, entre outros (CROZATTI, 1998, p.1).

Desse modo, o autor explica que o0 modo de planejar cada atividade a ser executada, ao
ser implicita de crencas e valores, influencia em como sdo determinadas as regras e costumes
das relagcdes humanas na organizacdo. Logo, todas as crengas e valores culturais precisam estar
em congruéncia de ideologias entre empresa, gestores, proprietarios e trabalhadores
(CROZATTI, 1998). Caso esses aspectos estejam caindo em contradicdo e ndo consigam
manter-se alinhados, havera complicaces que dificultam a gestdo corporativa. Sobre isso,
Crozatti (1998) contextualiza que cada elemento possui a sua relevancia dentro dessa estrutura:

Enquanto a missdo da empresa € clara no sentido de satisfazer a uma
necessidade da sociedade e, para tanto, busca se cercar da melhor combinacgéo
de recursos possivel para oferecer produtos e servicos de qualidade e baixos
precos, os gestores estdo preocupados em otimizar o seu fluxo de beneficios
atuais, caracterizado pelo status, honorarios, gratificacfes, participacdo no
capital da empresa, entre outros, o que implica em uma maior transferéncia de
rigueza da empresa para si. Por sua vez, 0s proprietarios estdo preocupados
em otimizar o fluxo de beneficios atuais e futuros, segregando os resultados
obtidos em lucros distribuiveis e aumento do valor da empresa (CROZATTI,
1998, p.2).

Assim como dito anteriormente, a cultura organizacional ndo é estatica, € um elemento
em transito, uma conjuntura que é fluida, e por isso, se torna necessario estudar as
transformacdes e como elas acontecem. Sobre isso Braga e Marques (2013) explicam:

Tendo em vista o contexto em transformacao e a necessidade de compreender
e investigar as mudangas que se apresentam, a mudanca é considerada um
aspecto inerente ao cotidiano organizacional e necessario para a sobrevivéncia
da empresa no mercado global, competitivo e mutante (BRAGA; MARQUES,
2013, p. 10).

Dessa forma, a justificativa das autoras para as mudancas nos aspectos relacionados a

como a corporacao se comporta € o fato de que o mercado € integral e também esta em constante
variacdo. Por isso, um se adapta ao outro, e assim sucessivamente. Logo, um dos pontos que
auxiliam na compreensao dos individuos é o ato de se comunicar, o estabelecimento de pontes
de compreensdo entre as pessoas, ja que torna possivel o compartilhamento do que sentem e
sabem. E por meio dessa troca de informagdes que so se torna possivel a disseminacao de ideias,
fatos, pensamentos, sentimentos e valores (BRAGA; MARQUES, 2008).
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Os processos de comunicacao estdo presentes diariamente nas organizagoes e eles sdo
pautados nos mais diversos assuntos (BRAGA; MARQUES, 2008). Em empresas de
comunicagédo de massa ndo poderia ser diferente. As autoras compreendem, portanto, que todos
esses métodos sdo necessarios para uma boa politica de relacionamento dentro da organizacao,
mas que o primordial € um processo concreto de comunicagdo interna que auxilie a politica de
recursos humanos a reconhecer a dindmica e o0 contexto organizacional existe:

Um sistema de comunicagao interna desenvolvido e implementado de forma
aderente as politicas de recursos humanos e as estratégias da organizacdo
torna-se essencial, uma vez que gerir o conhecimento de uma organizagao
significa diferencia-la pelo que ela sabe executar e pela maneira como
emprega essa sabedoria. E atitude crucial para torna-la mais eficiente e mais
bem posicionada no mercado, uma vez que um sistema de comunicacdo bem
desenvolvido pode possibilitar a efetividade de mudangas organizacionais.
Assim, conhecer a dindmica e o contexto organizacionais, assim como a
capacidade de agir, mobilizar recursos e superar resisténcias sdo fundamentais
para um sistema de comunicaco eficiente. E importante, também, conhecer e
buscar entender como funciona o processo de comunicagdo (BRAGA;
MARQUES, 2013, p.12).

Portanto, os processos de comunicagdo podem ser desenvolvidos de diversas maneiras

e com um grande arsenal de recursos para atender a cada dindmica organizacional. No caso
deste artigo, serdo abordadas posteriormente as empresas de comunicacdo de massa no nicho
de televisdo, que, apesar de serem empresas que trabalham diariamente com informacdes,
também passam por um sistema complexo corporativo que abrange todos os trabalhadores.
Nesse contexto, Cruz et al. (2013) explicam que a cultura organizacional, quando compreendida
como sistema simbdlico em que implicam as relacdes internas entre sujeitos, caracteriza todo o
sistema de forma geral, a partir das estruturas sociais subordinadas. Por isso, comunicagéo e
cultura de organizacgéo séo consideradas interdependentes.

E, quando se analisa o contexto da mulher gorda dentro do ambiente comunicacional,
Mendes (2016) argumenta que a construcdo do corpo midiatico é o resultado da construcdo do
corpo social:

A énfase na modelagem do corpo midiatico aponta para a construcdo do corpo
social. Isso indica que a imagem, o adorno e a figura estdo em acéo para fazer
sociedade. E é nesse terreno que o imaginario social langa suas sementes,
encontrando na constituicdo (nas formas) do corpo um molde eficaz para por
em quadro as aparéncias do nosso cotidiano, no qual a salde aparece como
aspiracdo e simbolo de autocuidado e beleza (MENDES, 2016, p. 109).

Ou seja, a forma como o imaginario de saude influencia na modelagem do corpo que é

apresentado dentro do ambito midiatico, seja ele televisivo ou até mesmo virtual ou da
publicidade, é afetada pelo modo pelo qual o corpo social é esperado, ou seja, pelo que resulta
do estereotipo de corpo saudavel. Dessa maneira, percebe-se que, a partir da concepcao de que

a magreza é aceita como o padrdo a ser almejado e conquistado socialmente, ela também passa
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0 entendimento de que é o tipo de corpo que deve ser melhor aceito dentro do ambiente
organizacional. No proximo topico, serdo discutidos os esteredtipos observados na
representacdo feminina dos programas televisivos de entretenimento pessoenses das seguintes
emissoras: Tv Tambad, Tv Manaira, Tv Arapuan e Tv Correio.

5. Emissoras de televisdo pessoenses e 0 imaginario de corpo gordo

A mulher esta presente no mercado de trabalho desde a revolucéo industrial, a contar
desse momento, é possivel notar a reproducdo das desigualdades sociais e de género que faz
pensar a perspectiva de que a mulher vem como uma forga de trabalho secundaria. Sobre esse
imaginario social, Abramo (2007) explica:

A imagem da mulher como forga de trabalho secundaria é recorrente e
pervasiva. Est4 presente no imaginario social, empresarial e sindical, no
imaginario das prdprias mulheres (que participam ou ndo no mercado de
trabalho), assim como no imaginario dos formuladores das politicas publicas.
Marca a sua presenca em diversas correntes do pensamento analitico e da
literatura sobre o mercado de trabalho e esteve na base da constituicdo de
muitas instituicbes do mercado de trabalho (ABRAMO, 2007, p.7).

Desse modo, a partir dessa imagem que é construida e das ideias concebidas pelas pelos
sujeitos que estdo dentro do mercado de trabalho, é observado que uma das consequéncias é o
comportamento das atividades das mulheres, tanto no desempenho laboral, na constituicdo de
emprego, como nas regras do mercado de trabalho (ABRAMO, 2007). Logo, quando essa
relacdo se aplica a outros corpos, assim como nas diferencas corporais dentro do mundo
organizacional. Por isso, pode-se observar ainda, a criacdo de imaginarios sociais e resisténcias
acerca dessas diferencas. Sobre isso, sera analisado a seguir dentros das emissoras ditas no
topico anterior:

5.1. Tv Arapuan

A programacdo da Tv Arapuan, afiliada da RedeTV na Paraiba, € essencialmente
voltada para contetdos policiais, como pode-se observar na Figura 1. As Gnicas mulheres que
sdo apresentadoras de programas na emissora sdo Marilia Lima, do “Manha da Gente”; e,
Tathiana Souza, do “Satde e Vocé”. Com uma breve observagdo, ¢ possivel ver a concepcao
de magreza espelhada na escolha da editoria em ter mulheres dentro desse estere6tipo, o que

confirma o estigma de excluséo do corpo gordo tanto na sociedade quanto na comunicacao.

Figura 1: Grade de Programacdo da TV Arapuan
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PROGRAMAS

Fonte: captura de tela do site da Tv Arapuan

5.2. Tv Correio

Na grade de programacdo da Tv Correio, afiliada da TV Record na Paraiba, nota-se que
0s conteudos produzidos dentro da emissora sdo mais diversos. Ou seja, sai do nicho
exclusivamente policial e passa a agregar assuntos como esportes, variedades e jornalismo
especifico de servigo (Figura 2). O programa “Mulher D+, apresentado por Bruna Borges ¢ o
produto focado no nicho feminino. Diferentemente da empresa anterior, que tinha as
apresentadoras loiras, Bruna tem o cabelo com a cor natural, o que se torna irrelevante para a

pesquisa, ja que ela continua dentro do padréo de corpo magro.

Figura 2- Grade de programacdo da TV Correio

Fonte: captura de tela do site da TV Correio
5.3. Tv Manaira
No caso da Tv Manaira, afiliada do grupo Bandeirantes na Paraiba, durante a producdo
deste artigo, ndo foi encontrado site oficial da emissora e, consequentemente, grade da
programacéo local. Mas, dentro da rede social Instagram, no perfil oficial desta televiséo, foram

encontradas informagdes acerca da apresentadora do Unico programa com o nicho feminino, o
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“Band Mulher”, Fernanda Albuquerque (Figura 3). Ela também tem o corpo magro, aliado com

0s padrdes anteriores.

Figura 3 - andncio de Fernanda Albuquerque na apresentacdo do Band Mulher

Fonte: print de tela do Instagram da Tv Manaira
5.4. Tv Tambau

A emissora Tv Tambad, afiliada do SBT na Paraiba, possui um portal onde todo o
conteddo produzido dentro da empresa, é disponibilizado. Dessa forma, foi possivel identificar
a apresentadora do programa diario com nicho de variedades, o “Com Vocé”, comandado por
Marcelle Mosso. A jornalista esta posicionada no meio na Figura 4 e, como pode-se notar, segue

a linha da Tv Arapuan, apresentadora de corpo magro e loira.

Figura 4- Marcelle Mosso recebe atra¢do no "Com Vocé"

= & Youlube I3

Fonte: captura de tela do Portal T5

6. Consideracdes Finais

Apesar de ser uma pesquisa experimental e inicial para prosseguimento da dissertacéo

da autora, com este estudo pode-se cumprir o objetivo de compreensdo e aprofundamento do
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imaginério de salde que resulta na concepcdo de magreza e, consequentemente desdobra na
exclui e desqualifica o corpo da mulher gorda. Além disso, foi possivel comprovar que o
estigma social estudado por Goffman (1975) é perfeitamente aplicado em contextos de
preconceito contra o corpo gordo que Jimenez (2021) exemplifica e, assim, ele também
perpassa pelos ambientes de trabalho.

Além disso, a partir da breve observacdo da grade de programacdo das emissoras de
televisdo de Jodo Pessoa/PB, foi possivel ver a concretizacdo do estigma social do corpo da
mulher gorda. Porém, para analisar de maneira mais profunda e concreta as préaticas
organizacionais de cada empresa, serd necessario ter a vivéncia organizacional e utilizar de

outras metodologias.
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