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Resumo

As midias sociais permitem a interagcdo entre os usuarios € a sua contribuicao na producao de
conteudo. Contudo, a caracteristica vital dessas plataformas ¢ o audiovisual, dificultando o
acesso das pessoas com deficiéncia visual caso a mensagem nao tenha equivalentes alternativos
para a informagao iconica. Para enfrentar essa barreira e garantir a participa¢ao desse grupo, é
importante o uso de recursos de acessibilidade, como a Audiodescri¢do. Assim, este trabalho
tem como objetivo descrever a pratica de produgdo de conteudo para midias sociais numa
perspectiva inclusiva e de uso de recursos de acessibilidade visual do Laboratério de Ensino,
Pesquisa e Extensdo em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada”, da Unesp/SP. A anélise
pode indicar possiveis praticas na produgdo de conteudos que considerem as pessoas com
deficiéncia visual.
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Introducao

A inclusdo de pessoas com deficiéncia na sociedade ¢ pauta latente das discussdes em
diversas areas da sociedade. A inclusdo, segundo Sassaki (2009), envolve diversos aspectos e
dimensdes que precisam ser pensadas coletivamente para que a cidadania desse coletivo seja
garantida. A acessibilidade, entendida como as condigdes de acesso para fruicao autonoma da

vida em sociedade (BRASIL, 2015), ¢ central para as pessoas com deficiéncia.
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Dentre as dimensoes da vida social estdo as relagdes com/nos meios de comunicagao,
como nas midias sociais digitais. Estas tém ocupado grande espaco na vida cotidiana dos
individuos, seja para o exercicio de atividades de trabalho, para entretenimento ou para
interagdo e outras (e, as vezes, novas) formas de sociabilidade (JENKINS, 2013). Ainda, as
formas de interagdo nesse ambiente sdo essenciais no consumo de informacdes e na formagao
da opinido publica, de maneira que as organizagdes € as marcas fazem parte das relagdes sociais
que agora, mais do que nunca, sdo permeadas pelas midias digitais. Nesse ambiente, por
exemplo, o publico tem o poder de gerar contetido, invertendo a l6gica de produgao e recepcao,
e, por isso, notam-se ‘“novas relagcdes de poder e de didlogo entre uma organizacdo e seus

plblicos” (TERRA, 2015, p. 106).

De forma geral, o espaco ocupado pelas midias digitais na internet na vida cotidiana ¢
grande, mas € necessario discutir as questdes de acesso nesses ambientes. Com acesso, refere-
se a possibilidade de receber e compreender informagdes, inclusive as construidas em formatos

baseados na visdo.

Esse trabalho® propde descrever a pratica de produ¢io de contetido para midias sociais
numa perspectiva inclusiva e de uso de recursos de acessibilidade visual do Laboratério de
Ensino, Pesquisa e Extensdo em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada”, além de incentivar
o desenvolvimento inclusivo de midias. A andlise indica possiveis praticas na producdo de
conteudos que considerem o publico de interesse, mas também toda a diversidade funcional

humana a partir dos pardmetros de acessibilidade.

Deficiéncia e Comunicacao

No decorrer de séculos, a pessoa com deficiéncia foi vista como uma vitima da
sociedade (DINIZ, 2007). No periodo feudal, quando a vida era regida pela religido, a
deficiéncia era uma maldi¢do, um pecado, castigo do Divino. Ao evoluirmos para uma
sociedade antropocéntrica, a deficiéncia se torna sinonimo de patologia, uma perspectiva que
ainda perdura. Ambas as perspectivas sao fundamentadas na discriminagdo. Contudo, foi
quando a sociedade entrou no modo capitalista de produgdo, apds a revolugdo industrial, que a

segregacao foi intensificada para aqueles com deficiéncia, afinal, o corpo precisa ser produtivo;

5 Este trabalho apresenta um recorte de uma pesquisa de iniciagdo cientifica, em desenvolvimento no &mbito do Laboratério
Biblioteca Falada, com financiamento do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq).
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cria-se uma distin¢do entre forte e fraco, utilizavel e menos utilizavel e o corpo que ndo produz

nao ¢ rentavel (PICCOLO; MENDES, 2013a).

Sob o olhar dos Disability Studies, a deficiéncia €, na realidade, um produto da opressao

da sociedade sob um corpo com lesdo (PICCOLO; MENDES, 2013b).

Lesao ¢ vista como a falta de parte ou da totalidade de um membro, 6rgdo ou
sentido ndo funcional, portanto, refere-se as condi¢des biofisicas do individuo,
em clara alusdo ao modelo individual/médico, enquanto a deficiéncia trata-se
da ‘desvantagem ou restri¢ao de atividade causada por uma organizagao social
contemporanea que nio leva em conta as diferengas expressas por pessoas com
deficiéncias, excluindo-as da participagdo nas atividades sociais’ (UPIAS,
1976, apud PICCOLO; MENDES, 2013, p. 300b).

Dentre as diversas perspectivas tedricas componentes dos Disability Studies, tem-se a
classificagdo de modelos de deficiéncia, as vertentes pos-assistencialistas e de superacdo de um
olhar médico. Piccolo e Mendes (2013b), apresentam algumas maneiras de se compreender a
deficiéncia usualmente discutidas nas ultimas décadas: 1) deficiéncia como restri¢ao corporal,
demandando um tratamento médico para melhorar o bem-estar (visdo mais patoldgica); 2) e
deficiéncia como desvantagem social, a qual demanda que o ambiente seja adequado para que

todos possam dele fazer uso (PICCOLO; MENDES, 2013b).

Ainda sob a influéncia desta perspectiva, Sassaki (2009) define inclusdo como “um
processo pelo qual os sistemas sociais comuns sao tornados adequados para toda a diversidade
humana” (SASSAKI, 2009). Esses processos devem atuar em seis dimensdes: arquitetonica,
comunicacional, metodologica, instrumental, programatica e atitudinal (SASSAKI, 2009). A
comunicacional, como sendo uma parte fundamental para a vida em sociedade, serd o recorte

deste trabalho.

A dimensdo comunicacional refere-se a qualquer relacdo interpessoal, incluindo a
conversa face a face ¢ a comunicagdo mediada, como a escrita (livros, jornais, revistas), a

eletronica (radiodifusdo sonora e televisiva) e a comunicagao digital (SASSAKI, 2009).

E fato que a garantia do direito universal de acesso a informacao é papel da sociedade,
da familia e do Estado, a partir da disponibilizacdo de meios e recursos para que todos tenham
acesso. No Brasil, foi instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia), em 2015, para promover, entre tantos direitos, a acessibilidade,
isto &, garantir que a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida possa “viver de forma

independente e exercer seus direitos de cidadania e de participagdo social” (BRASIL, 2015).
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Sendo assim, todo processo comunicativo deve ser devidamente adequado para que todos

possam acessar informagdes, consumir e produzir contetidos e formar opinides.

Acessibilidade na comunicacio digital para pessoas com deficiéncia visual

No cendrio atual, vé-se o desenvolvimento de dindmicas interpessoais regidas pelas
tecnologias da comunicagdo e informacao, em especial a internet, que promove mudancgas na
forma como as pessoas se comunicam (CASTELLS, 2005). Com a intensificagdo do uso da
internet e o advento da Web 2.0, nota-se uma transformacao cultural no que se refere a produgao
de conteudo, ou seja, as pessoas, além de interagirem no espago virtual, também passaram a
usa-lo para publicar producdes independentes (JENKINS, 2013), especialmente nas midias
sociais digitais. Diversas sdo as plataformas de midias sociais, como Instagram, Facebook,
TikTok, YouTube, Twitter, Pinterest etc., com publica¢des, nos mais variados formatos
multimidia, feitas pelos proprios usudrios, os quais se tornam produtores e consumidores das

mensagens.

As midias sociais apresentam-se hoje como importante espago para participagao, tanto
no que se diz respeito a interacdo, quanto como uma esfera de participacdo publica e politica
(LEITE; LUVIZOTTO, 2017). Essa participagdo, segundo Luvizotto e Seridorio (2016), é o
pleno exercicio da cidadania, acesso e autonomia para nao apenas fazer parte, mas para “tomar
parte” do espago midiatico que, a principio, seria (ou deveria ser) democratico. A partir disso,
a participacdo plena das midias sociais requer minimamente o acesso a rede de internet, tempo

livre e aptiddo para expressio (LUVIZOTTO; SERIDORIO, 2016, p. 214).

E importante, entdo, pensarmos sobre a participacao do usuario das midias sociais desde
0 acesso a internet até a experiéncia no ato da expressdao € do consumo de conteudo. Nesse
sentido, nos atentamos para o fato de que a experiéncia pode enfrentar uma série de barreiras,

a depender de como a comunicacdo se configura e efetiva.

Segundo o relatério da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU, 2018) “Disability and
Development”, pessoas com deficiéncia apresentam niveis mais baixos de uso da Internet
quando comparadas com pessoas sem deficiéncia. O relatério aponta que a falta de
acessibilidade na programacao e nos contetidos sdo fatores determinantes para o baixo nimero
de usudrios, além dos aspectos de desigualdade digital relacionados ao custo de conexdo a

Internet, a posse de dispositivos e ao baixo nivel de competéncia digital.
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Entende-se, portanto, que outros fatores sdo limitantes para a participagdo digital, para
além dos mencionados, uma vez que “mesmo se essas pessoas se capacitassem digitalmente,
considerando o opaco limite entre habilidade digital e falta de acessibilidade, ndo ha garantia

do acesso” (VICENTE; FERREIRA, 2020, p. 224).

No exemplo especifico da pessoa com deficiéncia visual, a fruicdo da mensagem por
parte dos sujeitos pode ser insatisfatdria ou até mesmo completamente inviabilizada, uma vez
que plataformas como Instagram, TikTok e Youtube tém a mensagem visual como componente
fundamental de sua conformagdo. Portanto, plataformas sem recursos que funcionem como
alternativas de acesso a dimensao visual das mensagens impedem a participacdo das pessoas
com deficiéncia visual justamente num espaco que tem como principal objetivo a interacao e a

atuacdo independente e autbnoma dos usuarios.

Atualmente, no Brasil, aproximadamente 17 milhdes de pessoas possuem algum tipo de
deficiéncia, o que corresponde a 8,4% da populagdo. Dentre elas, 6,9 milhdes possuem
deficiéncia visual, em variados graus (IBGE, 2021). Essas pessoas t€ém seu direito de
participagdo negado diariamente por conta das barreiras de acesso colocadas pela sociedade e
pela forma como esta se organiza (ELLIS; KENT, 2011). E importante ressaltar que o direito a
informagdo e a comunicacdo ¢ garantido por lei, desde a Constituicdo Federal até a Lei
Brasileira de Inclusdao (BRASIL, 2015). Uma das maneiras de eliminar essas barreiras e garantir
o direito de todos a comunicagdo e a informagdo ¢ a utilizagdo de Tecnologias Assistivas e

recursos de acessibilidade.

A Audiodescricdo ¢ uma tecnologia assistiva ¢ uma modalidade de Tradugdo
Audiovisual Acessivel (TAVA), juntamente com a Legendagem para Surdos ¢ Ensurdecidos
(LSE) e a Janela de Libras (ARAUJO; ALVES, 2017). O recurso consiste em uma traducio
oral, inter ou intralingual, de elementos visuais € pode estar presente em todos os tipos de midias
visuais — como teatro, cinema, TV, artes visuais em espacos publicos e no ambiente digital etc.
(SPOLIDORIO, 2017). O principal objetivo do uso de recursos de TAV A ¢ abrir possibilidades
maiores de acesso a cultura e a informacao, contribuindo para a inclusdo cultural, social e

escolar da pessoa com deficiéncia (MOTTA; ROMEU FILHO, 2010, p. 7).

Um estudo de Fuglerud ef al. (2012) avaliou o uso de midias sociais por pessoas cegas
e com baixa visdo e o papel da presenca digital na vida desses individuos. Dentre os resultados,
a maior dificuldade dentro do Facebook, plataforma mais utilizada entre os participantes, estava
na navegacao, pois os icones eram constituidos de imagens sem texto alternativo (FUGLERUD

etal.,2012). Quando avaliado o acesso ao contetido, era ainda mais dificil, visto que as imagens
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postadas raramente apresentavam audiodescri¢do. O estudo ainda concluiu que as midias
sociais eram o principal meio digital de se informar sobre o mundo e também sobre os

acontecimentos sociais de amigos e familiares, dentre esse grupo (FUGLERUD et al., 2012,).

Entendendo as midias sociais como uma das principais formas de interacdo humana
hoje, Patricia Silva de Jesus, conhecida como Patricia Braille, Fundadora e produtora de
conteudo da PalavraChave Acessibilidade, iniciou uma campanha, chamada #PraCegoVer, com
o objetivo de acrescer a hashtag seguida de uma simples audiodescrigdo da imagem,
possibilitando o acesso aqueles que ndo enxergam (JESUS, 2018). As tecnologias assistivas
como os leitores de tela, usados pelas pessoas com deficiéncia visual, leem diretamente na
programacao do site a descri¢cdo inserida. Ja as hashtags inclusivas sao descrigdes inseridas no
corpo do texto das publicagdes, também lidas pelos leitores de tela e sinalizadas pelo uso de
hashtags. O leitor de tela, como tecnologia assistiva, ¢ a ferramenta que proporciona a
autonomia da pessoa com deficiéncia visual para navegar em dispositivos tecnoldgicos e
consumir conteudos. O objetivo maior ¢ “proporcionar a pessoa maior independéncia,
qualidade de vida e inclusdo social, através da ampliagdo de sua comunicagdo, mobilidade,
controle de seu ambiente, habilidades de seu aprendizado e trabalho” (BERSCH, 2013 apud
LEITE; LUVIZOTTO, 2017).

A #PraCegoVer tomou tamanha propor¢ao no Brasil que a hashtag é usada ainda em
perfis do governo, de grandes corporagdes e de influenciadores digitais. Hoje, outras hashtags
de sinalizacdo de recurso assistivo vém sendo utilizadas e ganhando forga, como
#PraTodosVerem, #PraVoceVer, #PraTodesVerem, #DescrevipraVocé, #DescrigdoDalmagem

etc.

As proprias plataformas desenvolveram mecanismos de texto alternativo automatico,
elaborado por inteligéncia artificial, mas que ndo garantem a completa traducdo da imagem,
podendo ser editados (FACEBOOK, 2023). Diante disso ¢ importante que usuarios de midias

sociais tenham o cuidado e atencdo para adaptar a audiodescrigdo automatica.

Segundo Jesus (2018), a audiodescricdo deve seguir um passo a passo: colocar a
hashtag, informar o tipo de imagem (fotografia, ilustracdo, etc), iniciar da esquerda para a
direita e de cima para baixo, informar cores, descrever todos os elementos em uma sequéncia

logica, com utilizagao de periodos curtos.
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Além dos recursos de traducdo, a acessibilidade também engloba a escolha de tipografia,
contraste de cores, tamanho e disposi¢ao dos elementos que devem seguir certas diretrizes

baseadas no desenho universal.

O conceito de desenho universal propde-se gerar ambientes, servigos,
programas e tecnologias acessiveis, utilizaveis equitativamente, de forma
segura ¢ autdbnoma por todas as pessoas sem que precisem ser adaptados ou
readaptados especificamente (WERNECK, 2005).

O desenho universal ¢ fundamentado em sete principios: (1) uso equiparavel; (2) uso
flexivel; (3) uso simples e intuitivo; (4) informagao de facil percepcao; (5) tolerante ao erro; (6)

baixo esforco fisico; (7) abrangente (WERNECK, 2005).

Procedimentos Metodoldgicos

O presente trabalho possui uma abordagem qualitativa com carater descritivo e
exploratdrio, com o apoio de pesquisa bibliografica e documental. Apods discorrer sobre as
diferentes concepgoes de deficiéncia, a acessibilidade na comunicagdo ¢ nos meios digitais,
analisa-se um caso de desenvolvimento inclusivo de contetido para midias sociais digitais, com
a acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual tanto na temadtica abordada, quanto no uso

de recursos.

Foram escolhidas quatro publicagdes das midias sociais do Laboratorio de Ensino,
Pesquisa e Extensdo em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada” (doravante, Biblioteca
Falada), organizagdo que tem, como uma de suas atividades, a produ¢ao de midia acessivel para
pessoas com deficiéncia visual e da qual os autores sdo integrantes. A escolha deste perfil deu-
se pelo compromisso que o Biblioteca Falada assume em seu discurso para com as pessoas com
deficiéncia visual. Logo, espera-se que os exemplos sejam condizentes e possam exprimir um
padrao positivo de praticas acessiveis em midias sociais. Os objetos de estudo datam entre maio
de 2022 e fevereiro de 2023 e foram selecionados pelo destaque destes no perfil do Biblioteca
Falada. A anélise baseia-se na descri¢do dos recursos utilizados nas publicagdes, com destaque
para a audiodescricdo. Tensionam-se as aplicagdes praticas no caso apresentado com os

referenciais utilizados nas se¢des anteriores.

Trata-se, portanto, de um trabalho experimental em que se resgatam aspectos tedricos
estudados na pesquisa bibliografica para ilustrar e compreender uma atividade realizada pelos

autores no ambito universitario, do Laboratorio.
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Apresentacio e discussao do caso

O Biblioteca Falada ¢ uma unidade do Departamento de Ciéncias Humanas da
Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicacdo e Design (FAAC), da Universidade Estadual
Paulista “Julio Mesquita Filho”, campus de Bauru/SP. Integrado por alunos de graduagdo e pds-
graduacgdo, o laboratorio tem suas demandas originarias da necessidade de se olhar para a
comunica¢do como fator importante para a vida em sociedade e promover a inclusdo das
pessoas com deficiéncia visual. Com a cooperagdo do Lar Escola Santa Luzia Para Cegos, em
Bauru, o Biblioteca Falada, ha quase 20 anos, realiza a transposicao de textos e midias visuais

em midia sonora, considerando a centralidade do dudio na auséncia da visual (MACIEL, 2015).

Dentre as equipes que compdem o Laboratorio esta a de Comunicagdo Externa,
composta por estudantes de graduagao em Relagdes Publicas, Jornalismo e Design. A equipe ¢
responsavel pelas estratégias de relacionamento e interagdo com os publicos externos, tendo em
vista a gestdo da comunicagdo institucional (PERUZZO, 2013), ou seja, a imagem e a reputacao
do projeto. Ainda, a equipe realiza a atividade de produgdo de contetidos sobre midia e
deficiéncia e acessibilidade comunicacional e midiatica. Isso € feito principalmente nas redes
sociais digitais, visando a difusdo do conhecimento e a manutencdo do relacionamento com
seus publicos, compreendendo seu comportamento e caracteristicas (TERRA, 2015). A equipe
planeja-se e produz contetido sobre as tematicas do projeto, a partir de estudos sobre
acessibilidade e inclusdo, considerando aspectos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
visual, como tipografia, contraste e audiodescricao de imagens (como texto alternativo (Alt) ou
hashtags inclusivas) (JESUS, 2018), além da mensuragcdo e analise dos resultados obtidos

(TERRA, 2011).

As produgdes a seguir foram selecionadas com base na qualidade das audiodescri¢des
das imagens e nos aspectos da acessibilidade visual essenciais para a garantia de compreensao
da informacdo, os quais seguem os pardmetros do Desenho Universal. Apresentam-se as

publicagdes selecionadas, destacando essas caracteristicas.
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XVII CONGRESSO

Figura 1 - publicacao do 9 fev. 2023

Imagem

Descricio da Imagem

O BFEM
LONDRINA, PR

#PraCegoVer Imagem digital de fundo roxo
com marcas d’agua de baldes de fala. Ao
centro ha uma fotografia e abaixo dela esta
escrito "O BF em Londrina, PR". Na fotografia
ha trés jovens abragados em frente a uma lousa
de giz. Eles vestem camiseta roxa com o
logotipo do Biblioteca Falada ao lado direito e
cracha no pescogo. A esquerda estd Caroline
Lourengdo, mulher branca de cabelos
castanhos claros médios e rosto redondo. Ela
usa Oculos de armagdo transparente e estd
sorrindo. Ao lado estd Guilherme Ferreira,
homem branco de cabelos cacheados pretos,
barba rala e bigode. Guilherme também sorri e
¢ o mais alto entre os trés. A direita estd Gabriel
de Avila, homem branco alto e magro. Tem
cabelos cacheados, barba e bigode e usa 6culos
de armacdo redonda fina e preta. (fim da
descrigao)

Fonte: perfil no Instagram @bfalada, 2023

O aspecto que se busca destacar com essa publicagdo ¢ o contraste, tanto entre a

fotografia que compde a arte grafica, quanto entre o fundo da imagem e o texto inserido. E

importante ressaltar a presenga de caixa de texto em amarelo para destacar a escrita e para que

ela ndo entre em conflito com os grafismos do fundo da imagem.

Em relacdo a segunda publicacdo (Figura 2), o texto da imagem possui caracteristicas

fundamentais para a acessibilidade visual: predominancia de caixa alta, tamanho que permite

facil leitura, e fonte sem serifa.

DOI: 10.55592/524.2023.5835306


https://www.instagram.com/explore/tags/pracegover/

A
XVII Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicagdo Organizacional e Relagdes Publicas
ABRAPGORP  Universidade do Estado do Rio de Janeiro — 10 a 12 de maio de 2023.

Figura 2 - publicacdo do 9 nov. 2022

Imagem Descricio da Imagem
RECURSOS DE Imagem digital vertical com fundo amarelo e
marcas d’agua de baldes de fala. No topo, com
ACESSIBILIDADE letras roxas, esta escrito “RECURSOS DE
em servigos de Streaming ACESSIBILIDADE cm SGI'ViQOS de
e streaming”.  Embaixo do titulo estdo os
AD)) @ AA simbolos da audiodescri¢do (AD), do closed

captions (CC) e o do tamanho de fontes (Aa).
Em seguida hd um carrossel com cenas
estaticas de alguns filmes que representam os
streamings, sdo cinco cenas € a que estd no
centro tem o simbolo de “comegar” (play) no
meio. No canto inferior esquerdo hd trés
setinhas roxas que apontam para a direita,
indicando que esse post contém mais paginas.

Fonte: perfil no Instagram @bfalada, 2023

Na terceira publicagdo (figura 3) busca-se destacar a ordem de constru¢do da descri¢ao
da imagem. A descricdo segue uma linha de raciocinio no texto baseada na posi¢do dos
elementos da imagem e também na ordem de informagdes. Em primeiro lugar, descreve-se o
tipo de imagem e a base dela “Imagem digital com fundo amarelo com marcas d’agua de baldes
de fala”, e posteriormente o tema, que ¢ essencial para a identificagdo dos elementos dispostos
em seguida e também para um melhor engajamento com a publicacdo: “#IndicaciodoBF” na
cor branca. No centro, a frase: “Influenciadores com deficiéncia visual para vocé seguir”, escrita

em amarelo sobre uma caixa de texto roxa.
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Figura 3 - publicagdo do 27 maio 2022

Imagem Descricio da Imagem

Imagem digital com fundo amarelo com

marcas d’agua de baldes de fala. No canto

superior esquerdo um retangulo roxo e sobre

ele a hashtag: “#IndicagdodoBF” na cor

branca. No centro, a frase: “Influenciadores

#IndicacaoBF com deficiéncia visual para vocé seguir”,

escrita em amarelo sobre uma caixa de texto

INFLUENACIADORES roxa. Abaixo, fotos dos influenciadores,

COM DEFICIENCIA VISUAL contornadas por uma sombra roxa, e figuras de

PARA VOCE SEGUIR coragdo, curtida e surpresa estdo espalhadas.

Da esquerda para a direita, respectivamente,

estd Marcos Lima, homem branco, com rosto

oval, cabelo preto, ldbios grossos e barba. Na

foto ele esta sorrindo. Ao lado dele, estdo Mel

e seu cdo guia Hilary. Mel ¢ uma mulher

branca, com o cabelo castanho claro, rosto

retangular, olhos castanhos e labios finos.

Hilary ¢ uma cachorra de porte grande com os

pelos pretos. Na foto, Mel esté sorrindo ao lado

de Hilary. Ao lado direito da imagem, estd

Mayra, mulher branca, com o cabelo preto e

cacheado, rosto oval e labios grossos. Na foto
ela usa aparelho nos dentes e esta sorrindo.

Fonte: perfil no Instagram (@bfalada, 2023

Seguindo a ordem de apresentacdo dos elementos na imagem, a descri¢do das
fotografias da arte digital ¢ descrita na posi¢ao em que se encontram. Nota-se que cada elemento
¢ construido separadamente, ou seja, a pessoa na fotografia ¢ apresentada e descrita para entdo
a proxima ser apresentada: “Da esquerda para a direita, respectivamente, estd Marcos Lima,
homem branco, com rosto oval, cabelo preto, 1abios grossos e barba. Na foto ele esta sorrindo.
Ao lado dele, estao Mel e seu cdo guia Hilary. Mel ¢ uma mulher branca, com o cabelo castanho
claro, rosto retangular, olhos castanhos e labios finos. Hilary ¢ uma cachorra de porte grande
com os pelos pretos. Na foto, Mel esta sorrindo ao lado de Hilary. Ao lado direito da imagem,
estd Mayra, mulher branca, com o cabelo preto e cacheado, rosto oval e 1abios grossos. Na foto
ela usa aparelho nos dentes e esta sorrindo.” E importante que a descrigdo dos tragos fisicos das
pessoas seja sempre sucinta, cobrindo os elementos mais marcantes de cada um, afinal, o foco

da mensagem ndo esta nos tracos, mas na informag¢ao da publica¢cdo — a ocupacao de cada pessoa
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apresentada e os motivos pelos quais ¢ interessante acompanhar o trabalho desses

influenciadores.

A tematica central da publicacdo abaixo (Figura 4) ¢ também uma das principais
caracteristicas de acessibilidade do perfil, que ¢ a auséncia de recursos de acessibilidade nos
stories, ferramenta da plataforma Instagram. Todos os elementos visuais, ainda que sejam
textos, sdo transformados em imagem quando publicados € ndo ha a op¢ao de acrescentar
alternativa textual. Sem a alternativa, os leitores de tela ndo conseguem processar o conteudo,
sendo impossivel, entdo, de ser consumido por usudrios que dependem do leitor de tela para
recebimento da mensagem. Pelo fato de os stories serem acessiveis, o Biblioteca Falada optou

por ndo utilizar a ferramenta.

Figura 4 - publicac¢do do 20 jun. 2022

Imagem Descri¢ao da Imagem

. - o el [magem digital com fundo roxo em degradé,
Por que nés NAO com marcas d’agua de baldes de fala dispostos
postamos nos da metade até o canto inferior. No canto
superior direito estd a logo do Biblioteca
Falada. Abaixo, a esquerda, estd escrito em
branco: "Por que nés NAO postamos nos
STORIES?". A palavra "STORIES" esta
grifada em um retdngulo laranja. Na parte
inferior da imagem esta a fotografia da mao de
uma pessoa segurando um celular. No celular,
- apessoa acessa o aplicativo do Instagram.

Fonte: perfil no Instagram (@bfalada, 2023

Consideracoes

Este trabalho propds descrever a pratica de produgao de conteudo para midias sociais
numa perspectiva inclusiva e de uso de recursos de acessibilidade visual do Laboratério de
Ensino, Pesquisa e Extensdo em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada”. Acredita-se que a
inclusao digital ndo deve ser reduzida somente a uma questao de literacia e habilidades dos

usudrios para acessar a informacdo. Nas producdes do Biblioteca Falada, percebe-se a
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consideragao de questdes fundamentais de garantia de acesso para toda a populacao, garantindo

0 acesso a informagao.

O trabalho atinge seu objetivo ao tragar os principais recursos de acessibilidade
presentes nas publicagdes, como atengdo a tipografia, cor, contraste, presenca de descri¢do da
imagem etc., e ressaltando a necessidade da aplicagdo desses recursos. A produgdo de conteudo
com o olhar para a acessibilidade ¢ fundamental quando pensamos que o ambiente digital ¢
constituinte do espago publico (ONU, 2006), logo, todos precisam ter acesso a este espago. Os
apontamentos realizados destacam as caracteristicas da acessibilidade 2.0 (ELLIS; KENT,
2011): a possibilidade de acesso a informacao de outras formas (neste caso, ndo a visual) e a

partir de outros formatos, de acordo com as necessidades, capacidades e vontades do publico.

Todavia este trabalho se limita a apenas um caso: uma organizacao cuja producdo de
mensagens para as redes sociais faz o pleno uso dos recursos de acessibilidade em todas as
publicagdes. Sabe-se que a realidade das paginas nas midias digitais ndo ¢ a mesma. O propo6sito
da exploragao foi apresentar um exemplo que possa servir de modelo para outras organizagdes
e produtores de conteudo. Espera-se que estes reconhecam a importancia das condi¢des de

acesso, de forma que construam uma comunicagao digital mais inclusiva.

O estudo tera sua continuidade, focalizado na necessidade de compreender mais a
audiodescri¢do nas midias sociais digitais na perspectiva das pessoas com deficiéncia visual,

quais sdo as preferéncias desses usuarios € como consomem conteudos nessas midias.
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