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1. INTRODUGCAO

Nos ultimos anos, no Brasil e no mundo, um crescente numero de investidores na Bolsa
e a maior demanda do mercado por modelos de negdcios alinhados as boas praticas
ambientais, sociais e de governancga (ESG) tém pressionado empresas a melhorar agées
ja existentes e a implementar novas métricas associadas ao tema para divulgacao periddica
(Bolzani, 2022). Isso se deve ao fato do sucesso em questdes ESG representar um
indicativo relevante da futura performance financeira de uma empresa, a exemplo do
aspecto social, que é capaz de refletir a maneira como a empresa interage com seus
colaboradores e comunidades em que operam.

Visando desfrutar dessa demanda, empresas tém se dedicado a criar indicadores em
aspectos que tém reflexo direto em sua performance, como o numero de mulheres em
posicdo de lideranca em seus quadros. Recentes estudos mostram que empresas com
mais mulheres em posicdes executivas e em conselhos tém um impacto positivo no
desempenho da companhia. Quando as mulheres sdo maioria na alta lideranga, os
negocios apresentam crescimento de vendas e alto retorno de fluxo de caixa sobre
investimentos (Credit Suisse Institute, 2019). Empresas com mais de 30% de mulheres em
seu quadro executivo tém chances significativamente maiores de superar seus
competidores (Dixon-Fyle, S.; et. al., 2020).

Ainda assim, em 2022, as mulheres representavam aproximadamente 47,7% da forga
de trabalho mundial e 50,2% da for¢a de trabalho com nivel superior de estudo, conforme
artigo publicado pela TeamStage. De modo que esse cenario pode levar a seguinte
pergunta: por que as grandes empresas, principalmente de tecnologia, n&do tém mais
mulheres em seus quadros de colaboradores e alta lideranga?

Sabe-se que, historicamente, mulheres tém sido sistematicamente privadas de
oportunidades de estudo, desenvolvimento e crescimento de carreira, seja por fatores
culturais e até mesmo legais. A 1?2 escola brasileira de engenharia foi fundada em 1810
(Unihorizontes, 2021), e em 1917 formou-se a primeira engenheira (branca) no Brasil, e
apenas em 1945, formou-se a primeira mulher preta engenheira (IACIT, 2021). Apenas
nesse exemplo tem-se: 107 anos separando as mulheres dos homens, e 28 anos
separando essas duas mulheres. No Brasil, apesar da realidade se apresentar de forma
mais favoravel em termos legais de acesso a educacgdo, varios outros desafios ja
conhecidos, como o machismo estrutural, “mansplaining”, “manterrupting” e “gaslighting”
(IBAC, 2022), além de casos de assédio e importunagéo sexual e moral, ainda mantém o
numero de mulheres em areas de STEAM aquém do ideal de igualdade.
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Apesar das empresas terem comecgado a investir na criacdo de processos, politicas e
espagos seguros que garantam a entrada e permanéncia dessas mulheres, como a
Embraer, que se comprometeu com a meta de atingir 20% de mulheres em posigao de
lideranga sénior, que considera niveis de diretoria e vice-presidéncia, até 2025 (Embraer,
2021), o cenario se apresenta cada vez mais critico quando a industria aeroespacial é
colocada em perspectiva: De acordo com um artigo publicado pelo The Washington Post,
em 2019, apenas 24% da forca de trabalho é composta por mulheres, e o cenario se
mantém estavel com o passar dos anos (The Seattle Times, 2019). Outro fator é crucial
para entender essa disparidade: mulheres e homens experienciam suas carreiras em
aviagdo de um modo diferente — desde os primeiros dias na industria até os cargos mais
seniores. De maneira geral, mulheres possuem avangos lentos em suas carreiras e menos
oportunidades de promogao, além de serem as que mais consideram a saida da industria
da aviacdo quando atingem maior maturidade em suas carreiras (IAWA, 2021).
Considerando que os avancos ainda se concretizam em ritmo lento, a necessidade de atrair
e reter as funcionarias da industria aeronautica € uma problematica latente.

2. OBJETIVO E JUSTIFICATIVA

Com o objetivo de promover maior equidade de género, fomentar o engajamento e
desenvolvimento dos colaboradores, além de criar um espago de acolhimento e seguranca
para mulheres dentro do setor aeronautico, o grupo de afinidade Embrace Mulheres,
atuante na Embraer S.A., propde o Programa de Mentoria de Carreira e o Programa de
Mentoria para Jovens Profissionais. De acordo com Iwamoto (2022):

Segundo Russell (2017), o suporte as mulheres pode se dar também em
ambito individual, na forma de mentorias académicas ou no local de
trabalho. Isso evita o fenébmeno das abelhas-rainhas, em que mulheres que
chegaram a cargos diretivos evitam a progressado das outras por medo de
perderem os proprios cargos. No caso especifico relatado por Russell, o
Massachusetts Institute of Technology (MIT) fomenta a inclusdo de
mulheres e grupos vulneraveis nas STEAM principalmente por meio de
mentorias orientadas por mulheres e representantes de grupos vulneraveis
(IWAMOTO, 2022).

Juntamente a solucdo apresentada por Russel (2017) e partindo do conceito de grupo de
afinidade, ou em inglés “Employee Resource Group” (ERG) - grupos de funcionarios motivados a
contribuir com a promogao de equidade em suas empresas que se voluntariam para promover
acdes em relacao a Diversidade, Equidade e Inclusdo - o Programa de Mentoria de Carreira e o
Programa para Jovens profissionais € uma forma de incentivar as colaboradoras da Embraer a
buscarem papéis de protagonismo e aumentar a representatividade feminina em cargos de
lideranga técnica e gestédo de pessoas.

Durante o programa, mulheres lideres formais e referéncias técnicas da empresa assumem o
papel de mentoras para acolher e auxiliar as mentoradas, mulheres em busca de aprendizado
dentro da empresa, promovendo desenvolvimento pessoal, profissional e troca de experiéncias,
com foco em habilidades comportamentais. Além disso, propde-se um programa que fortalece as
relagbes interpessoais e cria uma rede de apoio entre as colaboradoras da Embraer, aumenta o
protagonismo das mulheres na empresa e constroi a base para que as colaboradoras em cargos de
nao-lideranga possam ter o apoio e confianga necessarios para assumir cargos atrelados a tomada
de deciséo no futuro.
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Neste artigo, sera descrita a metodologia dos programas de Mentoria de Carreira e para Jovens
Profissionais, além de apresentar os resultados obtidos até entdo a fim de ser um exemplo e
estimular a realizagao de programas de mentoria na industria, seja ela aeronautica ou ndo, como
uma das solugdes possiveis para o aumento de mulheres na area de STEAM.

3. METODOLOGIA

O ponto de partida do Programa de Mentoria de Carreira e Programa de Mentoria para
Jovens Profissionais do Embrace Mulheres é a construcdo de um processo de mentoria
moldado de acordo com as necessidades e objetivos estabelecidos entre mentora e
mentorada. Assim, com o auxilio da coordenacdo do Embrace Mulheres — composta
somente de mulheres colaboradoras Embraer - as duplas de mentora e mentorada sao
definidas e devem seguir livres para realizar encontros conforme disponibilidade. Os
programas atuam em escala global dentro da empresa, presente nos sites brasileiros e
possuindo uma versdo analoga no site alocado nos Estados Unidos. Além da vasta
localizagado, o programa esta aberto para mulheres em diversas areas de atuagado, como:
engenharia, suporte, produgao, entre outras.

Os encontros da dupla, mentora e mentorada, seguem requisitos minimos de
quantidade de ocorréncia, garantindo o contato necessario para trabalhar os objetivos
definidos para a mentoria, mas a frequéncia, data e horario sdo estipulados dentro do
entendimento de cada dupla, bem como o assunto a ser tratado em cada uma das ocasides.
O objetivo é que a dupla figue o mais confortavel possivel para adaptar o processo as
necessidades da mentorada e as competéncias da mentora sem intervencdes de fora do
convivio mentora-mentorada, promovendo conex3o e sigilo. E importante ressaltar o papel
dos gestores homens da empresa, que permitem que as participantes usem uma parte de
sua hora produtiva para participar do programa e apoiam sua realizagao. Muitos gestores
fomentam e a divulgam o programa dentro dos seus times, o que é incentivado pela
coordenagao do Embrace Mulheres. Ao promover essa dindmica, verifica-se a aplicagao do
conceito de “aliado”, tragado pelo movimento feminista ao estudar homens que apoiam a
luta da mulher por direitos: “um homem pode, e deve ser, pro-feminismo, apoiar as mulheres
feministas nas lutas, sem, contudo, tirar o protagonismo delas” (UFSM, 2023).

A fim de guiar esse processo de troca e estimular encontros mais produtivos, a
coordenacgao fornece um material de apoio, com sugestdes de temas, textos e exercicios
para serem trabalhados nos encontros. O uso do material nao € obrigatério; € apenas uma
ferramenta para auxiliar aquelas que desejem utiliza-lo. Para elaborar esse material, as
préprias voluntarias da coordenacao do Programa de Mentoria de Carreira e Programa para
Jovens Profissionais elencaram temas pertinentes ao universo feminino no ambiente de
trabalho. Os topicos escolhidos para compor o material estdo elencados na tabela abaixo.
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Tabela | — Temas tratados no material de apoio
disponibilizado pelo Embrace Mulheres no Programa de
Mentoria de Carreira e Jovens Profissionais.

Tépicos Abordados

Ferramentas para Organizagao Pessoal
Mapa Mental
Andlise SWOT
Técnicas de Negociacao

Plano de Carreira

Equidade de Género

Mercado de Trabalho
Tipos de Assédio
Canais de Apoio

Embrace (conhecer mais 0 que o

Autoconhecimento
Inteligéncia Emocional
Sindrome da Impostora

Saude Mental no Trabalho
Storytelling
Gestao de Conflitos
Influéncia sem autoridade
Comunicagao Assertiva
Comunicagao Nao-violenta
Técnicas de Feedback

Maternidade e o Ambiente de Trabalho
Preparagao para entrevistas
Gestao de Tempo/Produtividade

Embrace tem a oferecer)
Maternidade e Leis
Diversidade e Inclusao

Estes temas foram divididos entre as voluntarias da coordenacgao, que buscaram em
livros, artigos e materiais correlatos o respaldo técnico para elaborar textos que pudessem
ajudar a guiar as discussdes. Ao longo das edicbes do programa, feedbacks das
participantes foram coletados em relagdo ao material, cujas impressdes sdo apresentadas
na secao “Resultados” deste trabalho.

O Programa de Mentoria de Carreira comega muito antes das inscrigdes serem abertas:
a coordenacao assume o trabalho inicial de desenhar um cronograma abrangendo todas
as etapas do processo e definir a duragao do programa. Estabelecidas as definigdes iniciais,
inicia-se o processo de inscrigdes somente para mentoras. Com o foco nas mentoras, é
possivel entender as competéncias e a experiéncia que a candidata a mentora disponibiliza,
para entdo passar essa informacdo para as mentoradas, em uma segunda etapa de
inscrigoes.

E importante ressaltar os critérios de elegibilidade estabelecidos para cada papel. Para
o Programa de Mentoria de Carreira, as mulheres interessadas em se inscrever no papel
de mentoras devem ser referéncias técnicas com mais de 10 anos de experiéncia no
mercado ou lideres formais. Ja as elegiveis ao papel de mentorada sao todas as
colaboradoras da Embraer efetivas com até 2 anos de experiéncia profissional, dentro e/ou
fora da Embraer. O Programa Jovens Profissionais permite mentoras com 2 a 10 anos de
experiéncia dentro e/ou fora da Embraer e mentoradas estagiarias ou colaboradoras com
menos de 2 anos de experiéncia. De acordo com Garringer et al. (2015), as chances de um
processo de mentoria ter sucesso sao maiores quando a mentorada escolhe a sua mentora.
Pensando nisso, as mentoradas dos dois programas podem apontar até trés preferéncias
de mentoras conforme material disponibilizado com a area de atuagao e vivéncia de cada
mentora, no momento da inscrigao.

De posse de todos os dados das inscri¢des, inicia-se o processo de “match’, que se
refere a formacao das duplas. Os programas contam com critérios de priorizagdo para
selecionar as mulheres que participariam do programa, devido ao numero de vagas, que €
limitado pelo numero de mentoras disponiveis. Os critérios de priorizagdo em ordem de
relevancia utilizados foram: 12 participagdo no programa; Maior tempo de experiéncia;
Match (afinidade com mentoras disponiveis); Ordem de inscrigcao.
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Estabelecidos os critérios de priorizagcao, a coordenagao inicia o processo de “match’
com o objetivo de, dentro do possivel, construir as duplas de tal forma que o maior numero
de mentoradas seja alocada com uma das 3 mentoras preferenciais por elas indicadas.
Contudo, nos casos em que issO ndo seja possivel, a coordenagdo sugere a candidata a
mentorada outra mentora que atenderia as suas necessidades, deixando a critério da
mentorada a decisdo de acatar a sugestédo e continuar no programa ou optar por participar
em uma proxima edigéo.

Ao longo da realizagdo do programa, a coordenagdo do Programa de Mentoria de
Carreira e para Jovens Profissionais faz questdo de se fazer presente e disponivel para
auxiliar as participantes. Para acompanhar o andamento do processo de mentoria, trés
“checkpoints” (formularios de avaliagdo) sdo realizados com as mentoras e mentoradas
com o objetivo de acompanhar a evolugédo das duplas, colher feedbacks, tratar eventuais
casos de duplas com dificuldades e detectar possiveis pontos de melhoria que possam ser
desenvolvidos ainda durante o programa ou que sirvam como melhorias para as edi¢cbes
subsequentes. Os dados colhidos nos “checkpoints” foram compilados e os indicadores
serdo apresentados na secao de “Resultados”.

O programa tem seu encerramento realizado com todas as participantes em uma
reunido final, ocasido em que, além de mostrar os indicadores, reserva-se um espacgo para
compartilhamento de experiéncias. Nesse momento, aquelas que se sentem a vontade
podem compartilhar um pouco sobre como foi o processo de mentoria e o impacto que o
programa causou em sua trajetéria. Ao final da reunido, sado entregues certificados de
participacdo que podem ser compartilhados dentro e fora da empresa.

A linha do tempo, abaixo mostrada na figura 1, esclarece como foram definidas as
etapas do Programa de Mentoria de Carreira e para Jovens Profissionais até a presente
edicao:

Figura 1 — Etapas realizadas durante os programas promovidos pelo Embrace Mulheres

Inscricdes Inscrigdes Reunizo de Checkpoint Checkpoint de Checkpoint
Mentoras Mentoradas Abertura Inicial evoluggo Final

2 | = | %

Reuniao de Roda de Conversa Resultado Inicio dos Rodas de Conversa Rodas de Conversa Reunido de
apresentagac Mentoras do Match encontros Mentoras/ Mentoradas ~ Mentoras/ Mentoradas Encerramento

i PN o] N s =

4. RESULTADOS

Desde a criacao, foram finalizadas 3 edi¢gdes do Programa de Mentoria de Carreira
(2021, 2022 e 2023) e 2 edigdes do Programa de Mentoria para Jovens Profissionais (2022
e 2023), além de uma edi¢ao de cada programa estar em andamento no ano de 2024.

A primeira edi¢ao do programa de Mentoria de Carreira teve seu periodo de inscrigdes
em fevereiro de 2021 e a reunido de abertura no dia 08 de marco de 2021, o dia
internacional da mulher. As inscri¢des para mentoras foram livres a todas que atendiam aos
critérios. Porém, por se tratar de um programa piloto, as inscricbes para mentoradas foram
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restritas as colaboradoras que faziam parte do grupo de afinidade Embrace Mulheres. A
edigdo contou com 53 mentoras e 53 mentoradas inscritas, sendo possivel garantir a
participacao de todas que se inscreveram.

Ja na segunda edi¢cdo, em 2022, as inscrigdes para mentoras e mentoradas foram livres
a todas que atendiam aos critérios. A edicdo contou com 91 mentoras e 233 mentoradas
inscritas, ndo sendo possivel garantir a participagédo de todas que se inscreveram. Algumas
mentoras se dispuseram a atender duas mentoradas e, apds o match, foram formadas 105
duplas. Devido a alta demanda, e a fim de aumentar a abrangéncia do programa, foi criada
a edigdo piloto do Programa de Mentoria para Jovens Profissionais, voltado para
mentoradas estagiarias. Com isso, foi possivel contemplar mais 20 mulheres, garantindo a
participacdo de 125 mentoradas das 233 inscritas inicialmente.

Na terceira edicdo, em 2023, o Programa de Mentoria de Carreira contou com 119
mentoras e 216 candidatas a mentoradas. Mesmo com algumas mentoras se dispondo a
atender duas mentoradas, nao foi possivel contemplar todas as candidatas a mentoradas
inscritas, sendo formadas 159 duplas. O mesmo cenario se repetiu para a segunda edi¢ao
do Programa de Mentoria para Jovens Profissionais, em que 60 mentoras atenderam 84
mentoradas, ficando 87 candidatas a mentorada sem vagas.

As edicoes de 2024 ainda estdo em andamento, porém observou-se novamente um
crescente interesse em ambos os programas. No Programa de Mentoria de Carreira foram
registradas 158 mentoras, 280 candidatas a mentoradas e 206 duplas formadas. Sendo
assim, 74 candidatas a mentorada nao foram contempladas nesta edigdo. No Programa de
Mentoria para Jovens Profissionais foram registradas 65 mentoras e 164 candidatas a
mentoradas, sendo formadas 83 duplas e restando 81 candidatas a mentorada sem vagas.

A Figura 2 e 3 apresentam um panorama geral das edi¢gdes concluidas e das edi¢des
em andamento, mostrando nimero de mentoras, mentoradas e candidatas inscritas a cada
ano no Programa de Mentoria de Carreira e no Programa de Mentoria para Jovens
Profissionais, respectivamente.

Figura 2 - Panorama geral do Programa de Mentoria de Carreira, mostrando o nimero de mentoras,
mentoradas e candidatas inscritas a cada edigao
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Figura 3 - Panorama geral do Programa de Mentoria para Jovens Profissionais, mostrando o nimero de
mentoras, mentoradas e candidatas inscritas a cada edicao
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A cada edicao, os resultados em ambos os programas foram avaliados utilizando dois
formularios: o checkpoint intermediario e o formulario final. Os resultados do checkpoint
intermediario séo utilizados para identificar problemas de engajamento ou dificuldades que
as participantes estejam enfrentando, além de capturar sugestdes de ferramentas,
metodologias e referéncias para serem compartilhadas com as demais participantes.

Os resultados capturados nos formularios finais de todas as edigdes ja concluidas sédo
apresentados a seguir. A Figura 4 apresenta a média de encontros realizados a cada
edicao. Verifica-se que, apesar de ter menor duragéo, o Programa de Mentoria para Jovens
Profissionais apresenta um numero médio de encontros igual ou similar ao Programa de
Mentoria de Carreira. Observa-se também que em ambos 0s casos existe uma tendéncia
de crescimento neste numero, evidenciando o engajamento cada vez maior das
participantes. Ressalta-se também que historicamente, nos dois programas em todas as
edicdes, a média de duracio de cada encontro foi de 1 hora.

Figura 4 - Numero médio de encontros realizados pelas duplas em todas as edi¢cdes
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O engajamento das participantes e o atingimento dos objetivos foram avaliados
utilizando uma escala de 1 a 5, onde 1 correspondia a “Discordo Totalmente” e 5 a
“Concordo Fortemente”. Os resultados sao apresentados nas Figuras 5 e 6. Observa- se
que o engajamento da participante (Figura 5) e de sua dupla (Figura 6) se mantiveram
acima de 90%, exceto para o Programa de Mentoria de Carreira em 2023. A percepcéao de
atingimento de objetivos em 2021 foi de 96% para o Programa de Mentoria de Carreira, e
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em 2022 foi de 88,4% para ambos os programas. Nao ha dados registrados para 2023 pois
essa pergunta ndo fez parte do formulario de checkpoint final neste ano.

Figura 5 - Histérico de percepgéo de engajamento pessoal em ambos os programas a cada edigéo
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Figura 6 - Histérico de percepcéo de engajamento da dupla em ambos os programas a cada
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Nos formularios finais também foi avaliada a utilizacdo do material de apoio. Apesar de
nao ser obrigatorio, em todas as edi¢bes foi registrado o uso do material de apoio por
aproximadamente 70% das participantes, como se observa na Figura 7 para o Programa
de Mentoria de Carreira e o Programa de Mentoria para Jovens Profissionais. A avaliacao
das participantes em relagao a este material tem contribuido para que ele seja aprimorado
a cada edicao, incluindo novos tépicos de interesse que sao indicados no formulario.
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Figura 7- Histérico de utilizagdo do material de apoio para o Programa de Mentoria de Carreira e

Programa de Mentoria para Jovens Profissionais
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Ao longo dos anos, algumas desisténcias foram reportadas a coordenagao por motivos
diversos, como desligamento da empresa, mudangas de escopo de atividades, entre outros.
As porcentagens de duplas que concluiram cada um dos programas a cada edigdo sao
apresentadas na Figura 8.

Figura 8 - Porcentagem de duplas concluintes dos programas a cada edi¢ao
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A satisfagao geral com a experiéncia em cada um dos programas foi avaliada como
positiva por mais de 90% das participantes em todas as edigcbes dos dois programas,
conforme mostra a Figura 9. Além disso, as mentoras puderam responder a cada ano se
gostariam de participar novamente do programa, ao que a absoluta maioria respondeu que
sim, como observa-se na Figura 10. Esta métrica foi fundamental para a decisao de realizar
uma segunda edicdo do programa em 2022, e tem sido importante para definir a
continuidade de ambos os programas anualmente, dado que o apoio das mentoras é
indispensavel para a perpetuidade desta iniciativa.
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Figura 9 - Satisfagéo geral das participantes a cada edi¢ao
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Figura 10 - Porcentagem de mentoras que participariam novamente do programa em edigdes futuras
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Desde a primeira edigdo, os programas de mentoria apresentaram uma constante
tendéncia de crescimento. Em 2021, foram 106 participantes, entre mentoras e mentoradas.
No ano seguinte, com a criagdo do Programa de Mentoria para Jovens Profissionais, o
numero total de participantes foi para 238. Em 2023, foram registradas 423 participantes, e
este numero subiu para 512 nas edi¢des atuais. Ao todo, mais de 1000 mulheres ja foram
beneficiadas pelo Programa de Mentoria de Carreira e pelo Programa de Mentoria para
Jovens Profissionais.

Os ganhos deste movimento vao muito além de numeros. Em 2022, o Programa de
Mentoria de Carreira teve abrangéncia global, contando com participantes de outros sites
da Embraer, como Estados Unidos e Singapura. A partir dessa experiéncia, no ano
seguinte, o Embrace Women, grupo de afinidade dos Estados Unidos, criou a sua propria
versdao do Programa de Mentoria, que ja esta em sua segunda edicdo e tem registrado
impactos muito positivos para as participantes.

5. CONSIDERAGOES FINAIS
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Observa-se o0 grande interesse das colaboradoras da empresa em relagdo aos
programas de mentoria do Embrace Mulheres, afinal, o numero de participantes inscritas é
crescente a cada nova edigcdo. Dentre as razdes para o aumento das inscritas, podemos
destacar o crescimento do Embrace Mulheres, que a cada dia atrai mais membros, e o valor
que as colaboradoras reconheceram na proposta da mentoria. Os programas de mentoria
criaram um ambiente seguro, que fomenta sororidade e promove a troca de aprendizado.
Dessa forma, cada vez mais mulheres se interessam por essa oportunidade de encontrar
em suas colegas de trabalho o apoio para lidar com os desafios do ambiente corporativo e
as ferramentas para supera-los.

De acordo com os resultados, a maioria das participantes atingiram os seus objetivos
previamente estabelecidos, e muitas compartilharam sugestbes de materiais, conteudos e
dindmicas, o que demonstra interesse na construgdo e perpetuidade deste projeto. A
coordenagao do programa, ao promover dindmicas de interacdo entre as participantes
(exemplo: rodas de conversa, grupos sociais), fomenta ainda mais essa conexao entre as
mulheres.

Sob a dtica do individuo, o programa de mentoria € um processo de aprendizagem
mutua da dupla. Ao prover orientagcdes, a mentora exerce e desenvolve habilidades de
lideranga, comunicag¢do, planejamento, organizagdo, instrucdo, além de adquirir
conhecimento ao se deparar com diferentes tipos de casos e necessidades. As situacdes
vivenciadas também fazem com que a mentora reflita sobre a sua prépria trajetoria
profissional. Para a mentorada, trata-se de um processo que incentiva o autoconhecimento,
o aprimoramento de habilidades comportamentais, encorajamento, desenvolvimento,
clareza e direcionamento. Além do entendimento de que somos protagonistas de nossas
carreiras, nos fazendo enxergar o nosso potencial e que podemos sim alcangar grandes
resultados. Em relagédo ao grupo que coordena o programa, além da satisfacdo pessoal de
contribuir com uma causa que gera impacto positivo, ha a experiéncia de trabalhar em um
projeto desafiador. Visto que, conforme apresentado, sao varias as frentes de atuagao, tais
como: estratégia, definicdo de processos, desenvolvimento de metodologia de trabalho,
comunicagcado (oral, visual e escrita), atendimento e suporte ao cliente (mentoras,
mentoradas e demais partes interessadas), criatividade e organizagao. Neste trabalho em
equipe, profissionais de diversas areas e fungbes se relnem por um propdésito comum:
promover a equidade de género no ambiente empresarial.

Em perspectiva organizacional, a proposta do programa de mentoria vai ao encontro
das metas ESG definidas pela companhia, como o aumento do numero de mulheres em
posi¢des de lideranga. Além de promover maior interagado entre as colaboradoras, o que
contribui para a cultura organizacional e a melhora do clima. Observa-se também o
estabelecimento de uma rede de apoio, a criagdo de novas oportunidades de conexao e
um ambiente de colaboragdo mutua. Afinal, muitas participantes passam a se aproximar,
se conhecer e a colaborar umas com as outras, mesmo apos 0 encerramento do programa.

Conclui-se, por fim, que o programa de mentoria proporciona beneficios tanto para o
individuo quanto para a organizacdo. As mentoras, ao compartilharem suas historias,
passam a ser referéncia para muitas profissionais e, considerando a baixa
representatividade das mulheres nesse setor, € importante que se identifiquem com outras
profissionais. Podemos destacar ainda que se trata de um processo que pode contribuir
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para o aumento da satisfagdo profissional, pois ao estabelecer um plano de carreira,
pautado na motivacao e aspiragao profissional, a colaboradora sente-se mais confiante e
engajada profissionalmente. O programa também visa desenvolver novas mentoras, uma
vez que participantes mentoradas em uma edigdo podem ter a experiéncia de serem
mentoras em edicdes futuras, e assim continuar fortalecendo a cadeia. Trata-se, portanto,
de um projeto que contribui para 0 aumento da representatividade das mulheres no setor
aeronautico.
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