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Resumo: Este artigo tem como objetivo principal elaborar um panorama metodoldgico das
dissertacbes defendidas no &ambito do Programa de Pds-Graduagdo em
Comunicacao e Sociedade da Universidade Federal do Tocantins (PPGCom/UFT),
na Ultima quadrienal (2021-2024) avaliativa, a luz dos procedimentos metodologicos
da Revisdo de Literatura Sistematica (RLS). Para isso, selecionou enquanto corpus
67 dissertacGes defendidas no periodo supracitado. Como resultados, observou-se
que houve um equilibrio na distribuicdo das investiga¢gBes entre as Linhas de
Pesquisa do programa. Além disso, a metodologia da Analise de Conteudo foi a mais
acionada por estas pesquisas, embora aparecam no levantamento metodologias
menos tradicionais na area e mais recentes, como a netnografia. Identificou-se, por
fim, que analises de produto sdo as mais desenvolvidas no ambito do programa, o
que abre espaco para pesquisas que envolvam processos e recepcao.

Palavras-Chave: Revisdo de Literatura Sistematica. Metodologia. Dissertacdo. PPGCom/UFT.

Abstract: This article's main objective is to develop a methodological overview of the dissertations
defended within the scope of the Postgraduate Program in Communication and
Society at the Federal University of Tocantins (PPGCom/UFT), in the last four-year
(2021-2024) evaluation, in light of the methodological procedures of the Systematic
Literature Review (SLR). To this end, 67 dissertations defended in the
aforementioned period were selected as a corpus. As a result, it was observed that
there was a balance in the distribution of investigations between the program's
Research Lines. Furthermore, the Content Analysis methodology was the most used
by these researches, although less traditional methodologies in the area and more
recent ones, such as netnography, appear in the survey. Finally, it was identified that
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product analysis is the most developed within the scope of the program, which opens
up space for research involving processes and reception.

Keywords: Systematic Literature Review. Methodology. Dissertation. PPGCom/UFT.

1. Introducéo

“O amor pela ciéncia deve ser um dinamismo psiquico autégeno. No estado de pureza
alcancado por uma psicanalise do conhecimento objetivo, a ciéncia ¢ a estética da inteligéncia”
(Bachelard, 1996, p. 13). Se a ciéncia é o resultado de um processo amoroso, 0s pesquisadores
que se dedicam a analisar aspectos metodologicos e epistemoldgicos das suas areas — que
desenvolvem uma cienciometria para identificar tendéncias, padrdes e colaborar na otimizacao
de processos — podem ser considerados os William Shakespeare nesse savoir-faire cientifico.

Além do apego aos procedimentos metodoldgicos, que geram impasses shakespearianos
ao longo das pesquisas, esses investigadores, muitas vezes, colocam-se na posi¢do ingloria de
julgar o que ja foi julgado, escrutinar o que ja foi escrutinado e entrelacar, com redobrada
atencdo, as especificidades das producgdes dos proprios pares. Nado é uma tarefa facil, mas o
amor também n&o é.

Uma das metodologias que pode trazer bons resultados nesse processo € a Revisdo de
Literatura Sistematica (RLS), que, a partir de protocolos especificos, possibilita conferir uma
I6gica a um corpus documental selecionado. Consequentemente, os resultados alcancados
apontam caminhos validos e/ou frageis, que permitem uma tomada de decisdo mais consciente
em determinados contextos (Galvao; Ricarte, 2020).

Trata-se de uma metodologia que possui alto nivel de evidéncia e gera documentos
relevantes, tendo em vista os procedimentos cientificos sistematizados. Aqui, faz-se importante
ndo confundir tal metodologia com uma introducao a pesquisa maior, uma revisao de literatura
por conveniéncia, realizada pela maioria dos pesquisadores, quando estdo compondo um estado
da arte (Galvéo; Ricarte, 2020).

A confiabilidade de uma RLS esta diretamente ligada a transparéncia dos procedimentos
adotados para selecéo, analise e categorizagdo das fontes. A auséncia de critérios bem definidos
pode comprometer a validade dos achados, tornando a pesquisa menos robusta e dificultando
sua replicacdo (Gusenbauer; Haddaway, 2020, p. 183).

No ambito de um programa de pds-graduacao, por exemplo, tal metodologia pode ser
acionada para acompanhar o andamento metodologico das dissertagdes/teses defendidas, bem

como para notar tendéncias tedricas ou tematicas dentre as pesquisas empreendidas. Tendo em
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vista esses aspectos, este artigo tem como objetivo principal elaborar um panorama
metodoldgico das dissertacfes defendidas no ambito do Programa de Pds-Graduacdo em
Comunicacdo e Sociedade da Universidade Federal do Tocantins (PPGCom/UFT), na Gltima
quadrienal (2021-2024) avaliativa, a luz dos procedimentos da RLS.

Nesse periodo, foram defendidas 67 dissertacbes no &mbito do PPGCom. O programa
ainda ndo possui doutorado. Todas as dissertacOes apresentam relacdo direta com a
comunicacgdo, a partir dos objetos de pesquisa selecionados, e compdem o corpus desta
investigacao.

Uma pesquisa como esta se justifica por compreender que a metodologia € o alicerce no
qual o pensamento cientifico se ampara. Pensar metodologicamente é fazer escolhas nas
diversas instancias e momentos da pesquisa, selecionando conceitos, a melhor forma de definir
0 objeto de estudo, elaborando objetivos, demarcando o corpus e definindo as a¢6es de cada
etapa. A metodologia é como um organismo vivo, nasce e se desenvolve ao longo da
investigacdo, a cada passo em direcdo aos resultados, por isso, é tdo importante analisa-la e
acompanhar como se comporta nos mais diferentes contextos. E a metodologia que “...nos faz
rever as opgoes feitas até aquele momento e ja nos sugere novas tomadas de decisdo. Ndo ha
um caminho definitivo a ser cumprido. O tedrico e 0 empirico seguem sempre em tensdo, na
tentativa de certa unidade e coeréncia interna” (Silva et al., 2017, p. 90).

Sendo assim, no tépico a seguir, serdo detalhados os procedimentos metodoldgicos de
coleta das informacdes e andlise documental desta investigacdo, a partir da metodologia
supracitada. Posteriormente, desenvolve-se um tépico com as aferices e consideracfes

analiticas, a partir dos dados quantitativos identificados.

2. Metodologia

A RLS &, normalmente, a principal metodologia de uma pesquisa, por isso, ndo pode ser
confundida com uma revis@o por conveniéncia, empreendida para trazer elementos historicos,
tedricos e conceituais para investigaces que tém outras metodologias principais.

Essa diferenciagdo se da desde as etapas que compdem a RLS, que sdo muito bem
definidas e mais sistematicas, como o proprio nome antecipa. De acordo com Fink (2005, p.
3), trata-se de “um método sistematico, explicito (abrangente) e reprodutivel para identificar,
avaliar e sintetizar o corpo existente de trabalhos completos e registrados, produzidos por

pesquisadores, estudiosos e profissionais”. Dentre as etapas estdo:
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a) A formulacdo da questdo-problema, que neste caso é: como se configura 0 panorama
metodologico das dissertagdes defendidas no &mbito do PPGCom/UFT, considerando
a ultima quadrienal?

b) A localizacdo dos estudos: as dissertacdes foram localizadas pelos repositérios do
programa e da biblioteca da universidade.

c) Avaliagéo e selecdo: foram selecionadas todas as dissertagdes defendidas entre os anos
de 2021 e 2024 e a avaliacao considerou algumas categorias que serdo delimitadas mais
a frente.

d) Anélise e sintese dos dados, que serdo apresentados no tépico seguinte.

e) O uso dos resultados para afericdes (Denyer; Tranfield, 2009).
Revisar literaturas cientificas com dado recorte ou objetivo é importante, visto que

13

permite “...entender e dar alguma logicidade a um grande corpus documental (...) ndo se
constituindo apenas como mera introdu¢ao de uma pesquisa maior” (Galvao; Ricarte, 2020, p.
58). Além disso, é vital:

a) para analisar o progresso de um fluxo de pesquisa especifico; b) para fazer
recomendacdes de trabalhos futuros; c) para revisar a aplicacdo de um modelo
tedrico na literatura de Sl; d) para revisar as aplicacfes de uma abordagem
metodologica na literatura de Sl; e) para desenvolver um modelo ou
framework; ou f) para responder a uma questdo de pesquisa especifica (Okoli,
2015, p. 888).

Nesta investigacdo, a pergunta busca, justamente, compreender esse fluxo de pesquisa,
sobretudo acerca dos aspectos metodoldgicos de tais producdes. Para construir tal panorama,
apos a coleta documental das dissertagdes nos repositorios, elaborou-se uma planilha para
identificar a(s) metodologia(s) escolhida(s), os objetos de estudo, o locus da pesquisa, 0
alinhamento das producdes com as linhas de pesquisa do programa de pds-graduacdo, o
equilibrio de orienta¢es, o didlogo com demais instituicbes por meio da composicao de banca,
visto que isso pode representar compartilhamento de perspectivas metodoldgicas e teoricas

com outras institui¢des. A planilha completa esta disponivel aqui.

Conforme ja foi mencionado, o corpus desta investigacdo &€ composto por 67
dissertacdes (tambem disponibilizadas, em suas versdes finais, na planilha supracitada),
distribuidas ao longo da quadrienal da seguinte forma, a partir do ano de defesa:

QUADRO 1
Numero de dissertacoes defendidas por ano da quadrienal, no PPGCom/UFT.
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15 21 17 14

FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertacGes defendidas (2025).
Embora a categorizacdo metodoldgica seja a mais importante, visto que construir tal
panorama é o fim ultimo desta investigacdo, outros elementos que se entrelacam a metodologia
Se mostraram necessarios e, por isso, serdo devidamente explicados aqui:

a) O objeto da pesquisa - pode ser compreendido como o tema central de uma pesquisa.
Ele parte de um problema de pesquisa e, entrelagado a ele, estdo os objetivos geral e
especificos de uma pesquisa. Considerando que “O objeto de estudo deve ser restrito,
especifico, bem delimitado, formulado a partir do tema do trabalho” (Barros; Junqueira,
2005, p. 41), optou-se por trazer de forma bem sintética os objetos identificados,
criando categorias que agregassem possiveis similaridades.

b) A linha de pesquisa a qual a dissertacdo se vincula - trata-se do grande guarda-chuva
que deve abracar a investigacdo. E preciso que a pesquisa empreendida ndo apenas se
vincule estrategicamente ao perfil docente que a orienta, mas, ambos, precisam abordar
aspectos que se vinculem as linhas do programa de p6s-graduacéo.

c) As palavras-chave selecionadas - além de ajudarem a indexar a pesquisa corretamente
e, portanto, facilitarem que outros pesquisadores interessados no mesmo assunto
encontrem tal publicacdo, sdo um importante sintetizador dos principais aspectos da
pesquisa (objeto, metodologia, vinculagdo teorica forte etc.). “Durante o
autoarquivamento de um documento em um repositorio digital, a publicacdo de um
conteudo web ou a submissao de artigos em portais de revistas, a indexacdo € necessaria
para viabilizar a recuperagdo por assunto” (Oliveira et al., 2000, p. 143).

d) O locus da pesquisa foi um desafio para este levantamento, visto que como o programa
percebe a comunicacdo de forma ampliada, para além de sua interface mediada por
midias, e como a propria comunicacdo mediatica se complexificou — hibridizando
papéis antes delimitados, como produtor e receptor, fundindo-os em um s6®° —, a

separacao entre recepcao, producgéo e produto, embora didatica, abre uma margem de

5 Nasce a figura do prosumer, que “...em inglés, ¢ a unido da palavra producer (produtor) e consumer

(consumidor). Significa que o consumidor ¢ ao mesmo tempo produtor e consumidor de conteido” (Marques;
Vidigal, 2018, p. 4).
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arbitrariedade. Ainda assim, optou-se por seguir esse modelo, tendo em vista que
facilitaria a compreenséo.
e) O(A) orientador(a) - abre um espaco de aprofundamento quanto as redes e conexdes,
além das perspectivas repassadas e partilhadas em uma orientacdo. No entanto, esse
caminho ndo sera desenvolvido neste artigo.
f) A vinculagdo institucional da banca - ajuda a compreender com quais instituigdes tal
pesquisa dialoga, embora se reconheca que essa ndo € a Unica instancia de dialogo.
Tais categorias alicercam os resultados quantitativos que serdo apresentados a seguir,
mas, vale frisar, que esta pesquisa assume-se enquanto quanti-quali, tendo em vista que 0s
nlmeros, embora mais que importantes, fundamentais, serdo trabalhados a partir de uma
perspectiva mais qualitativa, buscando ndo cair em uma andlise reducionista. Ainda assim,
admite-se que “Em verdade, todo procedimento, seja qualitativo, seja quantitativo, é em grau
maior ou menor reducionista” (Epstein, 2005, p. 26).

Explicadas as principais categorizacdes escolhidas, segue-se, agora, para o topico de

resultados e analise dos dados apreendidos a partir da sistematizacao do corpus.

3. Resultados e discussoes
O Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacdo e Sociedade (PPGCom) existe desde

0 ano de 2016, formando seus primeiros mestres a partir de 2017. O programa sempre manteve
duas linhas de pesquisa, sao elas:

a) Linha 1l - Jornalismo, Midias e Cultura: “Esta linha de pesquisa aborda temas relativos
ao jornalismo: historia do jornalismo; mudancas e permanéncias nas diversas
dimensbes do jornalismo; e dinamicas contemporaneas dos diversos géneros ou
editorias — politica, cultural, econémica, dentre outras. Abarca também os estudos de
midia e cultura e sua interface com as tecnologias, especialmente no que tange ao
universo das midias e seus desdobramentos na sociedade contemporanea: analise do
papel da imagem em diferentes suportes; e estudos de jornalismo nas midias
tradicionais, nas midias sociais e na web. E, por fim, é orientada por propostas tedricas
e metodologicas diversas, desconsiderando fronteiras disciplinares”.

b) Linha2 - Comunicag¢ao, Poder e Identidades: “O principal interesse da linha de pesquisa
sdo as relagOes entre comunicacdo, identidades culturais e poder, considerando as

mediagdes presentes nos processos comunicacionais na vida cotidiana a partir do olhar
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da diversidade cultural, como ac¢des articuladoras de novas praticas sociais e

fomentadoras de novas atitudes e mentalidades sobre a sociedade. A partir dessa

perspectiva, abrange as diferentes concepcbes de identidade e suas relacdes com 0s
discursos midiaticos, nos seus diversos suportes, géneros e formatos, 0s processos de
construcao, as relac6es de poder e as formas de mediacao e interacdo na sociedade civil,

com enfoque para as préaticas culturais envolvendo o estudo da alteridade, do poder e

das identidades, bem como o impacto dessas relagcGes nos processos de formacdo do

profissional da comunicacdo. Os temas a serem destacados pelas pesquisas na linha
giram em torno da midia e os processos de construcdo de identidades; do estudo das
identidades nacionais, minorias e transculturalidade na cultura mediatica; da

comunicagdo, memoria, e imaginario e suas inter-relacdes com o patrimdnio material e

imaterial e as especificidades do espaco urbano e rural; da articulacdo entre a

comunicacdo e a cultura popular e 0s processos de producdo de subjetividades; e dos

processos e politicas de formagio em comunicagdo e jornalismo”®.

Conforme ja mencionado, a linha de pesquisa é o guarda-chuva que deve abracar as
investigacdes realizadas no &mbito de um programa de pds-graduacao. As pesquisas precisam
se encaixar nas defini¢bes e delimitagdes supracitadas. Percebe-se, portanto, que o programa
tem uma linha mais voltada ao Jornalismo, o0 que é compreensivel tendo em vista que, dos dez
docentes atuais do programa, seis possuem como formacéo-base o Jornalismo, e outra linha na
qual a comunicacao aparece em dialogo com parametros sociais como cultura, patrimdnio e
politica.

A partir dos dados coletados, observou-se que houve, durante a quadrienal, uma
preocupacao na manutencdao de um equilibrio entre as duas linhas de pesquisa ofertadas, que
se reflete nas dissertacbes defendidas. Como se pode perceber no gréfico a seguir, das 67
dissertacfes defendidas durante a quadrienal (2021-2024), 49,3% se vinculam a linha 1 e

50,7% se vinculam a linha 2.

GRAFICO 1
Quantidade de defesas realizadas por linha de pesquisa do PPGCom/UFT.

6 Descri¢des disponiveis em: https://www.uft.edu.br/campus/palmas/cursos/pos-graduacao/mestrados-e-
doutorados/ppgcom/linhas-pesquisa
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Linha 1: Jornalismo,...

Linha 2: Comunicag... 49 3%

50.7%

FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagdes defendidas (2025).

Embora ndo seja possivel, por meio de tal avaliacdo, verificar se tais pesquisas se
vinculam de forma consistente as propostas das linhas, pode-se identificar que ha um trabalho
de equilibrar as investigacOes realizadas pelos mestrandos entre as duas linhas. Tal trabalho
perpassa desde a divulgacdo das areas de interesse dos professores, no edital de selecdo de
alunos regulares, até a divisao das orientacGes realizada no &mbito de reuniBes colegiadas.

Os programas de pos-graduacdo devem trabalhar no equilibrio das orientagdes, o que,
conforme ja foi explicado, impactara na vinculag&o as linhas, visto que cada docente pertence
a uma linha. No grafico a seguir, é possivel perceber que alguns docentes tiveram menos
orientacdo de trabalhos defendidos na quadrienal, no entanto, tal discrepancia pode ser
explicada pelo tempo de ingresso deles no mestrado.

Os que apresentaram menos orientacdes sdo aqueles que ou passaram a integrar o
programa somente nos ultimos dois anos ou deixaram o programa antes que a quadrienal se
completasse. Dentre os docentes que apresentaram mais orientaces defendidas, todos
estiveram no programa durante todo o periodo da quadrienal e ingressaram anos antes, por isso,
desde 2021, conseguiram encaminhar mestrandos para a defesa. Liana Vidigal, André
Demarchi e Cynthia Mara Miranda sdo docentes nesse perfil e 0 nimero de orientacbes
finalizadas entre eles ¢ mais aproximado, estando Cynthia Miranda com 7, André com 9 e
Liana com 11 orientacGes concluidas.

8
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GRAFICO 2
Orientacoes das dissertacdes defendidas no PPGCom/UFT.

Edna de Mello Siva
Francisco Gilson...
Liana Vidigal Rocha
Nelson Russo de...
Amanda M. P. Leite
Carlos Fernando...
Cynthia Mara Mira...
André Luis Campa...
Anténio José Pedr...
Liliam Deisy Ghizoni
José Fernando Pa...
Leandro Rodrigue...
Renata Ferreira d...
Ingrid Pereira de A...
Carlos Borges da...
Thays Assungéo...

0 2 4 6 8 10 12

Contagem de Orientador(a)

FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertaces defendidas (2025).

Dos 16 docentes listados acima, apenas 10 permanecem no programa, sendo oito
permanentes e dois colaboradores. Isso demonstra que o programa enfrentou muitas mudancas
no corpo docente. Nota-se, assim, que essas paulatinas substitui¢cées afetaram a distribuicéo de
orientacdo, mas ndo o equilibrio entre as defesas de cada linha de pesquisa.

Visando observar a adequacédo das dissertagdes, ndo apenas as linhas e as orientacdes,
mas a proposta do programa como um todo, elaborou-se a nuvem de palavras abaixo, utilizando
os dados fornecidos pelas palavras-chave das dissertacfes, que sintetizam pontos principais da
area das pesquisas empreendidas ao longo da quadrienal. Identificou-se, entdo, que
Comunicacdo e Jornalismo (que é uma habilitacdo dentro da Comunicacédo e, novamente, € a
area formativa basica da maioria dos professores, tendo uma linha dentro do programa - Linha
1) aparecem com significativo destaque.

Além disso, ganham destaque nas pesquisas as palavras “Covid-19” e “Pandemia”,
devido ao acontecimento histérico vivenciado durante a quadrienal. Isso, de certa forma,
demonstra que muitas pesquisas se coadunam com discussdes hodiernas, que afetam o fazer

comunicacional da sociedade e das midias.

GRAFICO 3
Nuvem de palavras-chave das dissertagoes defendidas no PPGCom/UFT.
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FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagdes defendidas (2025).
A palavra “Tocantins” aparece em destaque secundario, o que demonstra o forte vinculo
das pesquisas com a realidade regional, sobretudo do Estado no qual o programa esta inserido.

29 ¢

Ja os termos “indigenas”, “mulheres” e “quilombolas” demarcam a preocupagdo social das
pesquisas em abordar grupos sociais em vulnerabilidade, dentro da sociedade brasileira, mas,
também, global.

Ainda em posicao secundaria, surgem as palavras “Instagram”, “Redes, Sociais”,
“Media”, “Jornalistica” e “Narrativa”, que estdo significativamente vinculadas as pesquisas da
area, engquanto objetos de estudo. Em grande parte, tais objetos sdo midiaticos, estando
presentes em sites, podcasts, midias sociais etc. Mesmo quando as pesquisas se voltam a
analisar agentes ou movimentos sociais e culturais, o fazem enfocando nas singularidades
comunicacionais. Um exemplo disso é a pesquisa do, hoje egresso, Marcus Elicius dos Santos
Garcez (2021), intitulada “Narrativa e cultura: a festa do bumba meu boi de Jugatuba/MA”,
que mesmo focada em uma manifestacdo cultural do Maranh&o, o bumba meu boi, o analisa a
partir das narrativas “a respeito do Auto do Boi” e das “estratégias comunicacionais
produzidas”.

O grafico a seguir evidencia o quanto as investigacOes realizadas no &mbito do

programa se coadunam com tematicas em voga na sociedade contemporanea. 25,8% das
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pesquisas abordam as midias sociais, outras 7,6% tém como objetos sites e aplicativos, por

exemplo, mais 10,6% investigam particularidades do ciberjornalismo e 4,5% do Jornal Digital.

GRAFICO 4
Objetos de pesquisa das dissertagoes defendidas no PPGCom/UFT.

Documentario Telejornalismo
3,0% 6,1%
Radiojornalismo / Jornal Digital

4,5%

3,0%

Agentes sociais (jorn... /
6,1%
TV
3,0%
Podcast
3,0%

Jornal Impresso
9,1%

Sites, aplicacbes e t...
7,6%

Midias sociais
25,8%

Fotojornalismo
1,5%

Ciberjornalismo
10,6%

Manifestac@o cultural
3,0%

Projetos pedagogico...
3,0%

FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagdes defendidas (2025).

Ademais, percebe-se a presenca significativa de pesquisas que se entrelagam com o
jornalismo em alguma de suas facetas (ciberjornalismo, telejornalismo, radiojornalismo etc.),
0 que denota forte vinculagao das investigacGes com a Linha de pesquisa 1 — Jornalismo, midias
e cultura.

Outro aspecto que reforca o vinculo das dissertacbes defendidas com a éarea da
comunicagéo é o locus da pesquisa. Conforme ja explicado, definir os locus para as pesquisas
envolveu um desprendimento quanto as complexidades do limite entre consumo e producéo,
ou mesmo produtos e processos produtivos, na atualidade. Buscou-se, assim, trazer uma
separacgdo didéatica entre tais categorizac6es, de modo a conseguir estabelecer uma classificagéo
mais latente para cada dissertacdo analisada. Além disso, muitas pesquisas realizadas no
ambito do PPGCom perpassam a comunicacdo em um sentido amplo e ndo tanto midiatico,
que tensionou, em alguns momentos, a classificacdo entre produto, processo e recepcdo. Ainda
que tais limitadores sejam reconhecidos, acredita-se que tal sistematizacdo, mesmo que

arbitraria em dada instancia, permite aferir pontos importantes sobre o que tem atraido os

11
2] www.compos.orghr




N

o Diversidade de vozes e politicas afirmativas na Comunicacao
J 34 Encontro Anual Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR

da Comp6$ 2025 10 a 13 de Junho de 2025

comids

olhares dos pesquisadores em formacgéo e de que modo isso dialoga com os procedimentos
metodoldgicos adotados.

Em grande parte, as pesquisas realizadas no PPGCom/UFT focam em analises de
produtos, sendo esses, sobretudo, produtos midiaticos. Ainda que em menor quantidade,
realizam analises de processos, como as mudancas nas reda¢des do Tocantins a partir da adogao
do WhatsApp, bem como andlises de recep¢do, como a pesquisa do Cristiano Alves Viana,
intitulada “Comunicacio e saude: reflexdes sobre o Sistema Unico de Satide (SUS) em Palmas
e a saude digital durante a pandemia de Covid-19”, na qual ele analisa a percepgdo e
apropriacdo do publico acerca de uma ferramenta de satde digital do SUS. Destaca-se, ainda,

que existem pesquisas que mesclam produto e processo ou mesmo processo e recepcao.

GRAFICO 5
Locus das pesquisas defendidas no PPGCom/UFT.

Produto e Processo
Produto
Processo

Recepcao

Processo e
Recepcéao

0 10 20 30 40 50

Contagem de Locus

FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagcGes defendidas (2025).

Nota-se que pesquisas de recep¢do, ou mesmo que entrelacam recepgdo com processo,
aparecem em quantidade significativamente menor, se comparadas com produtos. Essa
preferéncia por produtos publicados ou veiculados ndo é uma exclusividade do PPGCom/UFT.
Levantamentos semelhantes, como o realizado por Silva et al. (2017) no Programa de Pds-
Graduacdo em Jornalismo (PPGJor), da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),

apontaram a mesma tendéncia. 1sso se da por diferentes razdes.
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...¢ mais viavel gravar telejornais e radiojornais, guardar exemplares de
revistas, recortar jornais impressos ou arquivar paginas da internet do que
conseguir autorizacdo das empresas para se pesquisar dentro das redacdes ou
mesmo a disponibilidade dos profissionais para entrevista e do que também
entrevistar leitores; custos da pesquisa — & mais barato investigar produtos do
que processo de producdo ou modos de recepcdo, posto que muitos dos
resultados divulgados em congressos ou publicados sdo fruto de trabalho
individual e ndo do de equipes; tempo de duracao da pesquisa — trabalhos que
resultam de dissertacGes e teses ou que envolvam pesquisadores de diferentes
instituicbes e/ou contam com fomento costumam trazer investigacGes com
procedimentos metodolégicos mais multiplos ou mesmo investidos em mais
de uma instancia do processo jornalistico [...] (Silva, 2008, p. 6-7).

Tendo definido o vinculo com a linha, os objetos de estudo e locus, segue-se, entéo,
para a metodologia, que é o ponto de interesse principal deste artigo, dada a sua importancia
no desenho de uma investigacdo, e que nasce a partir da definicdo do objeto, como bem
apontam Barros e Junqueira (2005, p. 45): “As técnicas de pesquisa disponiveis na literatura
sdo como um conjunto de ferramentas. A escolha adequada da ferramenta de trabalho é
fundamental para conseguir éxito na pesquisa. As opc¢des sdo varias, mas a defini¢do deve ser
feita a partir do problema de pesquisa e do objeto de estudo”.

Mapear as especificidades metodoldgicas de pesquisas no ambito de um programa de
pos-graduacdo ajuda a compreender tendéncias do programa, a adocdo de novas
epistemologias e, até mesmo, a superacdo de processos metodologicos. Os aspectos
metodoldgicos/epistemoldgicos de uma pesquisa refletem, inclusive, seus contextos ndo sé
cientificos, mas, também, sociais. Ao tratar do desenvolvimento cientifico da area de
comunicacdo, durante o periodo ditatorial, por exemplo, Marques de Melo (2005, p. 7) destaca
que:

A inibicdo metodologica dos cientistas da comunicacéo, naquela conjuntura,
refletia ndo apenas os entraves politicos decorrentes do obscurantismo que
permeava 0 aparato estatal, mas também o arbitrio do poder burocrético,
exercido pelos cientistas das disciplinas tradicionais, que impunham modelos
investigativos usuais nas areas legitimadas, dificultando assim a expanséo de
novas disciplinas.

Portanto, analises como esta auxiliam na compreensdo das mudangas metodoldgicas
vivenciadas pelos programas de pds-graduacdo, que podem, ainda, trazer resquicios do
contexto supracitado, bem como inovagdes, tendo em vista 0 panorama democratico vigente

nos ultimos anos, embora, frisa-se, tenha sido marcado por muitos cortes de verba para a
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ciéncia’, que impactam diretamente na capacidade de producido e na qualidade do que é
produzido cientificamente.

Sendo assim, tomando ainda como referéncia as dissertacdes de mestrado defendidas
durante a quadrienal (2021-2024), é possivel perceber, no grafico abaixo, que as metodologias
acionadas nas pesquisas realizadas no PPGCom/UFT séo tradicionalmente listadas em livros
basilares que se voltam as metodologias da areas da comunicacdo. Sendo significativamente
predominante a Analise de Contetdo — sozinha (19,4%) ou acompanhada de outras
metodologias (13,5%) —, uma metodologia que ganhou significativo espaco na area de
comunicac¢do. Dentre as metodologias que aparecem combinadas com a Andlise de Contetido
entdo: Andlise de Narrativa, Entrevista, Observacdo participante, Analise de Correspondéncia
Multiplas etc.

GRAFICO 6
Metodologias acionadas nas dissertacdes defendidas no PPGCom/UFT.
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FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagdes defendidas (2025).

Para Bardin (1977, p. 42, friso nosso) a Anélise de Conteudo é:

um conjunto de técnicas de andlise das comunicacfes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens.

" \Jer mais em: https://www.camara.leg.br/noticias/883070-orcamento-da-pesquisa-cientifica-perdeu-mais-de-r-
80-bilhoes-nos-ultimos-sete-anos/
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Em levantamento similar feito pelo Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), a Analise de Contetdo é o segundo método

mais utilizado nas dissertacfes. Os pesquisadores destacam que tal resultado quanto ao seu

J4

uso € “bastante comum em outros mapeamentos na area” (Silva et al, 2017, p. 96).

Essa metodologia esta tdo sedimentada na &rea que, inclusive, é uma das que aparecem
em pesquisas das duas linhas, assim como: Entrevistas, Analise Narrativa, Pesquisa
documental e Analise do Discurso (em suas diferentes segmentac6es). Ainda assim, existem
pesquisas que exploram metodologias que se aproximam mais das especificidades de cada
linha, por exemplo, o Newsmaking, que & uma teoria, mas, também, uma proposta
metodoldgica perpassada por observacao empirica nas redagdes jornalisticas (Tuchman, 1978),
sendo o Jornalismo foco da Linha de Pesquisa 1, conforme ja mencionado. O mesmo ocorre
com a Linha 2, que dialoga mais com particularidades sociais e politicas, envolvendo a
comunicagéo. Por isso que metodologias como Escrevivéncia, Etnografia, Discurso do Sujeito
Coletivo e Survey on-line, aparecem. Vale ressaltar que isso se coaduna com as formag6es dos
docentes que integraram ou ainda integram tal linha, que sdo em areas como Ciéncias Sociais
(Antropologia) e Psicologia.

GRAFICO 7

Interseccdo das metodologias quanto as linhas do PPGCom/UFT.

Linha 1 - Jornalismo, midias e cultura Linha 2 - Comunicacéo, poder e identidade
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FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagdes defendidas (2025).

Percebe-se, com isso, que ha um tradicionalismo em grande parte das pesquisas
realizadas no PPGCom/UFT, ao acionar metodologias mais sedimentadas da area de

Comunicacdo, embora, seja possivel observar metodologias menos frequentes na area, mas
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bem consolidadas nas Ciéncias Humanas e demais Ciéncias Sociais Aplicadas. Observa-se,
ainda, o aparecimento de metodologias mais modernas como a netnografia, que ganhou
destague em um ambiente académico permeado por objetos de estudo situados na web.

Além do acompanhamento continuo desses elementos cientificos das dissertacdes, de
forma a alinhar as pesquisas com o que é preconizado pela &rea, realizou-se um levantamento
quanto a participacdo de membros externos ao programa nas bancas de dissertacdo. 1sso é
importante para pluralizar os olhares acerca da pesquisa e estabelecer pontes
interinstitucionais.

Identificou-se que ha uma diversidade com relacdo as regides que 0s pesquisadores se
vinculam. Embora ocorra uma participacdo significativa de professores do Tocantins, o
programa consegue estabelecer dialogo em bancas com investigadores de diversos estados do
Sul, Sudeste, Nordeste e Norte, sendo menor a presenca de oriundos do Centro-Oeste, embora
tenha ocorrido, como na banca do egresso Jonas Lucas Cavalcante, que contou com a

participacdo de um professor da Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT).

GRAFICO 8
Instituicdes dos membros externos das bancas de defesa do PPGCom/UFT.
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FONTE - Dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertagdes defendidas (2025).

As trés instituicbes com o maior numero de bancas sdo, respectivamente, a
Universidade da Amazonia (Unama), o Instituto Federal do Tocantins (IFTO) e a UFT. A
significativa participagdo de docentes da Unama, sediada em Belém do Para, € uma
consequéncia do projeto aprovado no Programa Nacional de Cooperagdo Académica na

Amazdénia (PROCAD/Amazonia), no ano de 2018, intitulado “Narrativa e acontecimentos
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midiaticos: desafios metodologicos para apreensao das experiéncias glocais amazonicas”, que
teve como coordenadora geral a docente do PPGCom/UFT, Liana Vidigal Rocha, e contou
ainda com a coordenacdo local no PPGCLC/Unama, do docente Leandro Lage, que,
atualmente, & professor colaborador do programa. Esse projeto estreitou lagos entre as
instituicdes, incluindo, a troca de experiéncias em bancas de trabalhos, que tinham tematicas
que dialogassem com o projeto.

A presenca da UFT ocorre porque os docentes participantes da banca sdo da instituicao,
mas ndo do PPGCom. Até a realizacdo dessas bancas, a instituicdo permitia que tais docentes
integrassem as bancas como membros externos, pois se entendia que era um membro nédo
pertencente ao programa. Posteriormente, no ano de 2024, essa orientagdo foi mudada pela
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo da UFT, conforme a Instrucdo Normativa N°
01/2024 - DIRPOS/PROPESQ/UFT, que determinou gque o integrante externo da banca deveria
ser de outra universidade e ter vinculo com programa de pds-graduacao, além, claro, do titulo
de doutorado.

Destaca-se que, ao longo da quadrienal, o programa teve uma banca com participacao
de pesquisador vinculado a uma instituicdo da Colémbia, o que aponta para um esforco de
internacionalizacdo, embora ainda pouco significativo. Para permitir uma melhor observacao
em termos de geolocalizacdo das instituicdes de membros das bancas do PPGCom/UFT,

elaborou-se 0 mapa abaixo:
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FIGURA 1 — Geolocalizagio dos membros externos das bancas de defesa do PPGCom/UFT.

FONTE - Mapa gerado com dados organizados pelas autoras deste artigo a partir das dissertacdes defendidas
(2025).

Aqui, é importante ressaltar que a regido Norte do pais ainda sofre para conseguir reter
pesquisadores e desenvolver mao-de-obra qualificada para o fazer cientifico. Enquanto no
restante do pais a taxa de mestres e doutores por 100 mil habitantes € de 43, na Amazoénia Legal
essa taxa, em 2022, foi de apenas 23 mestres e doutores por 100 mil habitantes®. Isso impacta
ndo apenas na consolidacdo de um corpo docente nos programas, mas, também, na
internacionalizacdo, que é um processo muitas vezes lento, que, normalmente, acompanha uma
maturidade académica. Em contrapartida, o programa, como € possivel observar no mapa
acima, tem um bom didlogo com o préprio Norte do pais, ndo apenas em bancas, mas em
projetos conjuntos desenvolvidos e nos objetos de pesquisa selecionados. O que falta em
internacionalizagéo sobra em regionalidade.

Tendo em vista esse contexto, tem-se discutido que, na proxima avaliacdo quadrienal,
a ser realizada entre os anos de 2025 e 2028, os programas serdo categorizados de acordo com
seus perfis, visto que existem programas voltados a internacionalizacédo e outros com perfil de

atuacdo mais regional.

4. Consideragdes finais

As 67 dissertacdes defendidas no PPGCom/UFT, entre os anos de 2021 e 2024,
evidenciam um programa em consolidacdo, que apresenta pesquisas que se equilibram bem
entre as duas linhas e estdo alinhadas com debates contemporaneos, mas que possuem ainda
dificuldades pertinentes ao contexto vivenciado, como baixa insergéo internacional.

Em contrapartida, as pesquisas se conectam muito fortemente com a regido na qual o
programa estd inserido, abordando a realidade amazbnica e, mais especificamente,
tocantinense, o que pdde ser percebido pelo destaque de alguns termos na nuvem criada a partir
das palavras-chave das dissertacoes.

Quanto ao objeto de pesquisa, 0 levantamento demonstrou que as pesquisas, em
maioria, voltam-se para as midias sociais, ciberjornalismo e jornal digital, o que demonstra que

as investigagdes caminham no sentido de abordar o que h& de mais moderno e recente na area

8 Ver mais em:
https://amazonialegalemdados.info/dashboard/perfil.php?regiao=Amaz%C3%B4nia%20L eqal&area=Ci%C3%
AANCcia%20e%20Tecnologia 56&indicador=TX CAPES TITULADOS UF 56
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de Comunicacdo. Ainda assim, ndo foram identificados trabalhos que focavam no TikTok ou
em Inteligéncia Artificial (1A), teméticas que ganharam muita for¢a no ultimo ano, mas que ja
vinham sendo desenvolvidas e popularizadas ha quase cinco anos. Isso aponta para uma lacuna
na predicdo de tendéncias, algo que podera ser melhor explorado pelo programa na proxima
quadrienal.

Também aparecem com forca as pesquisas envolvendo comunicacgao e representaces
sociais, 0 que se coaduna muito fortemente com a proposta da Linha de Pesquisa 2 do
programa. Nesta linha e tendo em vista tais objetos de estudo, as metodologias executadas vao
além das ja tradicionais na area de Comunicacdo. Tal diversificacdo para outras abordagens
amplia o escopo analitico das pesquisas e pluraliza os aportes tedricos e metodoldgicos do
programa, por meio da interdisciplinaridade.

Ainda com relacdo a metodologia, 0 uso recorrente da metodologia Analise de
Conteudo, de Bardin (1977), por pesquisas das duas linhas, reforca a solidificacdo dessa
metodologia e a preocupacdo do programa em trabalhar com métodos de pesquisa mais
tradicionais, que sistematizam e interpretam as mensagens comunicacionais de forma
quantitativa, na maioria dos casos. Esse dado é semelhante aos levantamentos realizados em
outros programas, como o da UFSC, onde a Analise de Contedo também figura entre as
metodologias mais utilizadas.

Isso denota que a area de Comunicacéo ainda v& em métodos mais quantitativos (ainda
que a Analise de Conteldo abra margem para uma analise qualitativa) uma seguranca
epistemoldgica, o que pode ser resquicio de uma visdo cartesiana de ciéncia. Como bem ja
apontou Bachelard (1996, p. 8): “A ciéncia da realidade ja ndo se contenta com o como
fenomenologico; ela procura o porqué matematico”.

A metodologia da Revisdo Sistematica da Literatura, conforme defendida por Fink
(2005), mostrou-se, aqui, uma ferramenta valiosa para essa analise dos padrdes, lacunas e
oportunidades dentro do campo da comunicagdo, para as dissertacdes desenvolvidas no
programa de pds-graduacao.

Como disposto na introducdo, o objetivo deste artigo era delinear um panorama dos
elementos metodoldgicos mais latentes. As autoras reconhecem que sera preciso, no futuro,
desenvolver uma analise mais aprofundada e qualitativa quanto a aplicacdo das metodologias
listadas, o que, neste primeiro momento, ainda nao foi explorado. Isso abre margem, inclusive,

para pesquisas futuras, que poderdo ainda comparar os dados do PPGCom/UFT com o de

19
WWW.Compos.orgor



_)34° Enconbtro Anual

= Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR
da Compos 2025 10213 de Junho de 2025

compds

outros programas de pés-graduacdo da regido Norte/ regido Amazénica ou mesmo analisar as
mudancas em diferentes quadrienais deste programa.

Sabe-se que o0 acompanhamento sistematico das pesquisas dos discentes, e também dos
docentes, é estratégico para a consolidacdo do PPGCom/UFT. Nesse sentido, reforca-se para
os leitores deste artigo que as pesquisadoras que construiram tal panorama integram o
programa analisado e consideram importante reconhecer a auséncia de distanciamento do
objeto estudado, ainda que tenham, a todo momento, esforcado-se para manter o olhar vigilante
quanto a prépria pratica cientifica. Por outro lado, tal proximidade, além de facilitar o0 acesso
ao corpus, possibilitou ter um entendimento contextual mais aprofundado, para realizar as
afericOes a partir dos dados. Conforme aponta Bourdieu (2005, p. 40), ao romper barreiras de
distanciamento em seu esbogo de autoanalise, “compreender ¢ primeiro compreender o campo
com o qual e contra o qual cada um se fez”.

Por fim, tendo em vista todos esses aspectos, 0s achados desta pesquisa ndo apenas
tracam um panorama da producdo académica do PPGCom/UFT, na ultima quadrienal, mas
ainda apontam lacunas e possiveis dire¢fes para seu fortalecimento. Mais do que um retrato
do presente, este estudo serve como uma base para reflexdes futuras sobre os rumos da pesquisa
em comunicagdo no contexto nortista e amazonico, reforcando a importancia de um olhar

revisional e dindmico sobre a producéo cientifica da regido.

Referéncias

BACHELARD, Gaston. A formacé&o do espirito cientifico: contribuicdo para uma psicanalise do conhecimento.
Rio de Janeiro: Contraponto, 1996.

BOURDIEU, P. Esboco de auto-analise. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2005.

GUSENBAUER, M.; HADDAWAY, N. R. Which academic search systems are suitable for systematic reviews
or meta-analyses? Evaluating retrieval qualities of Google Scholar, PubMed, and 26 other resources. Research
Synthesis Methods, v. 11, n. 2, 2020.

MARQUES, L. K. DA S.; VIDIGAL, F.. Prosumers e redes sociais como fontes de informagdo mercadolégica:
uma analise sob a perspectiva da inteligéncia competitiva em empresas brasileiras. Transinformacao, v. 30, n.
1, p. 1-14, jan. 2018.

OLIVEIRA, L. P. de; et al.. Politica de indexacdo em periddicos da Ciéncia da Informagdo: um estudo das
diretrizes para atribuicdo de palavras-chave aos artigos. Perspectivas em Ciéncia da Informacao, v. 25, n. 4, p.
140-169, out. 2020.

SHANNON, C; WEAVER, W. The mathematical theory of communication. Urbana: University of Illinois
Press, 1962.
THOMPSON, John B. A midia e a modernidade: uma teoria social da midia. Petropolis: Vozes, 1998.

20
2) WWW.Compos.orgor



o Diversidade de vozes e politicas afirmativas na Comunicacédo [N
_} 34 EI'ICOHFI'O Anual Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR
da Compos 2025 10 a 13 de Junho de 2025

comids

SILVA, Gislene. Problematica metodoldgica em jornalismo impresso. Revista Rumores, v. 2, n.3, 2008.
SILVA, Gislene; CARVALHO, Edwin dos Santos; ASSIS, Ingrid Pereira de; BARCELOS, Marcelo.
Metodologias de pesquisa em jornalismo: 100 dissertacdes do Programa de P6s Graduagdo em Jornalismo da
UFSC. Estudos em Jornalismo e Midia, v. 14, n° 2, jul. a dez., 2017.

TUCHMAN, Gaye. Making News: a Study in the Construction of Reality. New York: Free Press, 1978.

21
2] www.compos.orghr



