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MOVIMENTOS DATAFICADOS E RESISTENCIA
ESTUDANTIL: usos taticos das materialidades da
colaboracdo mediada por algoritmos?
DATAFIED MOVEMENTS AND STUDENT RESISTANCE:
tactical uses of the materialities of algorithm-mediated
collaboration

Ana Lidia Resende?
Kérley Winques®

Resumo: Este estudo tem como objetivo analisar os usos taticos das materialidades do Instagram
pela Unido Nacional dos Estudantes (UNE) e compreender como essas praticas se
configuram como formas colaborativas de comunica¢do mediadas por algoritmos.
Realizamos uma pesquisa exploratéria, utilizando como corpus os conteldos
publicados no Instagram pela UNE entre 1 e 31 de agosto de 2024, periodo que inclui
o Dia do Estudante, comemorado em 11 de agosto, data também do aniversario da
UNE. Os resultados preliminares identificam os principais atores envolvidos e
apresentam uma sistematizacao inicial dos tipos de colaboracao: direta e indireta.
Assim, discutimos como 0s estudantes se apropriam taticamente das ferramentas da
plataforma para construir suas praticas de resisténcia no ambiente digital.

Palavras-Chave: Plataformas digitais. Resisténcia algoritmica. Movimentos dataficados.

Abstract: This study aims to analyze the tactical uses of Instagram’s materialities by the Unido
Nacional dos Estudantes (UNE) and understand how these practices function as
collaborative forms of communication mediated by algorithms. We conducted an
exploratory study, using as a corpus the content published on UNE's Instagram
between August 1 and 31, 2024 — a period that includes Student’s Day, celebrated
on August 11, which also marks UNE’s anniversary. Preliminary results identify the
key actors involved and present an initial systematization of the types of
collaboration: direct and indirect. Thus, we discuss how students tactically
appropriate the platform’s tools to construct their resistance practices in the digital
environment.

Keywords: Digital platforms. Algorithmic resistance. Datafied movements.
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1. Introducéo
A plataformizacao tem transformado de maneira significativa as praticas do cotidiano,

por meio da gradual insercdo das plataformas nos setores econdmicos, culturais e na vida social
(van Dijck, Poell e Waal, 2018). Dessa forma, j& é possivel identificar novos modos de
apropriacdo das ferramentas tecnoldgicas capazes de interferir nas dindmicas de construcao de
resisténcias e cidadanias. Ressaltamos, porém, que todas essas transformacfes sdo possiveis
apenas a partir do uso que os sujeitos fazem das materialidades disponiveis.

Nesse contexto, torna-se importante compreender como as dindmicas das plataformas
afetam os processos de comunicacéo e as formas de participacao social, bem como as possiveis
alternativas e resisténcias que surgem frente a esse novo cendrio de imersao nas tecnicidades
(d’Andréa, 2020; Seaver, 2017; Winques, 2024) e jogo de visibilidade algoritmica (Bonini e
Treré, 2024; Sued e Hernandez Garza, 2023; Sued, 2023; Milan e Beraldo, 2024; Milan, 2015;
Bucher, 2012). Varios autores que abordam os estudos criticos das plataformas, dados e
algoritmos (van Dijk, 2013; d’ Andréa, 2020; Treré, 2020; Milan e Treré, 2022; Bonini e Treré,
2024; Ricaurte, 2023; Winques, 2024; Valente e Grohmann, 2024) defendem que néo
deixemos de observar a logica infraestrutural e a governanca das plataformas, para além das
caracteristicas praticas e suas aplicacdes no cotidiano das pessoas.

Ainda dentro do guarda-chuva dos chamados Estudos de Plataforma, ha perspectivas
que conectam os Estudos Culturais a tais problematizacdes (Canclini, 2021; Lomborg e
Kapsch, 2019; Seaver, 2017; Siles, Gomez-Cruz e Ricaurte, 2023; Siles, 2023; Winques,
2024). A partir do momento em que um sujeito se relaciona com uma plataforma, estamos
diante do estabelecimento de uma relacdo de forcas. Em alguns momentos, o sujeito é
impactado; em outros, ele impacta, resiste e dribla as politicas das plataformas. Esta relacdo é
marcada por assimetrias de poder, onde o controle esta nas maos dos operadores e proprietarios
das empresas de midia social, embora esse poder seja passivel de contestacio pelos sujeitos. E
dentro dessa perspectiva conceitual que esta investigagéo se insere.

Além disso, Ricaurte (2023) destaca a importancia de considerar o legado da
colonizacao nos estudos sobre dados e colonialismo digital. Esse processo ndo apenas perpetua
injusticas dentro e fora das nac¢des, mas também impde violéncia sobre corpos racializados e
generificados, aprofunda desigualdades de classe, prejudica a relagdo com a natureza,
marginaliza a diversidade cultural e linguistica e silencia perspectivas alternativas. Dessa

forma, a tecnologia se mantém como um instrumento renovado de opressdo. E nesse cenario
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de “renovagao da opressao” que surgem as resisténcias. Ao analisar as ldgicas de dominancia
das plataformas e as assimetrias de poder, é fundamental reconhecer aqueles que as contestam,
seja por meio de oposi¢do ou de ocupacao.

Bonini e Treré (2024) argumentam que a resisténcia deve ser parte do ecossistema de
governanca digital. Se de um lado existe dominagdo e opressdo, do outro existem pessoas
dispostas a lidar com os dados e algoritmos para construir seus processos de resisténcia,
ativismo e subversdo. Em uma linha parecida com a que propomos neste trabalho, os autores
defendem um caminho de estudos que “em vez de se concentrar em processos de cima para
baixo de dataficacdo, se debrugam sobre as maneiras pelas quais pessoas comuns e movimentos
sociais globais dao sentido aos dados de baixo, apropriando-se deles para suas préprias
necessidades e propositos” (Bonini e Treré, 2024, p. 17, tradugio livre)®.

Essa percepcéo vai de encontro aos estudos de Martin-Barbero (2012; 2014) que propde
que pensemos a comunicacao a partir da subalternidade, do Sul Global e, principalmente, a
partir das resisténcias e particularidades da América Latina. Que as tecnicidades promoveram
e seguem promovendo transformacgdes na vida cotidiana j& sabemos. Mas quais sdo as
potencialidades e as fraquezas delas? Apesar das desigualdades e assimetrias, “as novas
tecnologias vém sendo progressivamente apropriadas por grupos dos setores subalternos,
permitindo-lhes uma verdadeira revanche sociocultural, isto é, a construcdo de uma contra-
hegemonia pelo mundo” (Martin-Barbero, 2014, p 18, grifos do autor). E a partir do que ele
chama de revanche sociocultural que surgem nossas inquietacGes de pesquisa, centradas nos
sujeitos e suas praticas e usos taticos. Como as pessoas se apropriam das materialidades das
plataformas de midia social para construir suas proprias narrativas, cidadanias e resisténcias?

Mais especificamente, neste trabalho, nos propomos a responder, ou a0 menos tragar
algumas notas iniciais de cunho exploratorio (Gil, 2008), a seguinte questdo: de que forma os
estudantes universitarios brasileiros se apropriam das materialidades do Instagram para
construir praticas colaborativas de comunicacédo a partir da observacédo do perfil @uneoficial?
O perfil escolhido para analise ¢ da Unido Nacional dos Estudantes (UNE)?®, entidade méaxima

4 No original: “instead of focusing on top-down processes of datafication, dwell on the ways in which ordinary
people and global social movements make sense of data from below, appropriating them for their own needs and
purposes”.

5 Este artigo integra uma pesquisa em andamento que investiga, através de abordagem etnogréfica, de que maneira
estudantes brasileiros negociam suas praticas comunicativas e ativistas no contexto das plataformas digitais
mediadas por algoritmos, além de como percebem as potencialidades e limitagfes dessas ferramentas, incluindo
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de representacdo dos estudantes universitarios no Brasil. A UNE, ha algum tempo, vem
incorporando em suas praticas ativistas taticas e estratégias de atuacdo com foco no ambiente
digital e na construcdo de um debate publico que vai das ruas as redes, das redes as ruas. De
forma hibrida, operam préticas ativistas no territério online e offline. Como mencionam Milan
e Beraldo (2024, p. 271, tradugéo livre)®, “a mudanca de paradigma provocada pela dataficagio
tem consequéncias téo significativas que alteram a dindmica e o significado da cidadania, da
participacao politica e, por extensdo, da acdo coletiva organizada”.

Nesse contexto, entendemos que a pratica de ocupar o espaco, de produzir narrativas
por meio das tecnologias disponiveis, de utilizar a comunicacdo como uma ferramenta de
resisténcia sdo formas de constru¢do politica que medeiam as relagdes sociais. D’Andréa
(2020) destaca que nem todos 0s usuarios se apropriam das funcionalidades disponiveis em
uma plataforma do mesmo jeito, visto a diversidade de usos taticos, ludicos e politicos
possiveis em cada um dos espagos. Por isso, nosso objetivo neste artigo é explorar as
affordances, constituidas nas relacdes estabelecidas entre um usuario e as materialidades
disponiveis (d’Andréa, 2020), que nos permitem observar préaticas de colaboracdo entre grupos
e sujeitos que sdo atravessadas pelas mediacgdes algoritmicas (Wingues, 2024).

O trabalho se divide em quatro partes: na primeira, exploramos alguns conceitos
tedricos sobre resisténcia algoritmica, visibilidade algoritmica a partir das materialidades das
plataformas de midia social. Em seguida, detalhamos os processos metodoldgicos de
observacdo, coleta de dados e sistematizacdo. De modo que o Mapa das Mediagcbes
Algoritmicas (MMA), inspirado nos estudos culturais € nos mapas noturnos de Martin-
Barbero, é utilizado como ponto de partida tedrico-metodoldgico das interpretacdes. Assim,
discutimos os resultados encontrados nesta etapa exploratdria da pesquisa que indicam dois
tipos de apropriacdo material das ferramentas da plataforma para estratégias colaborativas de
estudantes a partir do perfil da Unido Nacional dos Estudantes (UNE): a demarcagéo de perfis
nos textos da legenda e o uso da ferramenta Instagram Collab, ferramenta do préprio Instagram
cujo objetivo é, de fato, promover a colaboracdo entre contas. Ja nas consideragdes finais,

apontamos alguns caminhos para abordagens futuras.

dados e algoritmos. As préaticas de comunicacdo colaborativa da Unido Nacional dos Estudantes (UNE)
constituem o foco central de nossa andlise.

6 No original: “The paradigm shift brought about by datafication has consequences so significant as to alter the
dynamics and meaning of citizenship, political participation, and by extension of organized collective action”.
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2. Movimentos dataficados e plataformas de midias sociais como mediadoras de
processos de resisténcia

Por muito tempo, a resisténcia as plataformas digitais, aos dados e aos algoritmos foi
percebida principalmente por meio de acOes de oposi¢do, como protestos, manifestagdes
politicas e artisticas, além de criticas as falhas sistémicas e aos impactos negativos das
plataformas e novas tecnologias na sociedade. No entanto, essa resisténcia pode ser
reimaginada e reprogramada a partir do processo estratégico e simbdélico de ocupacgédo desses
espacos. Individuos e movimentos organizados tém se apropriado das ferramentas das
plataformas para fortalecer e ampliar suas lutas (Bonini e Treré, 2024; Ricaurte, 2023; Milan e
Beraldo, 2024; Milan e Treré, 2022). Nesse contexto, surge a resisténcia algoritmica,
conceituada principalmente por Bonini e Treré (2024), que se mostra uma ferramenta politica
essencial para 0s movimentos sociais.

Na visdo dos autores, a resisténcia algoritmica deve ser caracterizada como: “(1) um
ato, (2) realizado por alguém que defende uma posicdo subalterna ou por alguém agindo em
nome e/ou em solidariedade com uma posicdo subalterna, e (3) (na maioria das vezes)
respondendo ao poder por meio de taticas e dispositivos algoritmicos” (ibid., 2024, p. 23,
traducéo livre)’. Eles ainda distinguem dois tipos de resisténcia: 1) algoritmos como apostas:
isso acontece quando determinado grupo, movimento coletivo ou individuo explora os efeitos
negativos do poder da plataforma e dos algoritmos. Quando, por exemplo, os jornais The
Guardian, La Vanguardia e Ouest France anunciaram sua saida do X (antigo Twitter) no final
de 2024, eles realizaram um ato de resisténcia AOS algoritmos; e 2) algoritmos como
repertorios: isso acontece quando individuos ou coletivos se apropriam das plataformas, dados
e algoritmos como um instrumento de poder. Quando, por exemplo, um movimento social
utiliza os recursos de uma plataforma de midia social para articular acdes de mobilizacdo
politica, estamos diante de uma resisténcia construida POR MEIO de algoritmos. Neste estudo,
nos concentramos sobretudo neste segundo aspecto.

Para Velkova e Kaun (2019, p. 5), a subversdo € uma forma de resisténcia algoritmica
e esta ligada a apropriacdo das materialidades pelos sujeitos que utilizam os algoritmos de

forma ndo pretendida originalmente pelos operadores, “direcionando, em ultima analise,

" No original: “(1) an act, (2) per- formed by someone upholding a subaltern position or someone acting on behalf
of and/or in solidarity with someone in a subaltern position, and (3) (most often) responding to power through
algorithmic tactics and devices”.
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politicas de atencdo para outros objetos que os usuarios podem considerar mais importantes
para serem amplificados do que aqueles que foram calculados pelos algoritmos como
merecedores de atengdo”®. Ou seja, como ja mencionado na introducdo deste trabalho, as
dindmicas materiais e infraestruturais das plataformas estdo sempre ligadas aos processos de
apropriagdo dos sujeitos. S&o eles as pecas fundamentais dos processos de comunicacao,
resisténcia e acdo coletiva mediados pelas tecnicidades, dados, plataformas e algoritmos.
Entretanto, cabe demarcar as limitacGes oferecidas aos sujeitos, que acabam tendo disponivel
para a sua atuacdo apenas aquilo que os designers e programadores permitem para seu uso.
Embora exista alguma liberdade de intervencdo e apropriacdo, ela é restrita, cabendo aos
sujeitos adotar praticas subversivas e de resisténcia — ou, como Bonini e Treré (2024)
descrevem, exercer uma agéncia algoritmica.

Para os autores, a agéncia algoritmica consiste na capacidade reflexiva do sujeito de
ajustar os algoritmos para atender as suas necessidades. Existe ainda para eles dois tipos de
agéncia, a tatica e a estratégica. As estratégicas de agéncia algoritmica envolvem agdes mais
amplas, realizadas por governos, grandes empresas ou instituicdes, que buscam intervir a longo
prazo na estrutura dos algoritmos. Para que uma estratégia seja efetiva, é necessario dispor de
tempo, dinheiro e experiéncia, além de paciéncia, pois seus efeitos ndo sdo imediatos. Ja as
taticas, por outro lado, sdo acdes de agentes subalternos, como minorias € movimentos sociais,
que, mesmo com poucos recursos financeiros e tecnoldgicos, conseguem desenvolver acoes
criativas e complexas, com impacto mais imediato. Dessa forma, os autores dizem:

As pessoas comegaram a perceber que o poder computacional nas maos de plataformas
pode ser combatido apenas unindo forcas e reunindo nosso conhecimento, tempo e
recursos econdémicos. O poder computacional pode ser confrontado apenas por meio
de cooperacdo, ajuda mutua e poder coletivo. Plataformas sdo um campo de batalha
onde as pessoas as vezes dancam com algoritmos e outras vezes entram em chogue
com eles. As vezes, elas perdem; outras vezes, elas (temporariamente) ganham. As

vezes, elas jogam com o sistema; as vezes, elas 0 mudam radicalmente (Bonini e Treré,
2024, p. 178, traducdo livre)®.

8 No original: “directing politics of attention toward other objects that users might consider more important to be
amplified than those that have been calculated by algorithms as deserving attention”.

® No original: “People have begun to realize that computational power in the hands of platforms can be countered
only by joining forces and pooling our knowledge, time, and economic resources. Computational power can be
confronted only through cooperation, mutual aid, and collective power. Platforms are a battleground where people
sometimes dance with algorithms and other times clash with them. Sometimes they lose; other times, they
(temporarily) win. Sometimes they game the system; some- times they radically change it”.
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Nesse mesmo caminho de reflexdo, a partir da compreensdo de que a sociedade esta
sendo alterada pelos dados, Milan e Beraldo (2024) avangam em uma proposta de explorar os
movimentos sociais a partir da observacdo dos efeitos sociotécnicos e sistémicos dos dados e
da infraestrutura de dados na dindmica dos movimentos. “Data in movement”, ou no portugués,
movimentos dataficados, compreendidos ndo apenas como 0S movimentos que se apropriam
diretamente dos dados como ferramenta de resisténcia, mas sim qualquer movimento social
afetado direta ou indiretamente pelos efeitos da dataficacdo. Os autores apontam cinco
elementos-chave dos estudos classicos de movimentos sociais reprogramados apés a
penetracdo dos processos de dataficacdo e da imersdo dos movimentos na sociedade de
plataforma, sdo eles: a formacao de grupos algoritmicos, oportunidades politicas sociotécnicas,
repertorios de acdo habilitados por dados, construcdo de identidade dataficada e trabalho de
significado mediado por maquina.

Diversos autores investigam o impacto da internet e das tecnologias digitais na
participacdo cidada em processos politicos e ativistas autbnomos ou coletivos. Para Peruzzo
(2006, p. 14), um movimento se constrdi através da “coesdo, convergéncia de objetivos e visdes
de mundo, interacdo, sentimento de pertencimento, participacdo ativa, compartilhamento de
identidades culturais, co-responsabilidade e carater cooperativo”. Por sua vez, Gonh (2019)
argumenta que os movimentos se fortalecem por meio de lutas, confrontos e oposicoes,
construindo suas forgas culturais, sociais e politicas. Essas dindmicas sdo potencializadas pela
capacidade das tecnologias digitais de mobilizar e conectar pessoas, permitindo que vozes
subalternas ganhem espaco e visibilidade. Sendo assim, ha a perspectiva de que a articulacdo
em rede, baseada em processos de identificacdo e afastamento de aliados e inimigos, também
é fundamental para a unido de um grupo em uma ac¢do coletiva ou movimento social (Scherer-
Warren e Lichmann, 2011; Castells, 2013).

Essa nocdo de rede é particularmente Util para entender 0s movimentos sociais nas
plataformas digitais, uma vez que a possibilidade de distanciamento geoespacial e a ubiquidade
das plataformas possibilitam que a¢des coletivas ocorram sem a necessidade de presenca fisica.
Segundo Sued e Herndndez Garza (2023), os movimentos sociais souberam desafiar a
distribuicdo desigual do poder da visibilidade algoritmica, justamente se apropriando dos
dados, algoritmos e plataformas e construindo por meio deles estratégias de resisténcia e
agendas de luta politica. Sued (2023) distingue trés regimes de visibilidade, séo eles: 1)

visibilidade vernacular: composta por pessoas externas aos movimentos ativistas, mas que se
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apropriam e amplificam seus ideais, linguagens, lutas e estéticas. Uma visibilidade sustentada
principalmente por figuras puablicas como celebridades, influenciadores, pessoas do
entretenimento, etc.; 2) resisténcia algoritmica: acdes de visibilidade impulsionada por grupos
feministas'® e de direitos humanos que desempenharam um papel importante na luta historica,
utiliza o hashtagtivismo!! para organizar agdes nas plataformas e uma estética que estende
elementos de mobiliza¢do da rua para as redes; e 3) poder algoritmico: poder de agéncia do
algoritmo, visibilidade acionada e construida pelos proprios algoritmos, que &, portanto, ainda
mais determinante no resultado final do que é visivel e invisivel nas plataformas.

Em relacdo a visibilidade, Milan (2015) apresenta quatro mecanismos relevantes para
a criacao de uma “politica da visibilidade” para as agdes coletivas ¢ movimentos sociais, sao
eles: 1) centralidade da performance: as midias sociais permitem que 0s sujeitos encenem no
online uma historia da qual eles ja fazem parte no espaco offline, trata-se de uma forma de
tornar o protesto visivel também no ambiente digital; 2) interpelacdo a companheiros e
oponentes: esses espagos permitem que as pessoas convidem outras pessoas para participar de
uma acao coletiva, por meio de tags, citacdes e mencdes. Quando se inclui mais pessoas em
determinada mobilizacdo, também se exclui aqueles que nao fazem parte, que sdo muitas vezes
o alvo do protesto e, portanto, oponentes; 3) expansao da temporalidade do protesto: devido a
continuidade das midias sociais, as atividades realizadas no ambito fisico podem seguir sendo
compartilhadas apds 0 momento sincrono, refor¢ando a identidade coletiva ao longo do tempo,
por meio da reproducdo de conteudos; e 4) reprodutibilidade da acéo social: as midias sociais
permitem que determinado conteudo possa ser reverberado, principalmente entre pessoas com
ideias semelhantes, por meio dos “compartilhamentos” ou “retuites” e dessa forma possa
chegar a mais pessoas e lugares.

Como podemos perceber, a visibilidade passa a ser mercadoria no cenario em que
diversos atores disputam espago e narrativa em um jogo assimétrico de poder. A nos, neste
trabalho, interessa a compreensdao sobre de que forma por meio de usos taticos das
materialidades disponiveis no Instagram os sujeitos podem negociar suas praticas cotidianas

de resisténcia e ativismo e reconfigurar os usos esperados e pré-determinados pelos

10 O trabalho em questdo investiga a visibilidade de movimentos feministas da América Latina nas plataformas
digitais, por isso, estd mencionado o foco nos “grupos feministas”, mas esses podem ser ampliados para outros
movimentos que utilizam as plataformas digitais como instrumentos de resisténcia.

11 Ativismo feito por meio de hashtags, se apropriando delas para organizar piblicos em torno de interesses
coletivos.

8
WWW.Compos.orgor



J34° Encontro Anual
da Compés 2025

Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR
10 a 13 de Junho de 2025

compds

programadores para determinadas funcGes da plataforma. Que os algoritmos, como qualquer
outro artefato tecnoldgico, comunicam e automatizam os valores morais daqueles que 0s
projetaram (Bonini e Treré, 2024) nos ja sabemos. Agora, queremos saber de que forma as
materialidades da plataforma auxiliam os sujeitos ou sao reconfiguradas por eles para construir

novas formas de producéo de sentido mediadas algoritmicamente.

3. Cartografia dos usos taticos: exploragdo das a¢des por meio do MMA

A partir da nossa pergunta de pesquisa que diz respeito ao processo de apropriagédo das
materialidades e ferramentas do Instagram por estudantes brasileiros universitarios que
compd@e a Unido Nacional dos Estudantes (UNE) para a construgdo de praticas colaborativas
de comunicacdo, compreendemos que uma etapa exploratoria (Gil, 2008) de observacao,
navegacao e coleta poderia nos dar pistas para construir uma cartografia dos usos taticos das
materialidades da plataforma. Por isso, selecionamos um periodo para imersdo na comunidade
@uneoficial no Instagram, que corresponde aos dias 1 a 31 de agosto de 2024. O més de agosto
foi escolhido de forma estratégica, por se tratar de um més importante para 0s estudantes
universitarios brasileiros. Além de no dia 11 de agosto ser comemorado o Dia do Estudante, é
também a data de aniversario da UNE, que foi criada nesta data no ano de 1937.

Dada a importéncia das datas, o periodo de analise, mesmo que curto, poderia ser de
muitas publica¢des e, logo, de uma coleta de dados frutifera para responder algumas de nossas
questdes. De que forma as materialidades do Instagram séo exploradas pelos estudantes? Quais
ferramentas sdo utilizadas por eles? Como a plataforma pode auxiliar (ou n&o) na
instrumentalizacdo das praticas colaborativas e a¢des coletivas? E ainda, como as cidadanias e
socialidades sdo reconfiguradas a partir das tecnicidades/materialidades? Essas eram algumas
das inquietacdes iniciais que esperavamos encontrar respostas ao longo da investigacdo. N0osso
foco, entretanto, estava no processo de colaboracdo e como as estruturas e ferramentas da
plataforma podiam ajuda-lo a se materializar.

Durante o periodo analisado, o perfil veiculou 78 contetdos utilizando os formatos de
video (14), carrossel (33) e imagens solo (31). Como mencionamos anteriormente, o objetivo
desta etapa era identificar as préaticas e affordances dos usuarios/membros participantes do
perfil que nos permitem observar tracos de construcdo colaborativa de comunicagéo.

Acreditamos que o0s processos de comunicagdo devem ser vistos como elementos de
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resisténcia, articulagdo, além de uma forma de participacdo cidadd quando apropriados pelos
movimentos sociais e populares (Peruzzo, 1998).

O método exploratorio (Gil, 2008) foi utilizado para mapear os atores individuais e
organizacgOes coletivas que participam da comunidade UNE no Instagram, bem como suas
praticas taticas e apropriacdes. Todos os conteudos veiculados durante 0 més de agosto foram
coletados e observados. Os elementos visuais e textuais, bem como as ferramentas e suportes
utilizados foram objetos de analise. Como o foco aqui estad na colaboracdo como pratica e
elemento na producédo de estratégias comunicacionais, nos atemos aos contetidos publicados
pelo perfil @uneoficial e ndo aos comentéarios que, de certa forma, também simbolizam uma
forma de construcdo colaborativa e participacdo na comunidade.

Para auxiliar na compreensdo dos resultados encontrados, a partir da abordagem
cartografica do Mapa das Media¢tes Algoritmicas (Figura 1), elaborado por Wingues (2024),
construimos um mapa da colaboragdo do perfil @uneoficial, no qual os elementos socialidades

e cidadanias séo centrais para a analise.

TEMPORALIDADES

INSTITUCIONALIDADES TECNICIDADES

Eeopomia

FLUXOS

FIGURA 1 - Mapa das Mediagdes Algoritmicas (MMA)
FONTE: WINQUES (2024, P. 209).

O MMA coloca uma lente nas tecnicidades'? trabalhadas por Martin-Barbero e nos

inspira a pensar as tecnologias digitais como artefatos de cultura. Esta cartografia nos permite

12 0 sentido da tecnicidade em Martin-Barbero “ndo se relaciona a ideia de mero aparato tecnolégico, mas a
competéncia na linguagem, as materialidades no discurso que remetem a constituicdo de gramaticas que déo

10
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compreender tanto as particularidades dos artefatos tecnoldgicos, plataformizados e
algoritmicos, quanto as especificidades dos processos de uso e apropria¢do que os envolvem.
A materialidade dos algoritmos coexiste com dinamicas de poder, hegemonia, negociacéao e
resisténcia (Seaver, 2017). Por isso, nosso interesse reside em mapear as sociabilidades e
cidadanias atravessadas por institucionalidades e tecnicidades nos usos taticos da UNE.

As plataformas digitais desempenham um papel crucial nas novas configuragdes de
interconexao social, cultural e politica, impactando a formagéo da opinido publica (Wingues,
2020; 2024) e o surgimento de novas formas de cidadania (Martin-Barbero, 2009). Essas
dindmicas envolvem uma variedade de comunidades, associa¢des, grupos e movimentos,
enriquecendo o discurso publico e fomentando a criatividade social. As socialidades referem-
se aos lacos sociais, ao individuo e aos multiplos pertencimentos identitarios, baseados em
categorias como género, etnia, geracdo e classe. Quando vistas sob a 6tica da comunicacéo, as
socialidades correspondem aos modos e usos coletivos da midia. Diante da emergéncia de
novas materialidades, Winques (2024) alerta que os estudos sobre a plataformizacdo devem se
situar no cotidiano dos individuos e em suas sociabilidades, ou seja, serem fruto da rede de
relacdes, do contexto e da situacdo em que ocorrem.

Feito os devidos apontamentos, a partir da observacao, sistematizamos os resultados
encontrados vislumbrando a observacao das caracteristicas da apropriacdo das ferramentas da
plataforma de midia social Instagram, mas também cruzamos com os tipos de contetdo
veiculados e mapeamos algumas possibilidades sobre as origens e motivacbes por tras da

colaboracdo, que poderdo ser exploradas a fundo em pesquisas futuras.

4. As materialidades da colaboracdo no perfil @uneoficial no Instagram:
resultados preliminares

Este trabalho prop6e a observacao a partir das materialidades das plataformas de midias
sociais. Ou melhor, a partir da relacdo dos sujeitos com as ferramentas disponiveis para a sua
apropriagéo. O termo affordance foi cunhado por Gibson (2015), para discutir as possibilidades
de acdo dos animais a partir dos ambientes fisicos. Posteriormente, os Estudos de Plataformas

se apropriaram do termo para observar 0 modo como 0S usuarios constituem suas praticas a

origem a formatos e produtos midiaticos. A tecnicidade ndo é da ordem do instrumento, mas da ordem dos

saberes, da constituicao de praticas produtoras de inovagdes discursivas, dos modos de percepgao social”
(Lopes, 2018, p. 57-58).
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partir de possibilidades politicas e materiais propostas pelos desenvolvedores. Para Bittencourt
(2019, apud d’Andréa, 2020), as interfaces sdo performativas, sendo preciso entender a agdo
do sujeito com a materialidade disponivel. “Trata-se, portanto, de compreendermos como as
praticas se dao a partir dos usos possiveis, planejados ou ndo, das interfaces e de suas
funcionalidades. Em cada situagdo, abre-se um leque potencialmente amplo — mas néo
ilimitado — de a¢des possiveis” (d’Andréa, 2020, p. 47-48).

Por meio da observacdo do perfil da Unido Nacional dos Estudantes (UNE),
@uneoficial no Instagram, encontramos dois tipos de demarcacéo de pratica colaborativa entre
sujeitos (individuais ou coletivos) e a organizagcdo que sdo mediados e possibilitados pela
prépria plataforma. Em primeiro lugar, o uso da ferramenta Instagram Collab. Segundo a
prépria plataforma, a ferramenta pode ser usada para criar publicagdes em coautoria com outras
contas. O criador da publicacdo original pode convidar outras contas como colaboradoras. Se
a conta aceitar o convite, 0 seu nome sera adicionado a publicacdo e esta sera partilhada com
0s seus seguidores e também sera apresentada no seu perfil. Esse recurso foi langcado em 2021.
No inicio, a colaboracdo podia ser feita apenas entre duas contas. Porém, atualmente, sdo
aceitas até cinco colabora¢es em uma mesma postagem.

Em nossa coleta, identificamos 20 contetdos que fizeram o uso da ferramenta. As
colaborac6es foram feitas com os seguintes usuarios/perfis: Unido Estadual dos Estudantes Dr.
Juca/Rio Grande do Sul (2), Unido Catarinense das e dos Estudantes (1), Uni&o Estadual dos
Estudantes de Sao Paulo (2), Diretério Central Estudantil Livre da UNINOVE (1), Diretério
Central dos e das Estudantes da UFES (1), Frente pela Descriminalizacdo e Legalizacdo do
Aborto no ES (1), Manuella Mirella, presidente da UNE (5), Organizagdo Continental Latino-
Americana e Caribenha de Estudantes (1), Circuito de Cultura e Arte da UNE (6), Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (1), Unido Estadual dos Estudantes de Mato Grosso (1),
Unido Brasileira das/dos Estudantes Secundaristas (1), Associagdo Mato-Grossense dos
Estudantes Secundaristas (1), Associacdo Nacional de Pés-Graduandos (1), Centro Académico
de Jornalismo PUC-SP (1) e Uniédo Paranaense dos Estudantes (1). Como pode ser percebido,
boa parte das colabora¢Bes sdo com entidades do movimento estudantil (ao nivel estadual,
local, nacional e internacional), colaboracéo interna (com o perfil secundario da organizacao,
Cuca da UNE), com movimentos sociais organizados e ainda com o perfil da presidente da
organizacdo, Manuella Mirella.
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O grande numero de colaboracdo com perfis de organizagdes estudantis nos parece ser
um indicio de uma estratégia de visibilidade algoritmica, principalmente quando observamos
a divulgacao de pautas locais, regionais e estaduais que, a partir da utilizacdo da ferramenta
Instagram Collab, acabam ganhando recorte nacional no perfil da organizacdo nacional dos
estudantes universitarios. Para Sued e Hernandez Garza (2023), a visibilidade algoritmica
perpassa pela percepgdo sobre o “funcionamento sociotécnico dos algoritmos, o
condicionamento das plataformas e as taticas de utilizacdo de hashtags, considerando que o uso
estratégico de cada um destes elementos constitui um elemento de luta por sentido no digital
(p. 16, tradugio livre)”*3. Ou seja, 0 uso da ferramenta disponivel para colaboragdo pode ser
observado como uma estratégia de visibilidade, visto que um de seus objetivos é ampliar o
alcance de determinado conteudo, ja que ele circulara por dois ou mais perfis colocados em
colaboracdo. Bonini e Treré (2024) ressaltam que o ativismo e a resisténcia algoritmica vao
além da apropriacdo dos algoritmos para ampliar a visibilidade, envolvendo também estratégias
taticas de apropriacdo das materialidades disponiveis.

Outra observacdo que fizemos em relacédo a colaboragdo delimitada a partir do uso das
ferramentas da plataforma foi 0 uso estratégico de demarcacao de autoria em determinados
tipos de contedo — principalmente naqueles produzidos a partir do chamado para cobertura
colaborativa. Uma estratégia que demarca claramente como a UNE utiliza as préticas
colaborativas de comunicagdo como instrumentos politicos é o chamado para as coberturas de
atos, mobilizacdes e eventos. No dia 13 de agosto, o perfil da UNE, em colaboracdo com o
Cuca da UNE (perfil secundario, responsavel por contetidos relacionados a cultura, arte e
comunicagéo da organizacio), veiculou um conteido** que dizia: “Quem conta a nossa historia
somos nds! Amanha a aula € na rua, ndo deixe de compartilhar a cobertura dos atos” e ainda,
“Mostre a mobilizagdo dos estudantes no seu estado. Nenhum centavo a menos para
educagdo!”. Os contetidos postados em seguida, carrosséis com fotos dos atos pela educagdo,
na sua maioria, vinham com demarcacao dos perfis dos produtores das fotos na legenda, logo,
perfis que fizeram parte da cobertura colaborativa - nome dado pela organizacédo estudantil.

Sistematizamos na Tabela 1 as caracteristicas da colaboragdo a partir do Instagram

Collab e das legendas.

13 No original: “el funcionamiento sociotécnico de algoritmos, los condicionamientos de las plataformas y las
tacticas de uso de hashtags, considerando que el uso estratégico de cada uno de estos elementos constituye un
elemento de lucha por el sentido en la arena digital” (Sued e Hernandez Garza, 2023, p. 16).

14 Disponivel em: https://www.instagram.com/p/C-oNaL8PYTe/. Acesso em: 8 de outubro de 2024.
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TABELA 1
Caracteristicas da colaboragdo no perfil @uneoficial no Instagram
INSTAGRAM COLLAB LEGENDAS

- Contetdos publicados pela propria UNE em - Utilizadas para demarcar os perfis de
colaboracdo com outros perfis. produtores, colaboradores, em geral,

- Conteudos publicados por outros perfis nos fotografos ou comunicadores alternativos.
quais a UNE é convidada para ser - Utilizadas também para demarcar contetidos
colaboradora. de reproducéo (compartilhados de outros

- Contetdos internos que reforcam a marca perfis do Instagram).
do CUCA da UNE. - Créditos a partir da cobertura colaborativa.

- Contetdos em parceria com Manuella
Mirella, presidente da organizacéo.

- Contetdos produzidos com movimentos
sociais e rede do movimento estudantil.

FONTE: ELABORADO PELAS AUTORAS.

Uma premissa deste trabalho é que as tecnicidades e as possibilidades de interacao
trazidas pelas plataformas de midia social sdo reforgadoras para as articulacdes da rede do
movimento estudantil brasileiro. Rede esta que ultrapassa a dimensao digital de sociedade em
rede (Castells, 1999) e diz mais a respeito da conexdo entre diversos sujeitos e organizagcdes ao
nivel local, regional, estadual, nacional e até mesmo internacional. Ao longo da observacéo,
encontramos colaboragdes feitas pela UNE com instituicbes de cada um desses niveis
territoriais, 0 que demonstra também que o uso tatico das plataformas de midias sociais pode
servir para ampliar narrativas geolocalizadas que, talvez, sem o uso dos mecanismos
destacados acima, teriam um alcance mais segmentado.

Dos contetidos observados, tanto na demarcacédo da colaboragéo por meio do Instagram
Collab quanto nos perfis mencionados nas legendas, fica claro o carater midiativista, 0 uso da
comunicagdo como instrumento politico e, principalmente, a potencialidade da colaboracdo em
relacdo a ampliacdo de pautas. Como menciona Castells (2013), a internet e as novas
tecnologias possibilitam que os sujeitos sejam mais do que autores das suas proprias historias,
mas também narradores delas. Por meio de praticas autbnomas e das materialidades disponiveis
nas plataformas, sujeitos contam seus pontos de vista sobre os fatos sociais e utilizam a
comunicagdo como ferramenta politica e de disputa de poder. E justamente pelos processos de
comunicagédo serem tdo decisivos na construcdo de poder que a ocupacao das plataformas de
midia social € uma préatica cada vez mais comum dos movimentos sociais na atualidade. Agora,
mediadores ndo humanos e dataficados como objetos e procedimentos digitais, as hashtags e
os algoritmos, remodelam o recrutamento de movimentos e a dindmica de lideranca (Milan e
Beraldo, 2024).
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Como mencionado, acreditamos que a comunicacdo colaborativa impulsiona a
resisténcia e a visibilidade algoritmica. Em seguida, na Tabela 2, apresentamos uma
sistematizacdo inicial dos tipos de colaboracdo no movimento estudantil brasileiro, baseada na

analise do perfil da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).

TABELA 2
Tipos de colaboracéo no perfil @uneoficial
Cobertura Colaborativa: contetdos produzidos de
forma coletiva/colaborativa em mobilizagGes ou
eventos organizados pela prépria UNE.

. Rede de Movimento Estudantil: contelidos
COLABORACAO DIRETA produzidos por diretérios académicos, diretdrios
centrais e unibes estaduais de estudantes. Séo
compartilhados pelo proprio perfil da UNE ou por
outros perfis através da ferramenta Instagram
Collab.

Reproducao: contetdos produzidos por outros

COLABORACAO INDIRETA atores/organizacdes, veiculados atraves do proprio
Instagram ou outra plataforma de midia social e
reproduzido pelo perfil da UNE com a utilizacdo de
crédito na legenda.

FONTE: ELABORADO PELAS AUTORAS.

Talvez pareca estranho mencionar dois tipos de colaboracdo, sendo uma direta e outra
indireta. Colaborar ndo implica em construir necessariamente junto, coletivamente, em
cooperacdo? Entdo como pode haver um processo de colaboragédo indireta? Entendemos, a
partir do nosso objeto, que existe um processo de producdo colaborativa apropriado pela UNE
no qual os sujeitos participam ativamente do processo, seja por meio da producdo dos
conteudos ou ainda de elementos deles, como, por exemplo, as fotografias creditadas na
cobertura colaborativa. A colaboragdo indireta seria, portanto, aquela cujos
colaboradores/participantes séo mencionados, creditados, mesmo que o objetivo inicial ndo
tenha sido colaborar com a producéo do conteudo para o perfil. Colaboragdo é um processo
matuo e o ato de reproduzir determinado conteldo também diz respeito a ampliar sua

visibilidade por meio de artefatos algoritmicos e das ferramentas disponiveis.

5. Os processos de colaboracéo a partir do Mapa das Mediacdes Algoritmicas
Em razdo do debate e dos achados mencionados acima, nos pareceu fundamental

avancar com interpretacfes que se relacionam ao modo como 0s estudantes se apropriam das
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materialidades da plataforma para construir suas resisténcias, cidadanias e entrar no jogo da
visibilidade algoritmica. Sendo assim, com o objetivo de ilustrar tais dindmicas, criamos um
modelo de mapa da colaboracao do perfil @uneoficial (Imagem 2).

Esse mapa se detém, sobretudo, em observar as dimensdes de socialidade e cidadania
(Martin-Barbero, 2002) a partir das mediacfes algoritmicas (Winques, 2024). Pensamos a
socialidade como “a abertura a outros modos de inteligibilidade ‘contidos’ na apropria¢ao
cotidiana da existéncia e na sua capacidade de explodir a unificacdo hegemonica do sentido”
(Martin-Barbero, 2002, p. 228, traducdo livre)'®. Winques (2024, p. 156) comenta que as
socialidades cotidianas sdo transportadas para as plataformas como forma de manter lacos e de
resistir aos sistemas capitalistas e opressores. Pensar socialidade é pensar resisténcia, poder,
subversdo, opressdo e dominancia. “As socialidades sdo ancoradas em fortes movimentos
identitarios, que buscam relacionamento, reconhecimento, criacdo de comunidades engajadas
e emancipacdo por meio de suas praticas de resisténcia e visibilidade a partir de sistemas
tecnologicos”. Como menciona a autora, 0 ambiente digital é hostil, mas € enfrentado por meio
de préticas digitais de socialidade e coletividade.

Em relacdo a cidadania, Martin-Barbero (2002) reconhece a importancia de que 0s
sujeitos passem a ser reconhecidos como seres autdnomos, cidadéos, parte de uma sociedade
civil organizada e disposta a fazer suas proprias escolhas, “¢ da natureza da cidadania hoje estar
associada a ‘reconhecimento reciproco’, isto ¢, o direito de informar e ser informado, de falar
e ser ouvido, essencial para poder participar nas decisdes que dizem respeito a comunidade”
(Martin-Barbero, 2002, p. 323, traducdo livre)'®. Winques (2024, p. 158) aponta que as
socialidades e cidadanias partilham dos referenciais do sujeito, dependem de seus valores, nivel
educacional, repertérios culturais, relacdes de classe, género, idade, etnia e do historico
familiar. A autora defende que a nogdo de cidadania pode ajudar a construir estratégias de
emancipacao, ocupacao, demarcacao e combate. Por tudo visto até agora neste trabalho, o mapa
que se desenha abaixo (Imagem 2) foi construido a partir da observacdo da mediacédo
institucional (ndo s6 a UNE enquanto instituicdo, como tambem as plataformas que operam os

sentidos sociotécnicos) e das submediacgdes socialidades e cidadanias.

15 No original: “la apertura a otros modos de inteligibilidad ‘contenidos’ en la apropiacion cotidiana de la
existencia y su capacidad de hacer estallar la unificacion hegemonica del sentido” (Martin-Barbero, 2002, p. 228).
16 No original: “es lo propio de la ciudadania hoy el estar asociada al "reconocimiento reciproco"”, esto es al
derecho a informar y ser informado, a hablar y ser escuchado, imprescindible para poder participar en las
decisiones que conciernen a la colectividad”.
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MAPA DA COLABORAGAO

INSTAGRAM @UNEOFICIAL
AGOST0/2024

1
ENTIDADES
REPRESENTATIVAS

@ubesoficial
@anpgoficial
@oclae_oficial

® coserrura

akboughoff
@ exuniorl
@) egabejhonata
actrllipe

@clickdodani Y REPRODUGAO
@lucasport01 @deusacientista @ @biologueirinhaa
@paulosgv_ @teiadospovos @hamhiterraviva

IMAGEM 2 — Mapa da colabora¢io @uneoficial
FONTE - Elaborado pelas autoras

O objetivo do mapa acima € ilustrar as relacdes mediadas pelos dados, algoritmos e
plataformas. RelacOes essas que consideramos como colaborativas, visto que foram mapeadas
a partir da demarcacdo de participacdo de outro perfil/usuério do Instagram, tanto pelo seu
nome de usudrio, quanto pela postagem coletiva via Instagram Collabs. Como mencionado
anteriormente, neste artigo nos detemos a identificagéo a partir das affordances, relacdo entre
0s sujeitos e as materialidades e ferramentas disponiveis pelas proprias plataformas. Porém, ao
observa-las, se torna possivel cartografar também a rede relacional e social que surge delas (ou

que é demarcada por elas).
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Como pode ser visto, no eixo central se localiza o perfil da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE). Os processos colaborativos acontecem de duas formas: pelo Instagram
Collab (indicado na centralidade do mapa) e pelas legendas — de forma direta ou indireta —
(indicadas no lado externo nos campos cobertura e reproducdo). A relacio UNE com a
ferramenta Instagram Collab promove alguns encontros: com as entidades estudantis
representativas (UBES, ANPG e OCLAE), com movimentos sociais (como o MST), com a
rede do movimento estudantil (centros académicos, unido estadual de estudantes e diretdrios
centrais), com o perfil secundario da organizacdo (Cuca da UNE, que discute arte, cultura e
comunicagéo) e com a presidente da organizacdo, Manuella Mirella.

J& a demarcacdo de legenda acontece mencionando perfis de fotdgrafos, midiativistas,
comunicadores comunitarios — encontramos essas descri¢cdes nos proprios perfis dos usuarios
— e os perfis de influenciadores digitais e movimentos populares no caso dos contetidos de
reproducdo. O mapa nos ajuda a enxergar de que forma a colaboragdo mediada
algoritmicamente pelas plataformas acontece e quem sao 0s sujeitos participantes, bem como
de que forma as cidadanias e socialidades sdo reconfiguradas a partir da plataformizacao.
Reforcamos a necessidade de que 0s movimentos sociais e ativistas sejam vistos a partir das
relagBes sociotécnicas e de visdes que levem em conta as materialidades e simbolismos dos
dados, algoritmos e plataformas. As relacfes entre sujeitos e tecnicidades devem ser vistas de
forma simbi6tica e de multi-afetagdes. Conforme Bonini e Treré (2024, p. 57, tradugao livre)Y/,
a relacdo entre individuos e algoritmos € sempre recursiva: “algoritmos aprendem rapidamente

com as tentativas de jogo dos usudrios e, portanto, sdo capazes de se realinhar”.

6. Consideracdes finais

Este artigo é parte de uma pesquisa em desenvolvimento cujo objetivo central €
compreender o impacto das tecnicidades nas praticas comunicacionais colaborativas de
estudantes universitarios brasileiros, organizados no movimento estudantil, na entidade
méaxima representativa, a Unido Nacional dos Estudantes (UNE). Dessa forma, esperamos

investigar 0s usos taticos e estratégicos que os estudantes fazem das plataformas de midia social

7 No original: “algorithms learn quickly from users’ gaming attempts and therefore are able to realign
themselves™.
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como resisténcia e compreender de que formas negociam suas praticas de construcdo de
comunicagdo em um ambiente mediado algoritmicamente.

Compreendemos que a atualidade, marcada pela crescente plataformizacdo e
dataficacdo, impde desafios em diversos campos do conhecimento. Nos estudos de
movimentos sociais, é essencial identificar as potencialidades e limitagdes do universo de
dados, algoritmos e plataformas para o uso estratégico na resisténcia, subversdo e luta politica.
Por isso, nos somamos a Milan e Beraldo (2024) para pensar as relagdes sociotécnicas entre
sujeitos e plataformas e as transformacdes provocadas pelos e nos movimentos dataficados.
N&o s6 pensar o impacto das plataformas no cotidiano das pessoas, mas também o impacto das
pessoas na dindmica das plataformas.

Este artigo, de abordagem exploratdria, nos possibilitou mapear as materialidades da
colaboracdo no perfil @uneoficial e, assim, identificar algumas caracteristicas sobre 0s
processos colaborativos, bem como sobre as formas que os sujeitos se apropriam de forma
tatica das ferramentas disponibilizadas pela propria plataforma para construir suas resisténcias
no ambiente digital. Além disso, este trabalho apresentou uma abordagem de mapeamento das
socialidades e cidadanias a partir do encontro com as tecnicidades, culminando na construcao
de um mapa dos usos taticos da colaboracdo a partir do Mapa das Mediagdes Algoritmicas.
Também deixamos pistas metodoldgicas sobre a implementagdo do MMA como processo
tedrico-metodoldgico nos processos de uso e apropriacdo das tecnologias digitais, a partir de
um olhar que promove o encontro dos estudos culturais com os estudos das materialidades dos
dados, algoritmos e plataformas.

Cada vez mais, praticas politicas se desenvolvem em ambientes mediados por
algoritmos, e diversos atores politicos aprenderam a utiliza-los para atingir seus objetivos. E
fundamental reconhecer o potencial democratizante dos recursos digitais e os multiplos usos
que possibilitam a construcdo de novas formas de socialidade e cidadania, sem, no entanto,
ignorar que as plataformas também atuam como atores-chave, tentando moderar, direcionar e
controlar o fluxo de informac6es politicas que circulam em sua infraestrutura (Bonini e Trerg,
2024). Também € necessario repensar 0 mundo algoritmizado para identificar formas de se
posicionar em seus intersticios (Canclini, 2021). Na busca por exercer a cidadania na sociedade
dataficada e mediada por algoritmos, € possivel perceber como pessoas com habilidades
diversas se envolvem, resistem e subvertem a logica imposta pelas materialidades das

plataformas de midias sociais.
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