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DESINFORMACAO EM PERSPECTIVA SEMIOTICO-
INTERACIONAL!
DISINFORMATION FROM A SEMIOTIC-INTERACTIONAL
PERSPECTIVE

Conrado Moreira Mendes 2

Resumo: Este trabalho, de natureza tedrica, visa a definir o conceito de desinformag&o a luz
da semidtica discursiva e da sociossemiotica. Define, em primeiro lugar, textos e
discursos desinformacionais e apresenta algumas de suas caracteristicas. Aborda os
contratos fiduciario e veridictdrio, gracas aos quais se obtém a adesao ao discurso
desinformacional pelo destinatario. Entretanto, com base em proposta
landowskiana, concebe a possibilidade da construcdo de um efeito de verdade que
se efetua para além do regime da manipulacéo e, portanto, do contrato, com énfase
ao regime do ajustamento, cuja forma de interacdo é o contagio de sensibilidades.
Argumenta que a desinformacé&o é um fendmeno que vem emaranhado a outros, como
textos humoristicos, memes, discurso de 0dio, teorias conspiratorias etc., 0 que
constituiu o ecossistema da desinformagdo. Por fim, trata da desinformagdo como
prética interacional.

Palavras-Chave: Desinformacdo. Interacdo. Semiética discursiva.

Abstract: This theoretical study aims to define the concept of disinformation considering
discursive semiotics and sociosemiotics. It first defines disinformational texts and
discourses, presenting some of their key characteristics. It examines the fiduciary and
veridictory contracts, through which the recipient adheres to the disinformational
discourse. However, based on a Landowskian approach, it considers the possibility
of constructing an effect of truth that operates beyond the manipulation regime and,
therefore, beyond contractual agreements, emphasizing the adjustment regime, in
which interaction occurs through the contagion of sensibilities. The study argues that
disinformation is a phenomenon entangled with others, such as humorous texts,
memes, hate speech, and conspiracy theories, which together form the disinformation
ecosystem. Finally, it addresses disinformation as an interactional practice.

Keywords: Disinformation. Interaction. Discursive Semiotics.

1. Introducéo

Este trabalho, de natureza tedrica, reune resultados de pesquisas que venho realizando
desde 2020, sistematicamente, seja de forma individual, seja de forma coletiva, com o intuito

de trazer balizas para a compreensdo do fenémeno da desinformacdo a luz da semidtica

! Trabalho apresentado ao Grupo de Trabalho Préticas Interacionais, Linguagens e Producdo de Sentido na
Comunicacdo. 34° Encontro Anual da Compds, Universidade Federal do Paran& (UFPR). Curitiba - PR. 10 a 13
de junho de 2024.

2 Coordenador e Professor Permanente do Programa de Pés-graduacdo em Comunicagdo Social da Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais, Doutor em Semidtica e Linguistica Geral pela USP e Pds-doutor em
Comunicacdo pela UFMG, e-mail: conradomendes@yahoo.com.br
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discursiva e da sociossemiotica, o que implica compreender a desinformagdo em perspectiva
interacional. Aciona ainda trabalhos de outros autores da semiotica discursiva que também tém
se debrucado sobre o tema, com o intuito de oferecer um panorama sobre o fenémeno
desinformacional. Para isso, define o conceito de texto e discurso desinformacionais, trata dos
contratos fiduciario e veridictorio, mas também concebe a possibilidade da constru¢do de um
efeito de verdade para além do regime da manipulacgéo e, portanto, do contrato, com énfase ao
regime do ajustamento, cuja forma de interacdo € o contagio de sensibilidades. Argumenta que
a desinformacdo € um fenémeno que vem emaranhado a outros, como textos humoristicos,
memes, discurso de Odio, teorias conspiratdrias etc., 0 que constituiu o ecossistema da

desinformacdo. Por fim, trata da desinformagdo como pratica interacional.

2. Desinformacédo como texto e como discurso

Para a semiltica discursiva, a partir de sua filiacdo saussure-hjelmsleviana, a
desinformacdo, como ponto de partida, se define como um texto, ou seja, qualquer expressdo
que veicule um conteudo, ou um discurso, quer dizer, um contetdo ndo textualizado. Assim,
podemos falar em textos e discursos desinformacionais®. Portanto, um discurso
desinformacional, quando se textualiza, se converte em texto desinformacional. Tanto o
discurso quanto o texto desinformacionais tém caracteristicas do ponto de vista do conteudo e

da expresséo.

Em relacdo ao plano do contetdo, sdo frequentes as camuflagens subjetivante e
objetivante (Greimas, 2014). No primeiro caso, o “eu” se projeta no enunciado para conferir
um efeito de testemunho — “eu presenciei, portanto, ¢ verdade”; no segundo, ao contrario, o
“eu” ndo se projeta no enunciado, de modo a conferir um efeito de objetividade, como se o fato
existisse independentemente de quem o relatou, caracteristica do discurso jornalistico, por
exemplo. Acerca da camuflagem subjetivante, Demuru, Fechine e Lima (2021, p. 20) afirmam:
“[...] a veracidade e credibilidade atribuida aos contetidos advém mais do como e de quem fala

do que da adequagdo a realidade sobre o qué se fala” (2021, p. 20). Para Greimas (2014, p.

% Preferimos utilizar desinformacional a desinformativo, pois, na tradicdo dos estudos em Comunicagio, o termo
comunicativo é entendido como transmissao, enquanto o termo comunicacional diz respeito a comunicagdo como
interacdo (Sodré, 2006; Landowski, 2008).
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123), essas duas formas de manipulagdo discursiva que, apesar de opostas, visam ao mesmo
objetivo, ou seja, a adesdo do enunciatario.

Outra caracteristica do discurso desinformacional é o uso do argumento de uma pessoa
que se cré como autoridade, ou seja, quando supostos especialistas séo trazidos ao discurso
como fiadores da verdade (Ribeiro; Mendes; Alzamora, 2022). Podemos exemplificar tal
recurso com o caso do medico francés Didier Raoult, que conduziu estudos que aplicaram um
protocolo que combinava hidroxicloroquina e azitromicina, mostrando resultados positivos
tanto na prevencdo quanto na reducdo do agravamento em pacientes recém-infectados. No
entanto, Lira et al. (2022) chamam atencéo para o fato de que essas descobertas foram alvo de
criticas na comunidade cientifica devido a vieses na selecdo dos participantes e a falta de um
grupo de controle nos experimentos. Acerca desse tema, Vasconcellos-Silva e Castiel (2022)

afirmam:

Raoult conquistou fama mundial, com amplos espa¢os na midiosfera do Facebook e
do WhatsApp, por obra das “provas” sobre a eficacia da hidroxicloroquina contra a
COVID-19. Segundo Michael Marshall, editor do The Skeptic?, “¢ dificil achar um
exemplo de charlatanismo que tenha se espalhado tanto, influenciando a resposta da
salide publica para uma pandemia e criando uma confusio ao redor de todo o globo”

(s/p).

Outra caracteristica do discurso desinformacional, muitas vezes, também se apresenta
como secreto, ou seja, uma verdade que poucos sabem e que é/foi censurada, mas que agora
vem a tona (Barros, 2022). Isso pode ser exemplificado pelo caso do Brasil Paralelo® que,
frequentemente, afirma que seu contetdo é censurado nas escolas e universidades, conforme

figura 1, a seguir:

4 The Skeptic [https:/www.skeptic.org.uk/ ] é a publicacdo mais antiga do Reino Unido a oferecer uma andlise
cética sobre a pseudociéncia, teorias da conspiracdo e alegacdes de fenomenos paranormais. Acesso em 02 nov.
2024.

5 “A Brasil Paralelo Entretenimento e Educagiio S/A, mais conhecida por seu nome fantasia Brasil Paralelo, é
uma empresa brasileira fundada em 2016, em Porto Alegre, que produz videos sobre politica e histdria,
baseando-se e utilizando um viés de extrema-direita e conservador” Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil Paralelo Acesso em 02 nov. 2024.
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Por que querem censurar o conteudo
da Brasil Paralelo nas escolas?
Entenda o caso

Apés divulgar agio com personagens histéricos nas escolas, a Brasil Paralelo vem sofrendo tentativas

FIGURA 1 — Estratégia discursiva de “censura” do Brasil Paralelo
FONTE — BRASIL PARALELO (2024)¢

Dessa forma, essa estratégia discursiva baseia-se no fato de que existe uma suposta
verdade que esta no @mbito do segredo (ndo parece, mas €) e que quer vir a tona, mas que é
censurada. Cria-se, assim, no enunciatario, o desejo de acessar uma suposta verdade escondida.

Em relacdo ao plano da expressdo, nota-se a emulacdo de caracteristicas do texto
jornalistico, como uso de manchetes, disposicdo do verbal e do visual etc., o conforme o

exemplo a seguir, analisado no trabalho de Mendes et. al (2022):

Desembargadora quebra narrativa do
PSOL e diz que Marielle se envolvia com
bandidos e é “cadaver comum”

Foto reproducao

=3 o

FIGURA 2 — Emulacio de caracteristicas do texto jornalistico pelo plano da expressio
FONTE — MENDES et al. (2022)

® Disponivel em: https://www.brasilparalelo.com.br/noticias/censurar-brasil-paralelo-escolas Acesso em: 2 nov.
2024.
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Por outro lado, é comum a producdo de textos (sobretudo do género postagens) nas
quais se articulam verbal e visual, os quais sdo produzidos por aplicativos de plataformas de
redes sociais, como stories do Instagram, nas quais se veem com frequéncia o uso de emojis,

conferindo um efeito amador a essas postagens (textos sincréticos).

Vgndo cloroquina. Quenj r_\éo entende BOLIX0 PASSOU 16
ndo atrapalha meu negécio. COBERTARTDA(;{B%AS

\ \G‘;oo 1
REPORTAGEM INVES*TTGATI,
SOBRE ALGUEM DO PT!
AGORA VEM COM O

Atencao evangélicos e
pessoas de bem de todas
as religides.

Porque sera que a rede
globu ataca com toda a
forca o Presidente JAIR R R o
BOLSONARO e o prefeito TRABALHO ISENTO!

: : r-—— ELEEOLDIE, VAL A
do Rio de Janeiro?

Sera que é porque eles
vivem na pratica salmos
01 e Joao 8 versiculo 32?

Vamos abrir o olho!

FIGURA 3 — Caracteristicas do plano da expressdo de textos desinformacionais
FONTE — MENDES (2021)

Os resultados da pesquisa pés-doutoral de Mendes (2022) que estudou as dindmicas de
propagacao e a construcao de sentido de textos (postagens, conteudo de links, usuarios e outras
hashtags) relacionados a hashtag #perguntacorona’, a luz da semidtica discursiva, algumas

recorréncias em relacdo ao plano da expresséo de postagens:

As postagens sdo, em sua maioria, textos sincréticos, articulando linguagem verbal e
visual. Além disso, todas elas, fizeram uso de cores. Quando se faz uso de tipografia,
opta-se pelo do tipo sem serifa. A maioria delas possui formato retangular vertical, o
gue como ja foi dito, relaciona-se com o formato da tela dos smartphones. (Mendes,
2022, p. 63).

Tem-se ainda as deepfakes, imagens estaticas ou em movimento, que imitam a (quase)

perfeicdo pessoas reais, quando, na verdade, sdo sintéticas. Em pesquisa de mestrado realizada

" A hashtag #perguntacorona foi criada pela TV Globo no programa Combate ao Coronavirus, apresentado pelo
jornalista Marcio Gomes, apos o canal modificar sua grade de programacao, passando a dar énfase no noticiario
sobre o tema, em fungdo do avango da pandemia de coronavirus covid-19 no Brasil.
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sobre deepfakes a luz da semiotica discursiva, Gois (2022)8 define tal fendmeno como “textos
de uma unica linguagem ou textos sincréticos [...], que articulam linguagens verbais e ndo

verbais que, por meio do parecer, simulam o ser” (p. 9). Segundo o autor da dissertagao:

A principal estratégia semiética encontrada na producdo de uma deepfake é a
iconizacdo, que envolve a sintetizacdo de vozes, imagens estaticas ou em movimento
e que, com isso, cria-se um efeito de referente. Gracas ao procedimento de iconizacéo
levado ao extremo, obtido pela inteligéncia artificial que se aprimora a cada dia, uma
deepfake podera ser lida como verdadeira (G6is, 2022, p. 9).

A titulo de exemplo, em 2024, circularam deepfakes com os entdo candidatos a
presidéncia dos EUA como se fossem um casal. Em uma delas, a deepfake mostra Kamala
Harris gravida ao lado de Donald Trump (FIG. 3):

FIGURA 4 — Deepfake de Kamala Harris gravida ao lado de Donald Trump
FONTE — FINANCIAL REWIEW (2024)°

No caso das deepfakes, seu plano da expressao pode ser definido como sendo formantes
sintéticos — da linguagem falada, visual estatica ou em movimento — que, por meio do
procedimento de iconizagdo, criam efeito de real. Assim, é o estatuto semiético dos formantes
plasticos sintéticos que distinguem uma deepfake de uma imagem “natural”.

Apdbs terem sido exemplificadas algumas caracteristicas do discurso e do texto
desinformacionais, a desinformacdo serd tomada a partir de uma perspectiva semidtico-

interacional.

8 Orientada por Geane Carvalho Alzamora e coorientada por mim.
® Disponivel em: https://www.afr.com/technology/we-can-t-control-deepfakes-tech-giants-say-20240815-
p5k2u9 Acesso em 02 nov. 2024.
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3. Desinformagéo em perspectiva interacional

Uma vez em circulacdo entre destinadores e destinatarios da comunicacao, tais textos e
discursos s@o subsumidos aos contratos fiduciario, ligado a crenca, e veridictorio, ligado ao seu
parecer verdadeiro, e, quando obtém adesdo a tais contratos por parte destinatario da
comunicacgdo, sdo sancionados como verdadeiros. Para Greimas e Courtés (2008), ambos 0s

contratos estdo intimamente relacionados:

Ele [o contrato fiduciério] se manifesta, entretanto, também no nivel da estrutura da
enunciacéo e apresenta-se entdo como um contrato enunciativo [...], ou como contrato
de veridiccdo, ja que visa a estabelecer uma convencdo fiduciaria entre o enunciador
e 0 enunciatéario, referindo-se ao estatuto veridictorio (ao dizer-verdadeiro) do
discurso enunciado. O contrato fiduciario que assim se instaura, pode repousar em
uma evidéncia (isto é, numa certeza imediata) ou entdo ser precedido de um fazer
persuasivo (de um fazer-crer) do enunciador, ao qual corresponde um fazer
interpretativo (um crer) da parte do enunciatario. (GREIMAS; COURTES, 2008, p.
86, grifos dos autores).

Portanto, uma caracteristica invariante da desinformacéo é que ela visa construir um
efeito de verdadeiro para obter a adesdo do destinatario. Nesse sentido, conforme Ribeiro,
Mendes e Alzamora (2022), que empreenderam uma leitura comparativa entre Peirce e
Greimas no contexto da desinformacéo, ressalta-se a importancia da crenga para a san¢ao da

desinformacdo como um discurso que se cré como verdadeiro:

Ha uma intersecdo significativa entre as duas abordagens, que reside no papel que as
crengas desempenham nas trocas discursivas e na construcdo do sentido. De maneira
congruente, ambas as perspectivas explicitam que o entendimento da verdade passa
por um sistema cognitivo ligado a construcdo de crengas dos individuos Desse modo,
pela perspectiva peirciana, a crenca é uma espécie de habito que direciona condutas,
mesmo diante de evidéncias que questionem a sua veracidade. Ja pela perspectiva
greimasiana, o discurso da desinformacdo parece obter a san¢éo fiduciéria fundada
sobretudo no crer do enunciatario. (Ribeiro; Mendes; Alzamora, 2022, p. 13).

Em recente proposta, Landowski (2022) argumenta que os efeitos de verdade podem
ser construidos por interacGes que ndo necessariamente se pautam pela no¢do greimasiana de
contrato, 0 que, em termos sociossemidticos, corresponderia a um efeito de verdade construido
no interior do regime interacional da manipulacdo. Tais efeitos de verdade, pela referida
proposta, podem ser construidos a partir de todos os regimes interacionais, a saber: a
programacédo, a manipulagdo, o ajustamento e o acidente, gerando, respectivamente, as

verdades provadas, as negociadas, a experimentada e a relevada.

7
2 WWW.Compos.orgr



_)34° Enconbtro Anual

= Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR
da Compos 2025 10213 de Junho de 2025

compds

Assim, do ponto de vista da sociossemiotica, a desinformacéo é um efeito de verdadeiro
que pode ser construido no interior de um regime interacional regido pela inteligibilidade e/ou
pela sensibilidade. O primeiro, em estado puro (que existe apenas em teoria), estaria ligado ao
debate de ideias entre sujeitos puramente racionais. O segundo, por sua vez, diria respeito a
construcdo de um efeito de verdadeiro a partir do contagio entre sensibilidades.

O fato é que, no caso da desinformacdo, € muito dificil dizer que tal fendmeno se baseia
apenas em um ou em outro regime. Ha, porém, uma tendéncia a construcdo de verdades
experimentadas (regime do ajustamento sensivel), o que pode ser comprovado com o fato de
0s sujeitos, em virtude da troca de sensibilidades que experimentam na interagdo uns com os
outros, serem impermeaveis a mudanca de ideia por mais l6gico ou cientifico que seja o
argumento.

N&o seria 0 caso, dessa forma, de pensarmos na construcéo de efeitos de verdadeiro a
partir de uma perspectiva exclusiva de um ou de outro regime de interagdo, mas, ao contrario,
de uma perspectiva de coparticipacdo entre regimes. Nesse sentido, 0 mais provavel é haver
efeitos de verdadeiro que se constroem na articulacdo entre regimes ou o que Landowski
(2021), ao propor uma complexificacdo dos regimes interacionais, chama de vassalagem de
um regime por outro, ou seja, quando um regime — o0 ajustamento sensivel por exemplo — esta
a servico da manipulacdo, cujo principio regente ¢é a intencionalidade. O caso da invasdo da

sede dos trés poderes em 8 de janeiro pode ser explicado nesse sentido:

Pela sociossemidtica, o contdgio é a forma de interagéo do regime do ajustamento em
que se articula o regime da verdade experimentada. Esse efeito de verdadeiro se cria
por meio de uma relacdo em que a estesia tem papel preponderante. Assim, a ideia
de contégio nos parece potente para dar conta desse sistema de desinformacéo que
culminou na invaséo criminosa das casas dos trés poderes em Brasilia e permite que
se apontem pontos de contato entre as distintas semiéticas aqui convocadas (Mendes;
Ribeiro; Alzamora, 2023).

Em outro trabalho, afirmamos sobre os atentados:

[que] existe um regime interacional como programa de base, o da manipulagéo, que
se refere aos grupos de interesse e da iniciativa privada que financiaram a tentativa
de golpe que desencadeou interacBes regidas pelo ajustamento sensivel de sujeitos
que acreditam em teorias conspiratdrias ou em mentiras, mas que se tornam verdade
para aqueles que assim creem porque se encontram num regime de verdade
subsumido por uma interagdo contagiosa. (Mendes, Sanglard, Costa, 2023, p. 132).
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Além disso, podemos considerar textos que, em si mesmos, ndo apresentam elementos
de natureza emocional ou estésica, mas cuja interacdo entre destinador e destinatario seja

governada pelo sensivel, o que implica que o sensivel sobredetermine o inteligivel.

4. Tipologias discursivas do ecossistema desinformacional

Juntamente com os textos e discursos desinformacionais, outros fendmenos emergem e
se entrelagcam, compondo um verdadeiro cipoal que desafia a compreenséo linear e exige uma
abordagem multifacetada para ser compreendido. Esse emaranhado de fendmenos, em que
dificilmente a desinformacédo (entendida como conteldo enganoso/mentiroso) se apresenta de
forma pura, & chamado por Alzamora, Mendes e Ribeiro (2021) de ecossistema

desinformacional.

Assim, partir da pesquisa em andamento que analisa postagens em grupos de extrema-
direita no aplicativo de mensageria Telegram sobre as enchentes no Rio Grande do Sul durante
0 primeiro semestre de 2024 (Mendes, Gouvéa; Mattos, 2024), propomos, de forma preliminar,

as seguintes tipologias discursivas do ecossistema desinformacional:

Conteudo enganoso/mentiroso;
Conteudo declaratorio;

Ironia;

Discurso de 6dio;

Memes;

Teorias conspiratodrias.

O O O O O O

Essas tipologias ndo sdo apresentadas como definitivas, porquanto foram deduzidas do
corpus da referida pesquisa (Mendes, Gouvéa; Mattos, 2024). Entretanto, parecem-nos amplas
o suficiente para abarcarem discursos desinformacionais que podem ocorrer em diversas
linguagens de manifestacao.

A seguir, serdo apresentados exemplos de cada tipologia com base na referida pesquisa.

Cabe dizer que uma mesma postagem pode ter elementos de uma ou mais tipologias.

9
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4.1 Contetido enganoso/mentiroso

> a8
Uma guerra sem soldados, mas cheia de herdis.

? ®

FIGURA 4: Contetdo enganoso/mentitoso
Fonte: TELEGRAM (2024)

O contetdo enganoso pode ser definido como um conteddo que parece verdadeiro, mas
apresenta uma informacdo mentirosa. No caso em pauta, civis vestidos de verde e amarelo
tentam salvar pessoas das enchentes no RS. Discursos mentirosos de que civis e ndo 0s
governos federal e estadual atuaram nas enchentes, foram amplamente encontrados na referida

pesquisa. A imagem é facilmente reconhecivel como sendo produto de inteligéncia artificial.

4.2 Conteudo declaratorio

% Joaquin Teixeira &

D @JoaquinTeixeira

Eu estava pensando aqui: imagina a
mobilizacdo do governo federal se essa
tragédia tivesse acontecido em Cuba ou
na Venezuela? J& teriam enviado o
exército inteiro mais 100 trilhdes de
ddlares.

6:58 PM - 6 de mai de 20720 Tk

FIGURA 5 — Contetudo declaratorio
Fonte — Telegram (2024)
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No caso do conteudo declaratdrio, ndo existe necessariamente um conteldo verdadeiro
ou mentiroso. Trata-se de uma asser¢do baseada na opinido e, portanto, na crenca de quem
enuncia. No caso em tela, o usuério @JoaquinTeixeira acredita que se as enchentes tivessem
ocorrido na Venezuela, o governo federal, por ser um governo de esquerda, teria se empenhado

muito mais do que o fez, segundo ele, em relacdo a catastrofe climética do RS.

4.3 lronia

A

Blogueirinha ta curtindo

@ @
D2 B2 &
<DL

FIGURA 6: Ironia
Fonte: TELEGRAM (2024)

Ja a ironia diz respeito a uma estratégia enunciativa em que se diz algo no enunciado,

mas se nega esse dito pela enunciacdo. Para Fiorin,

A ironia apresenta uma atitude do enunciador, pois é utilizada para criar sentidos que
vao do gracejo até o sarcasmo, passando pelo escarnio, pela zombaria, pelo desprezo,
etc. Na verdade, sdo duas vozes em conflito, uma expressando o inverso do que disse
a outra”. (Fiorin, 2014, p. 70).

No caso em questdo, compreende-se que o enunciador da postagem ao chamar a
primeira-dama de blogueirinha, ironiza a presenca dela nas enchentes do Rio Grande do Sul

uma vez que ndo estaria ali para ajudar, mas para aparecer (assim como os blogueiros).
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4.4 Discurso de édio

Mano, essa vaca nao rela em nada. Fica posando pra cdmera
Nem pra fingir que ta ajudando! Pgp, que raiva que tenho dela.

«B 0y

Porque todos os videos dela tem que dar uma vergonha alheia ?

&® %
b Bucetuda

Por que essa imunda n&o ajuda? fica que nem uma acéfala com @
deméncia olhando.

& ®

Que mulher tonta kkkk quer ficar esbanjando até nas doagdes

o®

FIGURA 7'0: Discurso de édio
Fonte: Telegram (2024)

Acerca do discurso de odio, inumeros trabalhos tém de debrucado sobre o tema. Como
ndo se trata do tema central deste trabalho, adotaremos a definicdo de Brugger (2007), que nos

parece suficiente para definir o fendmeno:

O discurso do édio refere-se a palavras que tendem a insultar, intimidar ou assediar
pessoas em virtude de sua raga, cor, etnicidade, nacionalidade, sexo ou religido, ou
que tém a capacidade de instigar violéncia, 6dio ou discriminacao contra tais pessoas
(Brugger, 2007, p. 118).

O exemplo trazido refere-se a comentarios injuriosos e xingamentos feitos a primeira-

dama Janja no contexto das enchentes do RS.

4.5 Memes

SE AS CATASTROFES SAO PLANEJADAS...

..ENTAO O APOCALIPSE E ARTICIAL...

FIGURA 8: Memes

10 Optou-se por desidentificar os autores dos comentarios, uma vez que veiculam discurso de édio.

12
D) www.compos.orghr



s

compds

J34° Encontro Anual

= Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR
da Compos 2025 10 a 13 de Junho de 2025

Fonte: TELEGRAM (2024)

J& os memes sdo mensagens que circulam no contexto da internet “quase sempre de
tom jocoso ou irdnico que pode ou ndo ser acompanhada por uma imagem ou video e que é
intensamente compartilhada por usuarios nas midias sociais” (Torres, 2016, p. 60). O caso em
pauta traz 0 meme Philosoraptor (ou dinossauro filosofo) surgido em 2008, A imagem
apresenta um dinossauro Velociraptor com uma expressao pensativa, como se estivesse

profundamente refletindo sobre uma questdo complexa ou paradoxal.

4.6 Teorias conspiratorias

Rio Grande do Sul
0 Plano Marshall do Brasil visa
implementar imediatamente.
= @ Desapropriagao;
| @ Restrigdes severas de uso da terra;
@ Zonas de Exclusao;

i L § 7”7 NO1 @ Lockdown climético;
) 8 Realocagdo em Massa
[RIO GRANDE PO SUL Saiba mais:

Compartilhe!

FIGURA 9: Teorias conspiratorias
Fonte: TELEGRAM (2024)

Por fim, as teorias conspiratorias “referem-se a criacdo de uma explicagdo ‘alternativa’
ou ‘fantasiosa’ para fatos que normalmente contrariam a versao oficial e politicamente correta

de um determinado acontecimento” (Rezende et al., 2019, p. 2). Aggio (2021) acrescenta que:

Nas palavras de um dos maiores estudiosos do assunto, Joseph Uscinsky (2020),
teorias da conspiracéo se definem pela tentativa de explicagdo de um evento passado,
presente ou futuro que elege como causa priméria de sua ocorréncia o envolvimento
obscuro de um pequeno grupo de pessoas poderosas que atua em favor de seus
interesses e contra o bem comum (Aggio, 2021, p. 67).

11 Segundo o Museu dos Memes da UFF. Disponivel em: https://museudememes.com.br/collection/dinossauro-
filosofo-philosoraptor. Acesso em: 1 fev. 2025.
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No caso em pauta, o enunciador da postagem diz estar em curso o chamado Plano
Marshall Rio Grande do Sul, em cujas medidas estariam a desapropriacdo de terras pelo
governo federal ap6s as enchentes, uma vez que o governo federal seria, de acordo com o

enunciador e enunciatarios da postagem, comunista.

5. Estatuto semiético das tipologias discursivas do ecossistema desinformacional

Apos termos trazido exemplos e defini¢Ges das tipologias discursivas do ecossistema
desinformacional, é preciso reiterar que foram deduzidas de um corpus e que, portanto, ndo ha
a pretensdo de que sejam exaustivas, mas uma primeira tentativa de compreender tal
ecossistema. Além disso, denominamos de tipologias discursivas do ecossistema
desinformacional visto que sdo formas discursivas que podem ocorrer em qualquer linguagem
de manifestagcdo. Tais tipologias apesar de pertencerem a categorias distintas (géneros do
discurso, figuras de linguagem, temas, etc.), podem ser pensadas a luz das modalidades do crer
e do sentir. Sdo tais modalidades que, portanto, oferecem um estatuto semiotico a tais
tipologias. Aquelas modalizadas pelo fazer-crer sdo: contedo enganoso/mentiroso, contetido
declaratorio e teorias conspiratérias. Ja aquelas modalizadas pelo fazer-sentir séo: ironia,
discurso de 6dio e memes. Enquanto as trés primeiras visam a priori a fazer-crer o enunciatario,
as outras trés visam a fazer-sentir. Portanto, em termos interacionais, enquanto as tipologias
que visam a fazer-crer se inscrevem no regime interacional da manipulacdo; as que visam a
fazer-sentir, no regime interacional do ajustamento. Como as tipologias sdo abstratas e mais de
uma pode ocorrer em uma dada textualidade, é bem provavel que em termos praticos, o fazer-

crer e o fazer-sentir ndo ocorram de forma estanque, mas de forma sobreposta.

6. Desinformacdo como pratica interacional
Segundo Ribeiro, Mendes e Alzamora (2022),

O fendmeno da desinformag&o se caracteriza por um processo comunicacional em
rede que opera de modo semelhante: producéo difusa, distribuicdo multiplataforma
e expansdo obliqua, efetuada pela acdo social impulsionada por algoritmos em
conexdes digitais. (2022, p. 2).
Assim, a dimensdo produtiva da desinformacdo tem distribuicdo multiplataforma e é
impulsionada por algoritmos. E importante frisar que plataformas sdo: “...] infraestruturas

digitais (re)programaveis que facilitam e moldam interacbes personalizadas entre

14
WWW.Compos.orgr



J34° Enconbtro Anual

= Universidade Federal do Parana (UFPR) | Curitiba/PR
da Compos 2025 10213 de Junho de 2025

compds

usuarios  finais e  complementadores, organizadas por meio de coleta sistematica,
processamento algoritmico, monetizagdo e circulagdo de dados” (Poell; Nieborg; Van Dijck,
2020, p. 4). De acordo com os autores, é possivel notar a influéncia multipla das plataformas
na estruturacdo e reestruturacdo das préaticas culturais e semidticas associadas a seus usos, além
de suas dimensdes politicas e econdmicas.

Dessa forma, tanto as praticas (semidticas) quanto as plataformas passam por
transformagdes simultaneas, embora as forgas que operam essas mudangas sejam
inevitavelmente desiguais. O estudo sobre o tema e o processo de plataformizagéo da sociedade
(Van Dijck; Poell; De Wall, 2018) envolve a analise de diversas dimensdes, que abrangem as
infraestruturas, o contexto de datificacdo e algoritmos, os modelos de neg6cios, a governanga,
bem como as préticas e affordances.

Pela l6gica da plataformizagéo, os algoritmos induzem a produgéo de filtros-bolha ou
as chamadas camaras de eco, a partir das quais usuarios passam a interagir com outros
semelhantes em termos identitarios e ideoldgicos. Recuero, Soares e Zago (2021),
fundamentando-se no pensamento de Sunstein (2001), argumentam que contextos de intensa
polarizacdo afetiva podem conduzir a radicalizacdo de individuos devido ao aumento da
aversao entre grupos. Sunstein propde que grupos politicos podem formar camaras de eco
quando individuos com posi¢cdes semelhantes se isolam do restante da sociedade, acessando
apenas opinides e informacgdes que reforcam as crengas do grupo. Os autores entendem
camaras de eco como sendo “grupos que filtram o contetdo que compartilham, dando
preferéncia a informacGes que reforcem uma narrativa politica em particular” (Recuero;
Soares; Zago, 2021, p. 4).

Portanto, a logica da plataformizacdo (que implica interacfes entre usuarios e
plataforma, plataforma e usuario, coleta sistematica, processamento algoritmico, monetizacao
e circulacdo de dados) sobredetermina as interacGes entre actantes nas redes. Trata-se de uma
infraestrutura tecnologica que, semioticamente, cumpre o papel de um sujeito que faz-ser
(relativo ao regime da programacdo) e que faz-fazer (relativo ao regime da manipulacéo). Esse
sujeito, por sua vez, é orientado pelo destinador que poderiamos denominar capitalismo de
plataforma/economia da atencdo que, em Ultima instancia, visa ao lucro, mesmo que isso
signifique, por exemplo, fomentar acdes antidemocraticas e discursos negacionistas.

Por fim, ndo se pode pensar de forma estanque a vida online da vida offline. Para
Santaella (2016, p. 71):
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Desde que a comunicacdo mediada por computador livrou-se dos fios e
adquiriu uma portabilidade leve e volatil, o ser humano passou a adquirir uma
existéncia on e off line simultaneamente. Hoje habitamos espacos intersticiais
com passagens instantaneas do virtual ao presencial e vice-versa.

Dessa forma, a l6gica da midia e das plataformas passa a pautar a l6gica da vida social,
tais como demonstram, por exemplo, os estudos sobre midiatizagéo e plataformizacao, os quais

devem também ser objeto da semidtica pois tratam de fenbmenos eminentemente interacionais.

7. Considerac0es finais

Este trabalho teve como objetivo reunir resultados de pesquisas sobre desinformacéo,
adotando como perspectiva tedrica a semiotica discursiva e a sociossemiotica. Foram
apresentadas as caracteristicas do texto e do discurso desinformacionais, além da consideragéo
da desinformacdo sob seu aspecto interacional. Destacou-se a influéncia dos contratos
fiduciario e veridictorio na adesdo a desinformacgdo, bem como a relevancia do regime do
ajustamento na propagacdo de crencas e na construcdo de efeitos de verdade baseados no
contagio sensivel. A desinformacéo foi definida como um efeito de verdadeiro, construido no
interior de um regime interacional regido pela inteligibilidade e/ou pela sensibilidade. O estudo
também prop6s uma tipologia discursiva para o ecossistema desinformacional, baseada no
estatuto semiotico das modalidades do fazer-crer e do fazer-sentir. Por fim, a desinformacéo
foi analisada como uma pratica interacional. Diante da complexidade do tema, recomenda-se
que pesquisas futuras, a luz da semidtica, busquem compreender melhor as implicacdes
interacionais dos actantes ndo humanos, que sobredeterminam as interacdes relacionadas a

desinformacao.
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